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INTRODUCAO

Conforme a Lei n° 130 de 29 de junho de 2018, que criou a Agéncia Municipal de
Regulagio dos Servigos de Agua e Esgoto de Rio Verde — AMAE/RIO VERDE, que tem como
competéncia regular, controlar e fiscalizar, no ambito do municipio de Rio Verde, os servigos
publicos de saneamento basico, passiveis de concessao, permissdo ou autorizagao.

Desta feita, cumpre a AMAE/RIO VERDE, o dever de promover a regulacdo, o controle ¢ a
fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e coleta e tratamento de esgotos,
observando os dispositivos legais, contratuais e conveniais existentes, exercendo o correspondente
poder de policia em relacdo a prestagdo dos servigos regulados, impondo san¢des e medidas

corretivas, quando for o caso.

OBJETIVO

O presente documento objetiva relatar, as condi¢des dos reservatorios de agua tratada pela
empresa concessionaria Saneamento de Goias — SANEAGO, especificamente daqueles situados a

sudoeste (Vila Carolina) e central (Praga Central)

RELATORIO
* Metodologia de Fiscalizacio

Foi destacada diligéncia ao local sob coordenadas referenciadas S 17° 48' 12,90” W 50° 55'
29,4” (REC Vila Carolina) e S 17° 47' 20,0” W 50° 55' 13,9” (RSEC Praga Central) na data
anotada a capa do presente relatorio para constatacdo das condi¢des de operagdo dos
mesmos e levantamento de conformidades ou nao.

A equipe esteve acompanhada por servidores do setor operacional e de regulacdo da
prestadora de servigos, quais prestaram atendimento aos questionamentos da diligéncia,

sanando duvidas e esclarecendo fatos.

* Resultados de Fiscalizacao

o REC Vila Carolina
Primariamente, foi vistoriado o reservatorio elevado de concreto responsavel pela

reservacao e distribui¢do de agua para o bairro Vila Carolina, qual averiguado que ndo esta
sendo utilizado pela empresa prestadora de servicos. Arguidos sobre o tempo de inatividade

de equipe acompanhante ndo soube informar com precisdo o tempo que este estava.



Perguntado sobre a capacidade de reservagdo do REC, ndo puderam afirmar o real volume
deste. O local estd cercado porém nao estd isolado, ndo consta identificagdo do REC,
havendo a presenca de um trailer no terreno qual se encontra o reservatério. Devido a
inatividade deste reservatdrio, observou-se que nao existem aparatos de bombeamento, nao

existe para-raio, tampouco consta sinaliza¢do noturna.

Da infraestrutura, constatado que, o REC apresenta rachaduras e corrosoes, consta escada de
acesso, porém os degraus estdo deteriorados, amassados e com sinais de corrosdo, sem
gaiola de protegdo, sem guarda-corpo na laje de cobertura. Dada a inutilizagdo do
reservatorio, nao fora possivel constatar se as tampas de cobertura do REC estavam integras.
Nao constam tubulagdes de ventilagdo, ndo ha registro medidor de nivel. Por nao haver

reservagdo no local, por conseguinte ndo consta sistema de controle de nivel.

Nao se aplica ao REC vistoriado, o atendimento a demanda maxima diaria por ndo haver
reservagdo no local vistoriado. Nao consta macromedidor seja de entrada e/ou saida. Consta
um tubo extravasor, porém nao ha registros de extravasamento dada a inatividade do REC. A
prestadora de servigos nao prestou informacdes a respeito de limpeza e desinfec¢do do
reservatorio elevado. Nao consta volume de dgua de lavagem. Averiguada a presenca de um
tubo de descarga de fundo. Caixas de protecdo, inspecdo ou de passagem com tampas

deterioradas. Nao confirmada a existéncia de vazamentos nas instalagdes como todo.

o RSEC Praca Central
O reservatorio vistoriado trata-se do principal ponto de acumulagao e distribuicdo de agua

tratada do sistema de abastecimento do municipio de Rio Verde, com capacidade nominal de
reservacao de 1600 m® (mil e seiscentos metros cubicos), sendo confeccionado em concreto
e disposto semienterrado. Estd cercado, isolado, porém ndo consta placa de identificacdo. O
entorno do reservatdrio encontra-se limpo com gramineas circundando-o. Observada a
presenca de galhos de uma arvore ressecada que caiu no interior da area de isolamento. Nao

se aplica ao tipo de reservatério (RSEC) a presenga de para-raios e/ou sinalizacdo noturna.

Da infraestrutura do reservatorio, foi constatada a presenga de uma perfuragao na lateral do
mesmo, por onde escoava parte do reservado. Nao contabilizado a quantidade de perda
enquanto da vistoria. Existe escada de acesso somente ao conjunto de bombeamento do
reservatorio, porém esta escada nao tem gaiola de prote¢do. Nao ha guarda-corpo na laje de
cobertura. A laje se mostrava integra e com tampas de inspecdo adequadas. Constam tubos
de ventilagdo do reservatério, porém estes ndo estavam cobertos por tela de protecdo.

Segundo os operadores da prestadora de servicos, existe sistema telemétrico de medicao de



nivel para o reservatdrio no formato de macromedidor instalado na E.T.A. SANEAGO.

Quanto a demanda maxima didria, este reservatorio trata-se do principal ponto de
acumulacdo e distribuicdo atendendo a demais sistemas a ele interligados. Existem 02 (dois)
tubos extravasores. Segundo os colaboradores da prestadora de servigos ndo ha registros de
extravasamentos dado que, a instalacdo de macromedidor, acusa a possibilidade de super
reservagdo quando este atinge a 95% (noventa e cinco por cento) da capacidade nominal do
RSEC. Arguidos sobre a realizacdo de limpezas e desinfec¢do do RSEC, os colaboradores
informaram que estas agdes somente se realizam quando constatada alguma ndo
conformidade apontada pelo IQA (Indice de Qualidade de Agua) e quando essa lavagem
ocorre, a agua utilizada ¢ estimada e nao medida efetivamente. As caixas de protecao,
inspe¢do e/ou passagem possuem tampas adequadas porém sem cadeados ou métodos de
trancamento. Quando da vistoria averiguado vazamento por perfuracao lateral do

reservatorio.

CONSTATAC()ES E NAO-CONFORMIDADES
1. REC Vila Carolina

1. O reservatério esta inoperante ¢ deteriorado em sua infraestrutura;

2. O local esta invadido por terceiros alheios a produgdo/reservacdo hidraulica e sem
qualquer identifica¢ao de propriedade da prestadora de servigos;

3. A prestadora de servigos ndo presta as devidas manutengdes e inspecdes para o efetivo

funcionamento do reservatorio;

2. RSEC Praca Central

1. Area o reservatorio apesar de isolada nao esta identificada;
O reservatorio apresenta rachadura/perfuragao;

Faltam telas de prote¢do nos dutos de ventilagao;
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As limpezas e desinfec¢des ocorrem somente quando apontadas nao conformidades em
analise do IQA;
5. As grades de fechamento dos equipamentos ndo apresenta cadeado ou método de

trancamento;



RECOMENDACOES E DETERMINACOES AO PRESTADOR DE SERVICOS

A titular dos servicos, devera prestar informacgdes relativas aos motivos da desativacao do
reservatorio REC Vila Carolina, fazendo constar plano de desativagdo com as medidas a serem
tomadas para a efetiva interrup¢do de operacdo deste ou sendo o caso, apresentar plano para
reativagao do referido reservatério.

Cabera ainda a prestadora, a apresentagdo de relatério evidenciando a readequagdo das
infraestruturas em nao conformidades apontadas pelo presente relatorio, sendo habilitado para tanto,
o prazo legal de 20 (vinte) dias para cumprimento das anotadas recomendagdes, ressaltando que o
ndo cumprimento poderd implicar em san¢do administrativa descrita pelo Art. 5° inciso II da
Resolugdao Normativa n® 025/2015 da AGR, com fundamento nos Art. 11, inciso I; Art. 12, inciso

XII e Art. 13, inciso IV do mesmo documento legal elencado



RELATORIO FOTOGRAFICO

Autor: AMAE/RIO VERDE
Descri¢do: REC Vila Carolina

Autor: AMAE/RIO VERDE
Descri¢do: Area de instalagdo do REC
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Autor: AMAE/RIO VERDE
Descricdo: RSEC Praca Central

Autor: AMAE/RIO VERDE
Descricdo: Equipe AMAE em vistoria do RSEC Praga
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Autor: AMAE/RIO VERDE
Descricao: Vazamento na parede lateral RSEC Praca

Autor: AMAE/RIO VERDE
Descricao: Inspecdo das caixas de operacdo e bombas.

CONCLUSAO

Este relatorio apresentou as constatacdes, ndo conformidades, recomendacdes e determinacdes

levantadas na fiscalizagdo do REC Vila Carolina ¢ RSEC Praga Central, a fim de avaliar os

requisitos estabelecidos na Resolucdo n° 09/2014 da AGR, Contrato de Programa n° 1287 e
Resolugao n® 025/2015 da AGR. Sugere-se a Diretoria da AMAE/RIO VERDE que a prestadora de

servicos, Saneamento de Goids S/A - SANEAGO,

seja notificada destas.
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