ARAAE

AGENCIA DE REGULAGCAO DOS SERVICOS PUBLICOS
DE SANEAMENTO BASICO

Parecer Técnico Conclusivo
PTC n2041/2025

Andlise das respostas encaminhadas pela
prestadora SANEAGO (Oficio n2 4832/2025 —
DIPRO/DIFIR/DIPRE e Termo de Resposta as
Agéncias Reguladoras n2  334/2025),
referente a resposta ao Termo de Notificacdo

n2 022/2024.
Processo 1DOC n2 133/2024.

Interessado: Saneamento de Goias S. A.
CNPJ: 01.616.929/0001-02
Enderecgo: Avenida Fued José Sebba, n2 1245, Jardim Goias, Goiania/GO, CEP 74805-100.

1. Breve Relato

A Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico — AMAE, por meio da
Coordenacdo de Fiscalizagdo — CFIC, em analise ao Processo n2 133/2024, averigua que na data de 11
de julho de 2024, foi realizada fiscalizacdo no REL/RAP Cana3 e REL/RAP e Pogo Canaid Il no municipio
de Rio Verde/GO.

A fiscalizagdo gerou o Relatério de Fiscalizacdo - RF n2 026/2024 e Termo de Notificacdo - TN
n? 022/2024, enviados em 08 de maio de 2025 por meio da Comunicacdo Externa n? 163/2025
expedida pela AMAE.

Em andamento ao processo, na data de 10 de junho de 2025, a SANEAGO apensou o Oficio n?2
4340/2025 — DIPRO/DIFIR/DIPRE e Termo de Resposta as Agéncias Reguladoras n2 294/2025,
apresentando o cumprimento de algumas ndo conformidades apontadas e solicitando dilagao de
prazo para o cumprimento das demais.

A fiscalizacdo gerou o Parecer Técnico de Acompanhamento n? 036/2025, enviado a
prestadora em 16 de junho de 2025 por meio da Comunicagdo Externa n2 250/2025 expedida pela

AMAE.
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A prestadora fez apensar, na data de 02 de julho de 2025, o Oficio n? 4832/2025 —
DIPRO/DIFIR/DIPRE e Termo de Resposta as Agéncias Reguladoras n? 334/2025, apresentando o
cumprimento das demais ndo conformidades restantes, tendo em vista os apontamentos feitos no
parecer anteriormente enviado.

Assim, o oficio mencionado foi anexado ao Processo 1DOC n2 133/2024 para registro e

continuidade das tratativas.

2. Parecer da AMAE

Apds a andlise das manifestacOes apresentadas pela prestadora, por meio do Oficio n2
4832/2025 — DIPRO/DIFIR/DIPRE e Termo de Resposta as Agéncias Reguladoras n2 334/2025, emitiu-

se parecer técnico quanto ao acolhimento ou ndo de suas alega¢des, conforme consolidado no

Quadro 1.

Elemento —
Descricao da Nao
Conformidade

Item

Resposta da Prestadora
(Oficio n2 4832/2025 -

DIPRO/DIFIR/DIPRE e Termo de
Resposta n2 334/2025)

Quadro 1. Parecer da AMAE referente as respostas da prestadora aos apontamentos do TN 022/2024.

Analise da AMAE
(TN n2 022/2024)

Parecer da
AMAE

Apds analise  desta
i agéncia reguladora,
Conforme especificado no Termo de & g.
. a tendo em vista a
~ Resposta as Agéncias Reguladoras n? ~
Poco Canaa Il — , apresentagao da
o 294/2025, apensado ao Oficio n2 o
1 Nao apresentou a . documentagao ACOLHIDO
4340/2025, a prestadora de servicos ..
outorga. . solicitada, esta
apresenta a Portaria de Outorga n? fiscalizacio ACOLHE o
607/2017 do referido pogo. . a0 ALERILE ~
cumprimento da nado
conformidade.
Conforme especificado no Termo de
Resposta as Agéncias Reguladoras n2
L Apds  andlise  desta
334/2025, apensado ao Oficio n2 agéncia reguladora
. | 4832/2025, a prestadora justifica com . !
REL e RAP Canaa / . P J tendo em vista a
o base no item 3.2 da IT07.6002, que | . ... ..
I — N3o se . L justificativa da
versa sobre limpeza dos reservatérios
encontra dentro . . . prestadora com base na
de distribuicdo de dgua do sistema de R
do Cronograma . A Instru¢ao Técnica e com
. abastecimento publico da SANEAGO, ) ~
2 | de Limpeza e ) it a inclusdo dos | ACOLHIDO
. ~ onde diz que: “E recomendado que os L
Desinfeccdo de (. . reservatorios no
reservatdrios sejam lavados com .
2024 . . , cronograma de limpeza
. . | intervalo minimo de 1 ano, periodo o . o
encaminhado a ual pode ser prorroaado para 2 anos | € desinfec¢do do ano de
AMAE. qua’p . p gadop 2025, esta fiscalizagdo
ou mais, conforme os resultados da .
. . ACOLHE o cumprimento
avaliagdo realizada pelos ~ .
L. o da ndo conformidade.
responsdveis pela manuteng¢lo dos
reservatérios de  abastecimento
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publico, com base nos critérios
definidos nos itens 2.6".

Ainda, o item 2.5 informa que “A
necessidade de realizagdo da limpeza
dos reservatorios levard em conta os

resultados dos pardmetros
organolépticos, quimicos e
microbioldgicos analisados
periodicamente, em amostras
coletadas nas saidas dos

reservatdrios e também, apds os
servicos de construg@o ou reparos nas
cdmaras de reservagdo de dgua.”

A prestadora ainda informa que a
limpeza e desinfeccdo do REL e RAP
Canad Il serd executada e estd no
cronograma para o ano de 2025.

Apds anadlise  desta
. . | agéncia reguladora,
. Por meio do Termo de Resposta as genal gg
REL Canad — Os A tendo em vista a
dutos de Agéncias Reguladoras n? 334/2025, apresentacio do
o a ~_ | apensado ao Oficio n2 4832/2025, a P . s .
ventilagdo  nao restadora apresentou o  registro registro fotografico que
estavam P e P & atesta o cumprimento | ACOLHIDO
. fotografico que comprova a ~ -
protegidos com | . o . das agdes solicitadas,
instalacdo da de valvula flap na s
telas durante a tubulacio de ventilacio esta fiscalizacdo
fiscalizacdo. ¢ 6a0- ACOLHE o cumprimento
da ndo conformidade.
Apds analise  desta
. . | agéncia reguladora,
Por meio do Termo de Resposta as tegndo om %/ista N
~ . | Agéncias Reguladoras n?2 294/2025, ~
REL Canaa — Foi , apresentagao dos
. " apensado ao Oficio n? 4340/2025, . . .
identificado . relatérios  fotograficos
foram apresentados os registros
vazamento na . que atestam o | ACOLHIDO
~ fotograficos que comprovam a . ~
tubulacao de Lo cumprimento das agdes
, eliminagdo do vazamento na ..
saida. N , . | solicitadas, esta
tubulacdo de saida, com conclusdo fiscalizacio ACOLHE o
em 19/05/2025. agao BEEE
cumprimento da ndo
conformidade.
Apds analise  desta
. . | agéncia reguladora,
~ Por meio do Termo de Resposta as 8 g.

RAP Canaa — Os a tendo em vista a
dutos de Agéncias Reguladoras n? 294/2025, apresentacio dos
L ~_ | apensado ao Oficio n? 4340/2025, P i, ¢ .
ventilagdio  nado . relatérios  fotograficos

foram apresentados os registros
estavam . que atestam o | ACOLHIDO
. fotograficos que comprovam a . ~
protegidos com | . - N cumprimento das agdes
instalacdo da tela de protecdo na .
telas durante a tubulacio extravasora com solicitadas, esta
fiscalizacao. ¢ ’ fiscalizagdo ACOLHE o

conclusdo em 27/05/2025.

cumprimento da nao

conformidade.
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REL e RAP Canaa
— Nao apresentou
o Relatorio de

6 Limpeza e
Desinfeccdo do
Sistema de
Reservagdo
Canaa.

Conforme especificado no Termo de
Resposta as Agéncias Reguladoras n?
294/2025, apensado ao Oficio n2
4340/2025, a prestadora de servicos
apresentou em anexo o Relatério de
Limpeza e Desinfec¢do realizada em

30/04/2024.

Apds anadlise  desta

agéncia reguladora,

tendo em vista a
apresentacao da
documentacao ACOLHIDO
solicitada, esta

fiscalizacgdo ACOLHE o
cumprimento da ndo
conformidade.

3. Conclusao

Ante o exposto, a AMAE ACOLHE o cumprimento de todas as determinagdes apontadas no
Termo de Notificagdo n? 022/2024, tendo em vista as informagdes contidas no Oficio n? 4832/2025 —

DIPRO/DIFIR/DIPRE e Termo de Resposta as Agéncias Reguladoras n? 334/2025, e considera-as

tempestivas quanto ao atendimento do Inc. XXIV, Art. 60 da Resolucdo Normativa n2 026/2022 da

AMAE.

A AMAE ressalta que PROMOVE o arquivamento do Processo 1DOC n2 133/2024.
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Mateus Souza Santos
Analista de Fiscalizacao
Matricula n? 3017629 — AMAE

Rio Verde, 15 de julho de 2025.
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