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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei n° 130 de 29 de junho de 2018, a Agéncia de Regulacdao dos Servigos Publicos
de Saneamento Basico — AMAE, tem como finalidade dar cumprimento as politicas publicas e
exercer as atividades de regulacdo, controle e fiscalizacdo dos servigos publicos de abastecimento
de agua, esgotamento sanitirio e gerenciamento de residuos sélidos urbanos, observando os
dispositivos legais, contratuais e conveniais existentes, exercendo o correspondente poder de policia
em relacdo a prestacao dos servigos regulados, impondo sangdes € medidas corretivas, quando for o

Caso.

2. OBJETIVO

O presente documento tem por objetivo relatar, as condigdes dos sistemas de reservagdo REL
Laranjeiras, localizado na Rua dos Cracatis Qd. 03, Lt. 01 — Laranjeiras, no municipio de Rio

Verde/GO.

3. RELATORIO

3.1. Metodologia de Fiscalizacao

Foi destacada diligéncia ao local supracitado, no dia 16 de margo de 2023, para averiguacdo das
condigdes operacionais dos sistemas de reservagdo em questdo. A equipe da AMAE foi

acompanhada pelos colaboradores da prestadora: Romério Oliveira Paraguai e Diego Dornelles.

3.2. Resultados de Fiscalizaciao

3.2.1 REL Laranjeiras

O reservatorio elevado (REL) ¢ metélico e possui capacidade de reservacao de 50m?. O local
encontra-se devidamente isolado e cercado. Na entrada existe placa de identificagdo. E necessario a
execucdo do servico de poda e capina (urbanizacio) na area de instalacdo do reservatorio. A
fiacao do para-raios nao esta devidamente conectada.

O reservatorio esta em condigdes estruturais satisfatorias, porém necessita de limpeza das
paredes externas e nova pintura, de forma a prevenir corrosio. Possui escada de acesso com

gaiola de protecdo instalada em seu exterior e ha guarda-corpo na laje de cobertura. As tampas de



inspecao na parte superior, condi¢des da laje de cobertura e a tubula¢do de ventilagdo nao foram
vistoriadas. O REL possui medidor de nivel através de sensor e sistema controlador de nivel,
atendendo a demanda maxima diéria da regido. A macromedi¢do do tipo volumétrica acontece na
saida do reservatorio. O REL possui tubo extravasor protegido e de acordo com informacdes da
prestadora, extravasamentos ndo ocorrem com frequéncia.

A limpeza e desinfec¢do foram realizadas no dia 27 de janeiro de 2022, segundo o cronograma
fornecido pela prestadora de servigos. Ha tubulacao de descarga de fundo na rede e a dgua utilizada
para lavagem ¢ estimada. As caixas de inspecdo nio possuem tampas ou grades de protecio.
Nao foram identificados vazamentos nas tubulacgoes.

No momento da fiscalizagdo, a agéncia reguladora — AMAE e a equipe da prestadora,
realizaram analises de turbidez e cloro na saida do reservatorio, sendo que os valores obtidos por
ambas estdo em conformidade com o estabelecido no padrao de potabilidade da Portaria GM/MS

N° 888, de 4 de maio de 2021.

3. CONSTATACOES E NAO-CONFORMIDADES

e As condigdes de limpeza da area nao estao adequadas;

e Os fios do para-raios nao estdo devidamente conectados;

e O reservatério precisa de limpeza na parede externa e pintura, de forma a prevenir
COTTrosao;

e As caixas de inspec¢ao nao possuem tampas ou grades de protecao.

5. RECOMENDACOES E DETERMINACOES AO PRESTADOR DE SERVICOS

A Lei N° 11.445 de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico,
determina em seu art. 43 que:
“A prestagdo dos servigos atendera a requisitos minimos de qualidade, incluindo a
regularidade, a continuidade e aqueles relativos aos produtos oferecidos, ao
atendimento dos usudrios e as condigoes operacionais e de manuten¢do dos
sistemas, de acordo com as normas regulamentares e contratuais. ”
De acordo com a Lei estadual N° 14.939, de 15 de setembro de 2004, art. 28:
“Servico adequado é o que satisfaz as condigoes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, uniformidade, generalidade, cortesia na sua

prestagdo e modicidade das tarifas a todos os usudrios que se encontrem em

situagao de recebé-lo, assegurando a manutengdao e melhoria da saude publica, a



prote¢do do meio ambiente, os direitos do consumidor e o uso racional dos
recursos hidricos. ”

Conforme o Contrato de Programa n° 1287 de 2011, celebrado entre o Municipio de Rio Verde e
a SANEAGO, para prestacdo e exploragao de servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, na clausula sexta, item 6.1:

“Os bens afetos a exploracgdo integrantes do sistema deverdo ser reformados,
substituidos, conservados, operados e mantidos em suas condi¢oes normais de uso,
de tal maneira que, mesmo apos a extingdo do contrato, encontrem-se em seu
estado normal de utilizagdo, excetuado o desgaste normal proveniente de seu
funcionamento. ”

De acordo com a NBR 12.217, item 5.16.7 “No topo do reservatorio elevado, devem ser
previstos para-raios e luz de sinaliza¢do de obstaculo elevado, conforme padroes do Ministério da
Aerondutica. ”

Conforme a Resolugdo N° 26/2022 da AMAE, art. 60, I, sdo classificadas como Infracdes
Médias: “ndo identificar as instalagoes pertencentes ao sistema de abastecimento de agua e ao
sistema de esgotamento sanitario” e no XXIV “descumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantag¢do ou operagdo das instalagoes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitdrio”; e ainda de acordo com o art. 61, XII, ¢ classificada como
Infracio Grave: “operar e manter as instalagoes de dgua e esgoto e os respectivos equipamentos

de forma inadequada e em mau estado de conservagdo, manuteng¢do e seguranga, em face dos

requisitos técnicos, contratuais e legais aplicaveis.”

Desse modo, a prestadora devera:
e Realizar limpeza do local, com poda e capina da grama, EM 30 (TRINTA) DIAS;
e Providenciar fiagdo de aterramento no para-raios, EM 30 (TRINTA) DIAS;
e Apresentar cronograma de execugdo de limpeza da parede externa e pintura, incluindo
os prazos do processo de licitacdo, EM 30 (TRINTA) DIAS;
e Providenciar tampas para as caixas de protecao e inspecao, EM 30 (TRINTA) DIAS.

6. CONCLUSAO

Este relatério apresentou as constatacdes levantadas na fiscalizagdo do reservatdrio elevado
Laranjeiras. A prestadora notificada caso queira, podera apresentar defesa prévia no prazo de 15
(quinze dias) contados a partir da data de recebimento do presente relatdrio de fiscalizagdo,

conforme art.10, VI, da Resolugdo Normativa N°26/2022 da AMAE.



7. RELATORIO FOTOGRAFICO
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Autor: AMAE
Descricao: Caixas de protecdo e inspecao sem
tampas ou grades.
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