A4 A E Agéncia de Regula¢do dos Servicos Plblicos de Saneamento Basico- AMAE
Rua Comendador Ledo, 1458, Setor Central, Rio Verde — GO, CEP 75.901-450

Contatos: (64) 3620-2065/ 99264-3896 / amae@rioverde.go.gov.br

DECISAO

Interessado: S3o Sim3ao Saneamento Ambiental S.A.
Processo Administrativo: 51380/2023
Assunto: Avaliagao dos Indicadores de Qualidade e Desempenho referentes ao més de abril de 2023

Em face do presente processo administrativo para avaliacdo dos parametros de qualidade e
desempenho, pertinentes ao més de abril de 2023, a AMAE aferiu os indicadores de qualidade e
desempenho dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio prestados no
Municipio de Sdo Simdo — GO.

Conforme subcldusula 32.1 do Contrato de Concessdo n? 036/2023, “a regulacdo e a
fiscalizagdo da CONCESSAO, inclusive no tocante a verificagdo do atendimento de metas e
indicadores de desempenho e qualidade, serdo exercidas pela ENTIDADE REGULADORA, em
atendimento aos principios de independéncia decisoria, autonomia administrativa, orcamentdria e
financeira, transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisbes, perseguindo os
objetivos constantes na legislagdo em vigor, do REGULAMENTO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTO
e das NORMAS REGULAGAO”.

Apresentado o Relatério de Desempenho mensal pela prestadora de servicos Sdo Simao
Saneamento Ambiental S.A., a AMAE contestou o seu conteldo, apresentou novos valores para os
indicadores IEP e IAQ e aprovou os demais valores atribuidos pela prestadora. A contestacao desta
agéncia foi enviada a prestadora no dia 19 de maio de 2023, através do Oficio AMAE n2 104/2023,
com prazo de resposta até o dia 02 de junho de 2023.

Entre os valores apresentados pela Concessionaria, em seu relatério, para o més de abril
de 2023, nao foram validados pela AMAE: Indicador de Economias Atingidas por Paralisa¢des (IEP)
e o Indicador de Qualidade de Agua Potével Distribuida (IAQ), para os quais foram atribuidos novos
valores apds adequada analise.

Entretanto, para os Indicadores de Qualidade de Efluentes Final (IDF), Indicador de
Extravasamento de Esta¢des Elevatdrias de Esgoto (IDE), Indicador de Rompimento de Coletores
(IDC) e Indicador de Eficiéncia dos Prazos de Atendimento (IEPA), os valores apresentados pela
prestadora foram validados pela AMAE. As justificativas e fundamentagdes da entidade reguladora

compdem a Contestacao.
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Assim os valores, notas e classificagdes para todos indicadores de qualidade e desempenho
referentes ao més de abril/2023, apds a regular anélise com base no Anexo X do Contrato de

Concessdo 36/2022, s3o descritos na tabela:

VALORES DOS INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO DEA ABRIL DE 2023

Indicador Valor (%) Nota (pontos) Classificagao
IEP 4 2,5 Inadequado
IAQ 14,3 7,5 Suficiente
IDF 100 10 Adequado
IDE 0 10 Adequado
IDC 0 10 Adequado
IEPA 77 0 Inaceitavel

Diante disso, a Agéncia de Regulagdo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico — AMAE,
como entidade reguladora no uso das atribui¢cdes que |he confere a subcldusula 20.1.4 do Contrato
de Concessdo n? 36/2022, que incumbe a entidade reguladora “aferir o atendimento de metas e
indicadores de qualidade e desempenho pela CONCESSIONARIA, de acordo com os termos previstos
no CADERNO DE ENCARGOS e no Anexo X deste CONTRATO”, DECIDE por validar os valores dos
indicadores de qualidade e desempenho dos servicos publicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario constantes na CONTESTACAO DA AMAE, relativos ao més de abril de 2023.

Determino ainda que a prestadora de servicos S3o Simdo Saneamento Ambiental S.A. e o

titular dos servicos Municipio de Sao Simao sejam intimados para conhecimento desta decisao.

Rio Verde — GO, 02 de junho de 2023.
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