ARAAE

AGENCIA DE REGULAGCAO DQS SERVICOS PUBLICOS
DE SANEAMENTO BASICO

Interessado: S3o Simao Saneamento Ambiental S.A.

Processo Administrativo: 39555/2024 (CENTI)

Assunto: Verifica o cumprimento dos indicadores de qualidade e desempenho dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados pela SSSA no més de fevereiro de
2024, no Municipio de S3o Simao.

DECISAO

A AGENCIA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO -
AMAE, instituida pela Lei Complementar n? 130/2018, em cumprimento a cladusula 32.1 do
Contrato de Concessdo n2 36/2022, realizou a andlise dos Indicadores de Qualidade e
Desempenho dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
prestados no Municipio de S3o Sim3do no decorrer do més de fevereiro de 2024.

O contrato estabelece, na cldusula 16.5 que:

“As metas dos SERVICOS serdo aferidas pela ENTIDADE REGULADORA de acordo com
os critérios estabelecidos no CADERNO DE ENCARGOS, sendo que o seu ndo
cumprimento pela CONCESSIONARIA, por fatos ou atos a ela imputdveis, ensejard a
aplicacdo das penalidades cabiveis previstas neste CONTRATO.”

Por sua vez, o Anexo X — Indicadores de Qualidade e Desempenho do Contrato de
Concessdo constam os critérios, a metodologia, a periodicidade e o procedimento para apura-
¢do do cumprimento dos indicadores de qualidade e desempenho. Ainda no mesmo Anexo X,
ha expressa previsdo de que:

“A CONCESSIONARIA deverd, até o dia 10 (dez) do més sequinte ao da prestacdo dos
SERVICOS, elaborar e apresentar a ENTIDADE REGULADORA, com copia para o PODER
CONCEDENTE, o Relatdrio de Desempenho mensal com a afericéo dos indicadores de
desempenho relativos aos SERVICOS prestados no més anterior, de acordo com os
termos e condigcoes estabelecidos neste Anexo, acompanhado dos dados e
informagdes necessdrios a apuracdo dos resultados.

O Relatdrio de Desempenho deverd conter, no minimo, as sequintes informagdes para
cada indicador de qualidade:

e Consolidagéo do registro de medigdes realizadas em cada més, bem como fonte dos
dados e responsadvel pela obten¢do das informacgdes;

e Memdria de calculo e resultado;

* Demais dados e documentos necessdrios para a ENTIDADE REGULADORA avaliar a
qualidade dos SERVICOS.”

O Contrato de Concessdo 36/2022 foi firmado entre o Municipio de S3o Sim&o e a concessionaria Sdo Simdo Sanea-
mento Ambiental S.A (SSSA), e, tem como interveniente anuente a AMAE, entidade reguladora escolhida pelo Muni-
cipio para regular e fiscalizar os servigos contratados.
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Em face do presente processo administrativo para avaliagcdo dos parametros de
gualidade e desempenho, pertinentes ao més de fevereiro de 2024, verifico que a
concessiondaria apresentou a AMAE, como de costume, um relatério acompanhado de
documentos comprobatérios e evidéncias para subsidiar a avaliagdo dos indicadores dos
servicos pela agéncia.

A AMAE realizou a verificacdo dos indicadores de qualidade e desempenho dos servicos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados no Municipio de Sdo
Simdo — GO, conforme subcldusula 32.1 do Contrato de Concessdo n? 036/2022, “a regulagdo
e a fiscalizagdo da CONCESSAO, inclusive no tocante & verificagdo do atendimento de metas e
indicadores de desempenho e qualidade, serdo exercidas pela ENTIDADE REGULADORA, em
atendimento aos principios de independéncia deciséria, autonomia administrativa,
orcamentdria e financeira, transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisées,
perseguindo os objetivos constantes na legislagdo em vigor, do REGULAMENTO DOS SERVICOS
DE AGUA E ESGOTO e das NORMAS REGULACAO”.

Apresentado o Relatdrio pela concessionaria, a AMAE analisou o seu conteudo, as
evidéncias e os documentos comprobatdrios necessarios para subsidiar a avaliagao desta
agéncia reguladora. A partir da analise, a equipe da Coordenacao de Regulacdo elaborou a Nota
Técnica enviada a concessionaria, no dia 22 de margo de 2024.

A analise realizada pela equipe de regulagao da AMAE concluiu como aprovados os
valores apresentados pela concessionaria para o Indicador de Economias Atingidas por
Paralisa¢des (IEP), Indicador de Qualidade de Agua Potavel Distribuida (IAQ), Indicador de
Qualidade de Efluentes Final (IDF), Indicador de Extravasamento de Esta¢Ges Elevatérias de
Esgoto (IDE), Indicador de Rompimento de Coletores (IDC) e Indicador de Eficiéncia dos Prazos
de Atendimento (IEPA). As justificativas e fundamentagdes acerca da afericdo dos indicadores
gue compdem a Nota Técnica passam a integrar esta decisdo.

Perante o exposto, segue na tabela abaixo a transcricdo das notas e classificacGes para
todos indicadores de qualidade e desempenho referentes ao més de fevereiro/2024, com base
no Anexo X do Contrato de Concessdo n2 36/2022.

VALORES DOS INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO DE DEZEMBRO DE 2023

Indicador Valor (%) Nota (pontos) Classificagao
IEP 0 10 Adequado
I1AQ 0 10 Adequado
IDF 100 10 Adequado
IDE 0 10 Adequado
IDC 0 10 Adequado

IEPA 76,24 0 Inaceitavel

Diante disso, a Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico —
AMAE, no uso das atribui¢cdes que lhe confere a subclausula 20.1.4 do Contrato de Concessao
n? 36/2022, que incumbe a agéncia reguladora “aferir o atendimento de metas e indicadores
de qualidade e desempenho pela CONCESSIONARIA, de acordo com os termos previstos no
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CADERNO DE ENCARGOS e no Anexo X deste CONTRATO”, DECIDE por validar os valores dos
indicadores de qualidade e desempenho dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do Municipio de Sdo Simdo, referentes ao més de fevereiro de 2023,
apresentados no relatério da concessiondria e aferidos por esta agéncia, conforme Nota
Técnica enviada no dia 22 de marco de 2024.

Determino ainda que a concessionaria Sdo Simdo Saneamento Ambiental S.A. e o titular
dos servicos Municipio de Sdo Simdo sejam intimados para conhecimento desta decisao.

Rio Verde — GO, 1° de abril de 2024.
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