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1 IDENTIFICACAO

1.1. Entidade Reguladora

Nome:

Instrumento Normativo:
CNPJ:

Endereco:

1.2. Prestadora de Servigos

Nome:
CNPJ:

Endereco Sede:

Contatos:

Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos de Saneamento
Basico - AMAE

Lei Complementar Municipal n2 130/2018
34.878.985/0001-74

Rua 9, QD 141, LT 203, Gleba A, Parque Solar do Agreste, CEP
75907-273, Rio Verde — GO

BRK Ambiental Goias S.A.

18.123.402/0001-49

Alameda A, S/N, QD. CHC, LOTE 142, Chacara Sdo Pedro, CEP
74923-090, Aparecida de Goiania — GO

Sede — (62) 3221-6002 e (64) 3620-1132

1.3. Dados da Agdo Fiscalizatéria

Tipo de Fiscalizagao:
Datas:

Municipio:

Local Fiscalizado:

Analistas de
Fiscalizagdo/Matricula:

Coordenadora de
Fiscalizagao:

Direta Ndo Programada

18, 19, 20 e 21/03/2025

Rio Verde - GO

Estacdo Elevatéria de Esgoto — EEE Chapadinha

Mateus Souza Santos / Mat. 3017629
Wdson Francisco Faria Guimaraes / Mat. 3016369

Juliete Sousa da Silva / Mat. 3014129
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2 APRESENTACAO

O presente Relatdrio de Fiscalizagdo Nao Programada se refere as inspegdes realizadas
na Estacdo Elevatdria de Esgoto — EEE Chapadinha, nos dias 18 e 19 de margo de 2025 no
municipio de Rio Verde/GO, pelos analistas da Coordenacdo de Fiscalizagdo da AMAE (CFIC),
sendo que a elaboracdo do documento ocorreu em conformidade com o §1¢2 do Art. 11 da

Resolu¢do Normativa n2 26/2021 da AMAE.
3 DESCRICAO DA MOTIVACAO

A Ouvidoria da AMAE recebeu uma denuncia feita por um morador do bairro Nilson
Veloso, o qual apontava o lancamento de esgoto bruto diretamente no cérrego Chapadinha,
proveniente da EEE Chapadinha. A Ouvidoria da AMAE acionou a equipe de fiscalizagao por
volta de 14h40 do mesmo dia, solicitando o ato fiscalizatério no local para averiguacdo da

procedéncia da denuncia.
4 OBJETIVOS

O presente relatério tem por objetivo relatar as constatagdes feitas por esta Agéncia
Reguladora apds o recebimento da denudncia de lancamento de esgoto bruto diretamente no
corpo hidrico, com o intuito de fornecer explicagdes a sociedade e demais entidades publicas

sobre os fatores que culminaram na pratica desta ndo conformidade.

5 METODOLOGIA

Foram destacas agdes fiscalizatdrias nos dias 18 e 19 de marc¢o de 2024, as quais
consistiram em visitas in loco, observacao dos fatos, registros fotograficos com coordenadas
e analogia as normas vigentes para a tomada de decisdo sobre as providéncias cabiveis neste

Caso.

6 DESCRIGAO DOS FATOS APURADOS

No dia 18/03/2025, as 15h00, a equipe da CFIC composta pelos analistas de
fiscalizacdo, Sr. Mateus e Sr. Wdson, deslocou-se a EEE Chapadinha para a apuracdo da

denuncia recebida. No local, os fiscais identificaram que a denuncia feita era procedente, uma
4
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vez que haviam indicios de lancamento de esgoto bruto diretamente no corpo hidrico por
meio de um tubo extravasor da EEE. Ressalta-se que durante o ato fiscalizatério realizado por
esta Agéncia Reguladora, constatou-se que o fluxo de esgoto ja havia cessado. Ademais,
também se identificou forte odor caracteristico de esgoto sanitario e a presenca de residuos
na entrada do tubo extravasor, o que refor¢a que houve langamento de esgoto diretamente
no corpo hidrico. Salienta-se que o forte odor analogo a esgoto sanitario identificado pela
equipe da AMAE era percebido também em algumas ruas da regido, inclusive a mais de 100
metros da EEE.

Enfatiza-se que ndo houve nenhum tipo de comunicacdo a AMAE sobre o acionamento
da tubulagdo extravasora da estac¢do elevatoria.

A equipe de fiscalizacdo adentrou as instalacdes da EEE Chapadinha, onde foram
recepcionados pela Encarregada de Operagdes da BRK, Sra. Yasmin, e pela Engenheira Civil de
manutencdo das redes, Sra. Ana Carolina, as quais foram questionadas sobre os motivos que
levaram a prestadora a realizar a manobra de abertura do tubo extravasor da EEE. Segundo a
equipe da BRK, o tubo extravasor foi utilizado devido ao grande volume de efluente que
chegou a EEE naquele dia, logo apds as 12h00. Ainda, segundo a equipe da BRK, existe
contribuicdo de aguas pluviais na rede coletora que chega a EEE Chapadinha, além de ligacdes
clandestinas na rede feitas por moradores, o que contribui para o aumento do volume de
efluente recebido na estacdo, o qual esta muito acima do volume previsto em projeto.

Observando detalhadamente os componentes do sistema da EEE Chapadinha, foi
possivel observar indicios de que houve transbordamento de esgoto no desarenador, na
entrada do sistema. Ao redor dos equipamentos, haviam varias pocas de esgoto com residuos
e odor caracteristico de esgoto sanitario.

Neste dia, foram coletadas amostras de agua a montante do ponto de lancamento, e
na zona de mistura, com o intuito de verificar se o despejo afetou a qualidade da agua do
corpo hidrico receptor. As amostras foram submetidas ao teste de sedimentacdo do Cone
Imhoff, o qual é utilizado para determinar o volume de sélidos sedimentaveis presentes em

um volume conhecido de amostra. Os resultados sdo apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1. Resultados do teste do Cone Imhoff realizado com amostras de agua do cérrego Chapadinha.

Parametro (Resolugio

Ponto de coleta Resultado do teste CONAMA n2 357/2005)
Montante 0,6 mL/L 1,0 mL/L
Zona de mistura 0,9 mL/L 1,0 mL/L

Conforme resultados obtidos, verifica-se que as amostras de dgua apresentaram valor
de sdlidos sedimentaveis ligeiramente inferior ao padrao estabelecido pelo §42 do Artigo 34
da Resolu¢gdo CONAMA n? 357/2005.

No dia 19/03/2025, as 10h00, a mesma equipe de fiscalizagdo retornou ao local para
monitorar se houve reincidéncia de despejo por meio da abertura da tubulagdo extravasora.
Neste ato, a equipe da AMAE foi acompanhada pela equipe de fiscalizacdo da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente de Rio Verde/GO (SEMMA). Neste dia, os fiscais foram
recepcionados pela Engenheira Civil de manutengdo das redes da BRK, Sra. Ana Carolina, e
pelo Operador responsavel pela Estacdo Elevatéria, Sr. Thiago.

Foi possivel verificar, durante a fiscalizacdo, a existéncia de procedimentos
operacionais que envolviam o uso de hidrojateamento. Segundo a equipe da BRK, este é um
procedimento de praxe realizado na estacao elevatdria quando ocorrem transbordamentos,
como o do dia anterior, para a limpeza das dependéncias da estacdo elevatdria e dos
equipamentos/elementos que compdem o sistema.

Ressalta-se que neste dia, até o momento em que foi realizada a fiscalizacdo, ainda
ndo houvera novo despejo no corpo hidrico por meio da utilizacdo da tubulacdo extravasora.
Porém, durante o ato fiscalizatério, os fiscais da AMAE avistaram um novo ponto de
lancamento de esgoto advindo da EEE Chapadinha. O efluente lancado apresentava coloracao
escura e forte odor caracteristicos de esgoto doméstico. A equipe da BRK foi questionada
sobre esse despejo, onde justificaram que o efluente lancado no corpo hidrico era, na
verdade, a agua residudria da limpeza realizada nas instalacdes da estacdao por meio do
hidrojateamento. Ainda, segundo a equipe da BRK, a tubulacdo onde foi feito o despejo ndo é
uma tubulacdo extravasora, e que faz parte do sistema de dguas pluviais da EEE Chapadinha,
conforme destacado em projeto.

No dia 20/03/2025, por volta das 17h30, a AMAE foi comunicada pela BRK sobre a

necessidade de uma nova abertura da tubulacdo extravasora na EEE Chapadinha, tendo em
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vista o volume de efluente que chegava naguele momento. A equipe de fiscaliza¢cdo, composta
pelo Diretor de Fiscalizacdo, Sr. Carlos Maia, e pela Coordenadora de Fiscalizacdo, Sra. Juliete
Sousa, se deslocaram até o local para averiguar a situagao na estacao. No local, foi possivel
verificar que houve transbordamento de efluente nas dependéncias da estacao, o que justifica
a necessidade de abertura do tubo extravasor. Um fato que chamou a ateng¢do da equipe de
fiscalizacdo, diz respeito as caracteristicas fisicas do efluente que chegava a EEE Chapadinha,
o qual apresentava coloragdo marrom escura e pouco odor caracteristico de esgoto, o que
sugere que houve contribuicdo de dguas pluviais na rede, as quais também carrearam
particulas de solo para dentro do sistema. Foi possivel verificar que o tanque de contencdo de
efluentes atingiu a cota maxima da tubulacdo de extravasamento, justificando a abertura do
tubo extravasor.

No dia 21/03/2025, por volta das 16h00, a equipe de fiscalizacdo da AMAE foi
novamente comunicada pela BRK sobre uma nova manobra para abertura do extravasor na
EEE Chapadinha. O Diretor de Fiscalizagao, Sr. Carlos Maia, se deslocou até o local para
averiguar o despejo no corpo hidrico. No local, foi possivel verificar que a tubulacdo
extravasora havia sido acionada, e da mesma forma que o dia anterior, o efluente que chegava
a EEE Chapadinha apresentava coloragao marrom escura e pouco odor caracteristico de
esgoto, o que sugere que novamente houve contribuicdo de aguas pluviais na rede com
carreamento de particulas de solo. Vale ressaltar que na tarde deste dia houveram chuvas na
bacia que podem ter contribuido para o aumento do volume de efluente na estacdo. No
corrego Chapadinha, verificou-se também um aumento no volume de agua em comparagao

ao dia anterior.
6.1 N3o conformidades encontradas

A partir das constatacoes feitas durante as fiscalizacdes, algumas ndo conformidades

foram encontradas e listadas no Quadro 1.

Quadro 1. Nao conformidade encontrada na fiscalizagao.

Item Elemento Fiscalizado N&do Conformidade Dispositivo Normativo

Art. 156, RN 8/2021.
Art. 60, Inciso XXV da RN
26/2022.

Despejo de esgoto doméstico bruto

1 EEE Chapadinh idri
apadinha diretamente no corpo hidrico.
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corretivas, que de fato resolvam com eficacia o problema local devido a constancia e a
reincidéncia dos fatos apurados, buscando sempre atender os requisitos minimos de
qualidade, regularidade e continuidade dos servicos prestados, cuidando para evitar novos

extravasamentos no local. No Quadro 2, seguem as determinagdes/recomendacgbes e prazos
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DETERMINAGOES, RECOMENDAGOES E PRAZOS

a serem observados pelo prestador para correcdo da ndo conformidade.

Quadro 2. Determinagao, recomendagdes e prazos a prestadora de servigos.

Identificada a ndo conformidade, solicita-se a prestadora medidas preventivas e/ou

Item

Elemento
Fiscalizado

N3o Conformidade

Determinacdo e Recomendagoes

Prazo*

EEE Chapadinha

Despejo de esgoto doméstico
bruto diretamente no corpo
hidrico.

Apresentar os  Procedimentos
Operacionais (PQO’s) realizados nas
dependéncias da EEE Chapadinha.

30 dias

Apresentar Relatério Operacional
e/ou Check list operacional da EEE
Chapadinha dos dias 18, 19, 20 e 21
de margo de 2025.

30 dias

Apresentar Instrucdo de Trabalho
(IT) referente a abertura das
tubulagGes extravasoras.

30 dias

Justificar a utilizagdo da tubulagdo
extravasora de forma que
contenha: a causar raiz que
justifique sua utilizagdo, o tempo de
abertura do extravasor (horério de
inicio e fim) e medidas tomadas
para mitigar os efeitos adversos ao
meio ambiente.

30 dias

Apresentar o procedimento de
limpeza do tanque de contencdo de
aguas pluviais da estagao.

30 dias

Apresentar justificativa sobre a
auséncia de qualquer comunicagdo
a esta agéncia reguladora
informando sobre a utilizacdo de
tubulagdo extravasora.

30 dias

Apresentar plano estratégico para
identificacdo dos locais/areas onde
possam existir potenciais
contribuicdes de efluentes, nao
previstas em projeto, que estejam
sobrecarregando a rede.

30 dias

* Os prazos definidos nesse item sdo contados em dias corridos.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://amae.1doc.com.br/verificacao/48E1-2C1C-6B2C-2194 e informe o cédigo 48E1-2C1C-6B2C-2194

Assinado por 1 pessoa: MATEUS SOUZA SANTOS

=



@l\“l\ﬂ

Nos termos do Art. 41 da Lei Complementar 130/2018, instituidora da AMAE, no

8 DEFESA PREVIA

exercicio dos procedimentos fiscalizatérios, se detectada ocorréncia de infragdo que possa dar
ensejo a aplicacdao de sansGes, a AMAE notificara o infrator para, no prazo indicado na
notificacdo, regularizar a situacdo verificada, apresentar informacdes e, caso queira, em 15
(quinze) dias, apresentar defesa prévia a Coordenagdao de Fiscalizagdo acompanhada de
documentos comprobatdrios.

Diante disso, além de cumprir as determinagées constantes no titulo
“DETERMINACOES, RECOMENDACOES E PRAZOS”, no prazo |4 fixado, o prestador pode
apresentar sua defesa prévia em 15 (quinze) dias uteis (art. 41, §3° da LC 130/2018).

Esclarece que a ndo regularizacdo da situacao configuradora de infracdo, ou auséncia
de defesa prévia, ou se esta ndo for acatada, implicarda a aplicacdo de penalidade

correspondente (art. 41, §3° da LC 130/2018).
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9 ANEXOS

Anexo | — Registros Fotograficos.

Autor: AMAE
Identificagdo do tubo onde houve extravasamento (18/03/2025).
Rio Verde/GO.

Autor: AMAE
Ponto de coleta de dgua a montante 18/03/2025).
Rio Verde/GO.
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2 18 de mar. de 2025 15:49:18
\ 22K 5112358037410
%« Y 16 Rua das Palmeiras

Parque dos Girassois

Rio Verde
it Goids
AMAE_CFIC02
Autor: AMAE
Ponto de coleta de dgua a jusante (18/03/2025).
Rio Verde/GO.

7 Caminho Dos Lirios Qd45
Residencial Nilson Veloso

Rio Verde
Goias
AMAE_CFIC02
Autor: AMAE
Dependéncias da EEE Chapadinha com indicios de transbordamento (18/03/2025).
Rio Verde/GO.

Autor: AMAE
Dependéncias da EEE Chapadinha com indicios de transbordamento (18/03/2025).
Rio Verde/GO.
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19.de mar. de 2025 09:58:38
22K 507298 8030622

200 Rua5Q 11
Parque'Solar do Agreste A
Rio Verde

Goias

Autor: AMAE
Teste do Cone Imhoff (19/03/2025).
Rio Verde/GO.

Autor: AMAE
Tubo extravasor sem indicios de despejo recente (19/03/2025).
Rio Verde/GO.

19 de mar. de 2025 11:03:50
22K 511178 8037357

7 Caminho Dos Lirios Qd45
Residencial Nilson Veloso
Rio Verde

Goias

AMAE_CFIC02
Autor: AMAE
Fiscalizacdo das equipes da AMAE e SEMMA (19/03/2025).
Rio Verde/GO.
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- AMAE._CFIC02

Autor: AMAE
Novo ponto de despejo de esgoto (19/03/2025).
Rio Verde/GO.

Autor: AMAE
Novo despejo de esgoto no corpo hidrico (20/03/2025).
Rio Verde/GO.

20 de mar. de 2025 18:29:57
AMAE_CFIC02

Autor: AMAE

Corpo hidrico com volume elevado e agua com colora¢do marrom (20/03/2025).

Rio Verde/GO.
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20 de mar. de 2025:18:16:31
_17.7509327S 50.89426191W

Autor: AMAE
Efluente do tanque de contengdo atingindo a cota do tubo extravasor (20/03/2025).
Rio Verde/GO.

20dema\rda\z

17.75116093550.8

Residencial Nilson Veloso

Rio Verde
Goias
Autor: AMAE
Dependéncias da EEE Chapadinha com transbordamento de efluente (20/03/2025).
Rio Verde/GO.

20"de mar. de 2025:18:09:57

17:7.5118612S:50.89441877W.
=/ Caminho Dos.Litios Qd45
Residencial Nilson Veloso

Rio Verde
Goias
Autor: AMAE
Operador da EEE realizando manobra no extravasor (20/03/2025).
Rio Verde/GO.
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<271 denfar. de'202516:57:16
22K 5112258037383
7-Gaminho'Dos’Lirios,Qd45
Residencial Nilson Veloso

: Rio Verde

Goids

LN

) AMAE CFIC02
Autor: AMAE
Novo despejo de esgoto no corpo hidrico (21/03/2025).
Rio Verde/GO.

21 de mar. de 202576:58:13
27K'511229 8037389
16 Rua das Palmeiras

Parquedos Girassois

Rio Verde
fe quo”‘s'"“’“"““f i _ AMAE_CFIC02
Autor: AMAE
Corpo hidrico com volume elevado e dgua com coloragdo marrom (21/03/2025).
Rio Verde/GO.

21 de mar. de 2025 16:44:59
22K 511206 8037377

44 Rua das Palmeiras
Parque dos Girassois

Rio Verde

Goias

R o ; g
9 : #._ - AMAE-CFIC02

Autor: AMAE
Efluente do tanque de contencdo atingindo a cota do tubo extravasor (21/03/2025).
Rio Verde/GO.
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21 de mar. de 2025 16:46:43
< 22K 511193 8037341
7 Caminho Dos Lirios Qd45
Residencial Nilson Veloso

der

Rio Verde
..1,9 osg?;;\'fmnz, 2 Goias
e o AMAE_CFIC02
Autor: AMAE
Transbordamento de esgoto na entrada do sistema da EEE (21/03/2025).
Rio Verde/GO.

21 de mar. de 2025 16:54:37
22K 511187 8037387

44 Rua das Palmeiras
Parque dos Girassois

Rio Verde

Goids

AMAE_CFIC02

Autor: AMAE
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