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ATA DA 258 REUNIAO ORDINARIA DO
CONSELHO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO — CONSAB/RIO
VERDE, PARA APROVACAO DA ATA DA
ULTIMA REUNIAO, PRESTACAO DE
CONTAS DO 1° SEMESTRE AMAE 2024;
APRESENTACAO DO RELATORIO DOS
ATENDIMENTOS AOS USUARIOS DOS
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO NO
MUNICIPIO DE RIO VERDE-2023;
ATIVIDADES DE FISCALIZACAO DA
AMAE; PUBLICACAO DA INSTRUCAO
NORMATIVA N° 08/2024 PELA AMAE E,
CONSULTA  PULICA  002/2024  —
HOMOLOGACAO DO PADRAO DE
LIGACAO DE AGUA DA
CONCESSIONARIA SANEAMENTO DE
GOIAS S.A— SANEAGO.

As 08 horas e 40 minutos do dia 21 do més de agosto do ano de 2024, no Auditorio do
CREA — GO, estabelecido na R. Jodo Braz, s/n - Residencial Engracia Vaz, Rio Verde -
GO, reuniram-se 0s Senhores Membros do Conselho Municipal de Saneamento Basico —
CONSAB/RIO VERDE nomeados através do Decreto n° 1.793 de 07 de outubro de 2019,
alterado pelo Decreto n° 346 de 25 de janeiro de 2022, Alline Laiane Borges Dias,
representante da Secretaria do Meio Ambiente; Anangélica da Silva de Oliveira,
representante da Secretaria da Saude; Bacus de Oliveira Nahime, representante do CREA,
Bruno Botelho Saleh, representante da AMAE; Cledson Niomar Cardoso da Silva,
representante da ACIRV; Cristiane Lina Almeida, representante do PROCON; Lucivaldo
Tavares Medeiros, representante do Poder Legislativo; Marcos Gomes Alcantra,
representante da Secretaria Da Infraestrutura e Tiago Rosa dos Santos, representante do
Titular dos Servicos. A reunido teve como finalidade, realizar a aprovacao da ATA da sessao
anterior, prestar contas do 1° semestre de 2024 da AMAE, apresentar o Relatério dos
Atendimentos aos Usuérios dos Servicos de Agua e Esgoto no Municipio de Rio Verde —
2023, expor as atividades de fiscalizagdo da AMAE, comunicar a publicacdo da Instrucdo
Normativa n® 08/2024 pela AMAE e informar a abertura da Consulta Publica 002/2024
para a provacdo da homologacdo do padrdo de ligacdo de &gua da concessionaria
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO. A REUNIAO também contou com a presenca do
Sr. Carlos Henrique Maia, coordenador de fiscalizacdo, da Sr. Keila Maria Vieira, diretora
de regulacdo e fiscalizagdo e do Sr. Rauander Douglas Ferreira Barros Alves, diretor de
administracdo e finangas, ambos representantes da AMAE, na qual foram convidados para
participar das apresentacdes listadas na pauta. O Senhor Bruno Botelho Saleh, assumiu a
presidéncia dos trabalhos, tendo na oportunidade designado a Sra. Thuani Maiara de
Oliveira para secretariar a reunido, em seguida, 0 mesmo DECLAROQOU aberta a 252 Sessdo
Ordinaria do Conselho Municipal de Saneamento Basico — CONSAB/RIO VERDE. Deu-se
inicio ao primeiro tépico de pauta colocando em discussdo a ATA da sessao anterior, sendo
aprovada por unanimidade. No segundo topico da pauta, o Sr. Rauander Douglas Ferreira
Barros Alves INFORMOU a “Prestacdo de contas 1° Semestre AMAE 2024”, conforme
previsto na Lei n® 130/2018, que diz que ao Conselho Municipal de Saneamento Basico
caberd a apreciacdo e aprovacao dos relatorios econémico e financeir desempenho
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das atividades da Agéncia, apresentados pela Presidéncia e Diretorias da AMAE/RIO
VERDE. A apresentacdo trouxe o planejamento das receitas e despesas para 0 ano de 2024,
aprovado pela Cémara Municipal através da Lei Orcamentaria Anual — LOA, o
detalhamento das despesas realizadas pela AMAE, o espelho do extrato bancario contendo
as entradas e saidas financeiras da conta da AMAE, e demais movimentacoes
orcamentarias. Ao final, foi exposto o resumo do balanco em uma planilha com os dados de
receita e despesa compilados de forma a facilitar a visualizacdo e entendimento dos
conselheiros. SEGUIU-SE para o terceiro topico da pauta, “Apresentagdo do Relatorio dos
Atendimentos aos Usuéarios dos Servigos de Agua e Esgoto no Municipio de Rio Verde —
2023”, elaborado pela Ouvidoria da AMAE com base nos dados fornecidos pela Saneago. A
apresentacdo foi conduzida pelo presidente da agéncia, Sr. Bruno Botelho Saleh. A
apresentacdo foi conduzida pelo presidente da agéncia, Sr. Bruno Botelho Saleh. Na
ocasido, o presidente explicou o processo de elaboracdo do relatério, cujo objetivo é
analisar e discutir os dados de atendimentos do ano de 2023, criar um panorama da
prestacdo dos servicos no municipio de Rio Verde e identificar as regiGes com maior
numero de reclamacdes relacionadas aos servicos prestados. O presidente expds 0s nUmeros
totais de atendimentos registrados pela prestadora, destacando as principais reclamagoes,
como falta de agua, vazamentos e extravasamento de esgoto, em relacdo aos sete
zoneamentos que compdem o municipio, além de realizar um comparativo entre o relatério
do ano de 2022 e 2023. Apds uma breve discussdo sobre as informacdes apresentadas, sem
mais davidas ou questionamentos, o Sr. Carlos Henrique Maia foi convidado a prosseguir
para o quarto topico da pauta, “Atividades de Fiscalizacdo da AMAE”. Nesse momento, 0
Sr. Carlos Maia explanou sobre as acOes realizadas pela equipe de fiscalizacdo da AMAE,
que resultaram em vinte e duas inspecOes, entre programadas e ndo programadas, nos
sistemas de abastecimento de &gua, esgotamento sanitario e gerenciamento de residuos
solidos. Além disso, ele apresentou o relatorio analitico do controle de residuos solidos,
contendo os indicadores do ultimo bimestre. Ndo havendo duvidas ou questionamentos, o
Sr. Carlos cedeu a palavra a Sra. Keila Maria Vieira, que deu andamento ao quinto tépico
da pauta, “Publicacdo da Instrucdo Normativa n® 08/2024 pela AMAE”. Essa instrugdo
refere-se a atualizacdo monetaria dos valores minimo e maximo das multas, por infracéo,
que sdo aplicadas pela Fiscalizagdo da AMAE, que passaram a vigorar a partir de sua
publicacdo no site da AMAE, em primeiro de agosto de 2024. Sem questionamentos, a Sra.
Keila seguiu para o ultimo topico de pauta, “Consulta Publica 002/2024 — Homologacéo do
padrdo de ligagdo de agua da concessionaria Saneamento de Goias S/A — Saneago.” A
proposta de Resolucdo Saneago, abrange 0s municipios onde a prestadora é responsavel
pelo servico de abastecimento de agua, e nos quais a AMAE desempenha a funcdo de
regulacdo e fiscalizacdo. Foram apresentadas diversas vantagens para o uso das Caixas
Padrdo em Policarbonato em substituicdo das caixas metélicas atualmente utilizadas pela
prestadora para instalagdo do kit para ligacdo de dgua. Os plasticos de engenharia oferecem
alta resisténcia ao desgaste, durabilidade quimica e resisténcia a corrosdo em ambientes
onde ha exposicdo a umidade e resisténcia contra raios ultravioletas. A Sra. Keila
apresentou uma breve ilustracdo sobre a forma de acesso a Consulta Publica no site da
AMAE e destacou os principais pontos de interacdo disponiveis para os usuarios, incluindo
0 passo a passo para envio de contribui¢bes. Enfatizou, ainda, a importancia da participagdo
publica no processo de regulacgéo, reforgando que as contribuigdes enviadas serdo avaliadas
e consideradas na versao final da Resolugdo. Ela também apresentou o novo sistema de
gestdo da AMAE na plataforma 1DOC, ressaltando suas principais funcionalidades, como a
automacdo de processos e a centralizagdo de documentos, além dos beneficios que trara
para aprimorar a qualidade dos servicos oferecidos. O novo sistema permitira uma gestéo
mais eficiente, facilitando o acesso as informacfes e otimizando o tempo de resposta nas
demandas internas e externas. Nada mais havendo a ser tratado, o Se@
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