Prefeitura Municipal de Vicentindpolis

Gabinete do Prefeito

“DISPOE SOBRE O NOVO REGULAMENTO DOS SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTO DO
MUNICIPIO DE  VICENTINOPOLIS E DA  OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

A CAMARA MUNICIPAL DE VICENTINOPOLIS, Estado de

CAPITULO |

DO OBJETO

Art.1° - Esta Lei dispde sobre o0 novo regulamento dos Servigos
Publicos de Abastecimento de Agua e Esgoto da Cidade de Vicentindpolis,
prestados pelo Departamento de Agua e Esgoto - DEMAE.

CAPITULO Il

DA TERMINOLOGIA

Art. 2° - Adota-se neste Regulamento a terminologia
consagrada nas diversas normas da Associacdo Brasileira de Normas Tecnicas —
ABNT, e as que seguem:

§ 1° - AFERIGAO DE HIDROMETROS - Processos de
conferéncia do Hidrébmetro, para verificagdo de erros de indicagdo em relagéo aos
limites estabelecidos pelos 6rgdos competentes.

§ 2° - CATEGORIAS DO USUARIO: Classificagdo do usuario
por economia, para fim de enquadramento na estrutura tarifaria do DEMAE.

§ 3° - COLETOR PREDIAL - E a canalizacdo compreendida
entre a ultima insergc&o do prédio e a Rede Publica.

§ 4° - CONTA — Documento habil para pagamento e cobranga
de Débitos contraidos pelo usuario e que corresponde a fatura de prestacdo de
Servicos.

§ 5° - CONSUMO ESTIMADO - E aquele cujo volume é
calculado, levando em conta o tamanho da construgéo e/ou nimero de pessoas que
ali residem por ser desprovida de hidrémetro.

§ 6° - CONSUMO MEDIDO — Média aritmética dos ultimos 03
(trés) meses de consumo medido.
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§ 7° - ECONOMIA- Imével de uma unica ocupacio, ou
subdivisdo de imdvel com ocupacédo independente das demais, perfeitamente
identificavel ou comprovavel em funcéo da finalidade da ocupacéo legal, dotado de
instalacéo privativa ou comum para uso dos servigos de abastecimento de agua.

§ 8° - ESTRUTURA TARIFARIA — Tabela de valores que
compde a tarifa do DEMAE. '

§ 9° - FAIXA DE CONSUMO - Intervalo de volume de
consumo, num determinado periodo de tempo, estabelecido para fins de tarifarios.

§ 10 - FATURA MENSAL - Documento emitido pelo DEMAE
para cobranga pelos servigos prestados ao usuario.

§ 11 - FATURAMENTO - Documento habil que contabiliza os
valores devidos pelos usuarios, referente aos servigos prestados pelo DEMAE.

~§ 12 - HIDRANTES - Aparelhos instalados na Rede
Distribuidora de Agua apropriado na tomada de Agua para combate a incéndios.

§ 13 - HIDROMETRO - Aparelho destinado para medir e
indicar continuamente o volume de agua que passa pelo mesmo.

§ 14 - INSTALAGOES PREDIAIS DE AGUA — Conjunto de
tubulacées, aparelhos e equipamentos a jusante do hidrémetro ou tubete.

§ 15 - LIGAGAO CLANDESTINA — Conex&o do ramal predial
de agua ou coleta de esgoto, executada sem autorizagdo ou conhecimento do
DEMAE.

§ 16 - LIGAGAO DE AGUA - Conexdo do ramal predial de
agua, a rede publica de distribuicéo de agua.

§ 17 - LIGAGAO DE ESGOTO - Conexé&o do ramal predial de
esgoto, a rede publica coletora de esgoto.

§ 18 - LIMITADOR DE CONSUMO - E o dispositivo instalado
no ramal predial para limitar o consumo de agua.

§ 19 - PREDIO - Toda edificacéo utilizada para fins publicos ou
particulares.

§ 20 - PRESSAO DINAMICA - E a pressdo que se verifica na
rede de distribuigéo, sob certas condi¢des de consumo.

§ 21 - RAMAL PREDIAL DE AGUA - Conjunto de tubulacées
e pegas especiais, situados entre a rede de distribuicdo de agua e o tubete ou
Hidrémetro, incluindo este.
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§ 22 - RAMAL PREDIAL DE ESGOTO - Conjunto de
tubulagdes e pegas especiais, situados entre a rede coletora dos esgotos e 0 meio
fio.

§ 23 - REDE DE DISTRIBUIGAO - Canalizagdo publica de
distribuicdo de agua.

§ 24 - REDE DE DISTRIBUIGAO DE AGUA - Conjunto de
tubulagdes e pecas que compdem o subsistema de distribuigcéo de agua.

§ 25 - SERVIGO TEMPORARIO - As ligagdes concedidas para
uso em atividades passageiras.

§ 26 - SISTEMA DE AGUA - Conjunto obras, instalacbes e
equipamentos, que tem por finalidade captar, aduzir, reservar e distribuir agua.

§ 27 - SISTEMA DE ESGOTO - Conjunto de obras, instalagbes
e equipamentos, que tem por finalidade coletar, transportar, tratar e dar destino final
adequado.

§ 28 - TARIFA - Conjunto de preco estabelecido pelo DEMAE,
referente a cobrancga dos servigos de abastecimento de agua e esgoto.

§ 29 - TAXA FIXA - Valor que representa os custos
administrativos de leitura, processamento, material, entrega de contas, bem como os
custos operacionais de manutencdo fixos, de servigos a disposigéo, que por falta de
consumo do usuario, ndo sdo cobertos pela produgéo industrial.

§ 30 - USUARIO - Pessoa fisica ou juridica titular do imével
provido de ligag&o de agua ou esgoto.

§ 31 - VOLUME FATURADO - E o volume correspondente ao
especificado na conta mensal de servicos.

CAPITULO Il

DA COMPETENCIA

Art. 3° - Compete a Prefeitura Municipal manter todo o sistema
de abastecimento de Agua e Esgoto Sanitdario de Vicentindpolis — GO,
compreendendo planejamento e a execucdo das obras, instalacdo, operacéo, e
manutencdo dos sistemas, a medicdo do consumo de agua, faturamentos e

cobrancas dos servicos prestados, aplicagdo de penalidades, e qualquer outra
medida com ele relacionado.
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Paragrafo Unico — O assentamento da Rede Distribuidora de
agua e coletora de esgoto, as instalacées de equipamentos e a execucdo de
ligacdes serdo efetuadas pelo DEMAE ou por terceiros devidamente autorizado, sem
prejuizos do que dispde a postura Municipal e a Legislac&o aplicavel.

Art. 4° - O Sistema de Abastecimento de Agua e de Coleta de
Esgoto de loteamento, de edificacdes e conjunto habitacionais, deverdo ser
projetados e construidos as expensas integrais dos incorporados, obrigando—se o
DEMAE a fiscalizar a implantagdo dos mesmos, e depois de recebidos, administra,
opera e mantém o sistema construido.

) Paragrafo Unico - Entende-se por Sistema de Abastecimento
de Agua e Coleta de Esgoto, todos os equipamentos e unidades necessarias ao seu
perfeito funcionamento, tais como; estagbes elevatérias, reservatorios, redes
distribuidoras, redes coletoras, estacéo de tratamento, etc.

Art. 5° - Para iniciar a elaboracéo de projeto de agua e esgoto
no loteamento, a parte interessada devera encaminhar ao DEMAE, por escrito, a sua
solicitacdo com informagéo sobre o empreendimento como: numero de lotes e
quadra, localizagéo da area em planta planialtimétrica que contenha também parte
do atual perimetro urbano da cidade, e outras informacbes, para que se possa
definir da possibilidade do abastecimento de adgua a ser feito atraves de interligagao
ao sistema existente e os esgotamentos sanitarios afluirem para rede coletora
publica ou entdo haver necessidade de sistema de independentes dos existentes.

Parégrafo Unico — Os projetos deverdo incluir todas as
especificacbes técnicas exigidas pelo DEMAE através de instrugcbes especificas,
bem como aquelas especificadas pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

Art. 6° - As dreas, instalagdes e equipamentos destinados aos
Sistemas Publicos de Abastecimento de Agua e coleta de Esgoto a que se refere
este capitulo, serdo cedidos e incorporados, sem Onus, mediante instrumento
competente, ao patriménio do DEMAE.

CAPITULO IV

DAS INTALAGOES PREDIAIS

Art. 7° - As instalagdes prediais de Agua e Esgoto serdo
executadas e mantidas a expensas do usuario, com emprego de materiais e
processo aceito pelo DEMAE.

Art. 8° - O DEMAE se reserva o direito de inspecionar as
instalagdes prediais de Agua e Esgoto, antes de efetuar as ligacdes dos respectivos
servigos e, posteriormente, a qualquer tempo.
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Paragrafo Unico — O usudrio & obrigado a reparar ou substituir,
dentro do prazo que lhe foi fixado na respectiva notificacdo do DEMAE, as condigbes
indesejaveis sob o ponto de vista Sanitario.

Art. 9° - Nas instalagcdes prediais ndo sera permitido a
interconexdo com outras canalizagbes de Agua, cujo abastecimento nao provenha
do Sistema Publico.

Art. 10 - E vedada a introducdo de aguas pluviais na
canalizagdo de esgotos, ou qualquer outra interconex&o, entre sistema sanitario e
pluvial.

Art. 11 - E proibida qualquer extenséo de instalacdo predial
para servir outra economia localizada em prédio distinto ainda que localizada no
mesmo terreno efou pertencente ao mesmo proprietario, com excegao aos casos
expressamente autorizados pelo DEMAE.

Art. 12 - E vedado o emprego de qualquer dispositivo que
provoque qualquer sucgio do ramal predial de agua.

Art. 13 - E obrigatorio & construcédo de caixas de gorduras
sinfonadas na instalacdo predial de esgoto, para as servidas provenientes de
cozinhas e tanques.

Art. 14 - As instalagcdes de esgotamentos de piscinas nao
poderao ter conexdo com a rede de esgotos sanitarios.

Art. 15 - Nao sera permitida ligagdo de agua em terreno cuja
construcéo seja clandestina, ou seja, na possua Alvara de licenga para construgao.

Art. 16 - Serdo permitidas mais que uma ligagéo de agua no
mesmo imovel, quando:

a) quando existir mais que uma construgdo com consumo
independente.
b) quando o consumidor através de requerimento justificar a

divisdo em duas ou mais.

c) somente serdo permitidas efetuar novas ligacdes no mesmo
imovel quando preencher os requisitos da alinea “a’ ou ‘b’ € nao possuir nenhum
débito em atraso na ligagao principal ou original.

CAPITULO V

DAS REDES DISTRIBUIDORAS DE AGUA E COLETORA DE ESGOTOS

Art. 17 - Rede de distribuicdo de agua e coleta de esgotos, e
seus acessorios, de loteamentos particulares serdo assentados preferencialmente
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em Logradouro Publico, apos a aprovacéo dos respectivos projetos pelo DEMAE,
que fiscalizara as obras a quem compete, no curso de prestacdo de servigo, sua
operagdo e manutencao.

§ 1° - As canalizagdes e os coletores assentados nos termos
do presente artigo, passardo a integrar o patriménio do DEMAE.

§ 2° - As extensbes das redes distribuidoras e coletoras, sé
serdo atendidas quando técnicas e economicamente viaveis ou quando houver
razao de interesse social.

Art. 18 - Nas obras de pavimentagéo de Logradouros Publicos
deverdo ser previamente incluidas as de instalagdo, ou de renovagéo da rede local
de abastecimento de agua e de coleta de esgoto sanitario.

Paragrafo Unico — O cumprimento pelo DEMAE do dispositivo
no caput deste artigo fica condicionado a comunicag&o pelo Poder Executivo, para
execucdo do projeto pretendido, com antecedente minima de 90 (noventa) dias do
inicio de sua implementacgéao.

Art. 19 - As obras de escavacgao e construcdo prediais a menos
de 01 (um) metro das canalizagbes publicas de agua e esgotos, ou de ramais
prediais n&o poder&o ser executadas sem prévia notificagédo ao DEMAE.

Art. 20 - As empresas ou 6rgéos publicos Federais, Estaduais
ou Municipais custeardo as despesas referentes & remogéo, recolocagéo ou
modificacdo das redes distribuidoras de agua e coleta de esgoto e, instalagéo do
sistema publico de agua e esgoto decorrentes de obras que executem ou forem
executadas por terceiros com a sua autorizagédo salvo acordos especificos.

Paragrafo Unico — No caso de obras solicitadas por
particulares, as despesas indicadas neste Artigo, serdo custeadas pelos
interessados.

Art. 21 - Os danos causados as canalizagbes das Redes
Publicas de Agua e Esgoto, inclusive aos ramais ou coletores prediais, seréo
reparados pelo DEMAE, as expensas dos responsaveis por eles, o qual ficarao
sujeitas ainda as penalidades previstas neste regulamento sem prejuizos das
sancdes legais a que estiver sujeito.

) Art. 22 - As obras de ampliagdo ou extensdo da Rede Publica
de Agua e Esgoto, serdo custeadas pelos usudrios que as solicitarem ou pelo
interessado de sua execuc¢do, quando ndo houver viabilidade para sua execucéo.

Paragrafo Unico — Os prolongamentos de rede custeados ou
néo pelo DEMAE, fardo parte de seu patrimdnio e estardo afetados pela prestacéo
de servigos publicos.
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Art. 23 - Nos prolongamentos de rede solicitados por terceiros,
o DEMAE nado se responsabiliza pela liberacdo de areas de serviddo para
implantagdo das mesmas.

Art. 24 - E vedado o lancamento de aguas pluviais em rede
coletora e interceptora de esgoto.

Art. 25 - Nas ruas ainda desprovidas de rede de esgotos, os
prédios deveréo ter dispositivo de destino adequado de esgoto sanitario, que devera
ser construido, mantido e operado pelo proprietario.

Art. 26 - O esgotamento sanitario de prédios, situados abaixo
do nivel da rua podera ser feito mecanicamente para o coletor da rua situada em
frente ao prédio, ou através de terrenos vizinhos, desde que o proprietario os
permita, por meio de documentos habeis para o coletor de cota mais baixa.

CAPITULO VI

SECAO|
DAS LIGACOES PERMANENTES E DOS RAMAIS PREDIAIS DE AGUA E
ESGOTO

Art. 27 - As ligacbes de agua e esgoto, serdo mediantes
requerimento do interessado, quando satisfeitas as exigéncias estabelecidas em
normas e instrugdes regulamentares do DEMAE.

§ 1° - Seréo requeridos individualmente as ligagdes de agua e
esgotos.

§ 2° - As ligagbes de agua e esgotos estdo sujeitas a
pagamento pelos requerentes dos respectivos servigos.

§ 3° - Independentemente da restituicdo ao DEMAE dos
valores referentes @ méo-de-obra e material, a ligagdo de agua e esgoto, obriga o
usuario, ao pagamento de uma taxa de ligagéo de agua ou esgoto.

Art. 28 - O abastecimento de agua predial devera ser feito
sempre que possivel, por um sé ramal, derivado do distribuidor existente na testada
do imoével, o qual sera dimensionado pelo DEMAE de modo a assegurar o
suprimento satisfatério deste.

§ 1° - Em casos especiais, a critério do DEMAE, o ramal predial
podera ser derivado do distribuidor de logradouro que ndo seja o de testada, ou
mesmo de outro ramal predial.

§ 2° - As unidades prediais componentes de um mesmo edificio
poderédo ser abastecidas por ramais independentes a critério do DEMAE.
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§ 3° - Aplica-se aos esgotos, no que se refere ao coletor predial
e ao coletor publico, as disposicdes previstas neste artigo.

Art. 29 - O ramal e o coletor predial serdo instalados e ligados
as respectivas redes publicas pelo DEMAE e tornar-se-&o propriedade do mesmo,
cabendo, porém ao DEMAE a sua manutengéo.

§ 1° - O reparo de dano causado por terceiros em ramal
predial, sera feito as expensas de quem lhe deu causa.

§ 2° - A substituicdo ou modificacéo de ramal predial requerida
pelo usuario, serdo executadas as suas expensas.

Art. 30 - E vedado ao usuério qualquer intervengdo nos ramais
prediais de agua e esgoto, ainda que a interveng&o tenha por fim desobstrui-los,
reparar qualquer defeito ou melhorar as condigdes de abastecimento ou despejo.

Paragrafo Unico — Ndo existindo medidor de agua, a cobranga
do volume de esgoto sera fixada pelo DEMAE, com base no volume estimado
constante.

Art. 31 - A distancia maxima permitida para ligacdes de esgoto
em diagonal é de 15 (quinze) metros, medidas na rede existentes a partir da
intersec&o de perpendicular ao eixo da rede de esgoto.

Art. 32 - A ligacédo de agua entende-se como destinada apenas
a propria serventia do usuario, a quem cabe evitar desperdicio, poluicao ou
fornecimento de agua a terceiros, mesmo a titulo gratuito, salvo em caso de incéndio
ou de calamidade publica.

Paragrafo Unico — E vedada ao usuario, a derivacéo de ramais
coletores ou instalagbes prediais de agua e esgoto de sua serventia para servicos de
outros prédios, mesmo os de sua propriedade, sob as penas previstas neste
Regulamento, salvo casos expressamente autorizados pelo DEMAE.

Art. 33 - As ligacbes de agua e esgoto para uso domestico e
higiénico tem prioridade sobre as destinadas a outros usos, cuja ligacéo ficara
condicionada a capacidade dos respectivos sistemas e as possibilidades de sua
ampliacao.

Art. 34 - As ligagbes prediais poderdo ser suprimidas nos
seguintes casos:

I-  Interdicdo judicial ou administrativa;
lI- Desapropriagdo de imével para abertura de via publica;

lll-  Incéndio ou demolicao definitiva;
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IV-  Fusao de ligagdes.

SEGAON
DAS LIGAGOES PROVISORIAS

Art. 35 - Ligagbes provisorias sao as destinadas ao
fornecimento de Agua e Esgotamento Sanitario de carater temporario tais como:
feiras, exposi¢cdes, parques de diversdes, circos, trailers, canteiros de obras e
similares, que por sua natureza nado tenham durac&o permanente.

§ 1° - A classificagdo dos usuarios de ligagéo provisoria, sera a
mesma prevista no Capitulo XII.

§ 2° - As ligacdes provisorias terdo duracdo minima de 01(um)
més e maxima de 06 (seis) meses, podendo esse prazo ser prorrogado por periodos
dentro dos limites citados, a requerimento dos interessados.

§ 3° - As ligagdes provisdrias serdo concedidas em nome do
interessado, mediante apresentagdo da Licenga ou autorizagdo competente da
Prefeitura Municipal de Vicentinépolis.

§ 4° - Os postulantes e usuarios de ligacdo provisoria estao
sujeitos a todos os requisitos, sangdes e taxas contidas neste regulamento.

Art. 36 - Além das despesas de instalagdo e remog&o dos
ramais de dgua e esgoto e das taxas previstas, o requerente de ligagdo provisoria
pagara antecipadamente, as tarifas relativas ao prazo da ligagao, calculadas
segundo esquema tarifados de servico estimado, observando-se a respectiva
categoria de consumo.

Paragrafo Unico — Ao critério do DEMAE, a ligagéo proviséria
podera ser hidrometrada, caso em que sera cobrado, mensalmente 0 excesso de
consumo verificado.

CAPITULO VI

DOS RESERVATORIOS DOMICILIARES

Art. 37 - Em toda edificacdo dotada de ligagdo de agua do
sistema, & obrigatdrio a existéncia de reservatérios com capacidade suficiente para
abastecer todos os habitantes dos domicilios existentes no prédio, durante 01 (um)
dia, no minimo, bem como satisfazer outros requisitos contidos em normas da
ABTN.

Art. 38 - Os reservatorios deverdo atender aos seguintes
requisitos de ordem sanitaria:
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| — Assegurar perfeita estanqueidade.

Il — Possuir valvula de flutuador (boia), extravasor e tubulacao
de descarga.

Il — Possuir tampa.

Art. 39 - Os prédios com trés ou mais pavimentos e aqueles
cuja pressdo de dinamica disponivel da rede junto a ligagéo seja suficiente para
alimentar o reservatério superior, deverdo possuir, além deste, reservatério inferior e
instalagdo elevatoério conjugados.

CAPITULO VI

DOS HIDRANTES

Art.40 - Os hidrantes deverdo constar de projetos e serem
distribuidos ao longo da rede publica, obedecendo a critérios adotados pelo DEMAE,
de comum acordo de bombeiros ou corporagdo competente e conforme as normas
da ABTN.

Art.41 - Alteragdo dos registros dos hidrantes na rede
distribuidora serd efetuado exclusivamente pelo DEMAE ou pelo corpo de bombeiros
ou corporagcao competente.

Art. 42 - Os danos causados aos registros e aos hidrantes,
serdo reparados pelo DEMAE, as expensas do usuario, sem prejuizo das sangoes
previstas neste regulamento das penas criminais aplicaveis.

CAPITULO IX

DOS MEDIDORES DE VAZAO

Art. 43 - O DEMAE se responsabilizara pela instalagéo,
manutengao e retirada a qualquer tempo dos hidréometros.

Art. 44 - O DEMAE e os seus prepostos sdo garantidos livre
acesso ao hidrometro, ndo podendo o usuario dos servigos criar obstaculos para tal,
ou alegar impedimento.

Paragrafo Unico — E vedada a execucdo de qualquer tipo de
instalagdo ou construgdo posterior a ligagédo que venha dificultar o acesso aos
medidores de vazao.
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Art. 45 - O hidrémetro instalado no ramal predial fica
incorporado ao respectivo imével, ndo podendo o proprietario transferi-lo para outro
imovel, a ndo ser nos casos em que a ligagéo seja cancelada ou suprimida.

Paragrafo Unico — Quando o ramal predial, a pedido do
usuario, for desligado, o hidrémetro sera retirado e ficara sob a guarda do DEMAE.

Art. 46 - Os usudrios responderdo pela protecdo dos
hidrémetros instalados, responsabilizando-se pelos danos causados a eles.

§ 1° - O conserto de hidrometros danificados pelos usuarios ou
terceiros, sera executado pelo DEMAE, com énus para o usuario.

§ 2° - O conserto de hidrémetros cujos defeitos sejam
decorrentes dos desgastes normal de seus mecanismos, sera executado sem onus
para o usuario.

§ 3° - Quando o hidrometro tiver instalado fora dos limites do
imovel devera o usudrio, em caso de dano ao mesmo, comunicar, 0 mais breve
possivel o fato ao DEMAE.

Art.47 - A definicdo do local de instalacdo do hidrémetro
devera atender as exigéncias de acessibilidade e protecdo estabelecidas pelo
DEMAE.

Paragrafo Unico — A qualquer tempo, para atender as
exigéncias de acessibilidade, o0 DEMAE podera mudar o hidrémetro de lugar, as
expensas dos usuarios.

Art. 48 - O usuério podera solicitar ao DEMAE a aferi¢&o de
hidrometros, devendo pagar pela respectiva despesa quando n&o se constatar
nenhuma irregularidade.

Paragrafo Unico - Adotam-se as aferi¢ces, os erros admissiveis
previstos pelos fabricantes dos hidrémetros e/ou em normas especificas.

Art. 49 - Somente funciondrios autorizados pelo DEMAE,
poderdo instalar ou remover hidrémetros, ou romper ou substituir os respectivos
selos, lacres sendo absolutamente vedada a intervengdo do usuario ou seus
agentes nesses atos.

Art. 50 - Por solicitagdo do usuario podera ser efetuado o
deslocamento do hidrémetro, desde que seja viavel tecnicamente, ficando o mesmo
sujeito ao pagamento pelo respectivo servigo.

CAPITULO X

DA CLASSIFICAGAO DOS USUARIOS
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Art. 51 - Para efeito de remuneragéo dos servigos, 0s usuarios
serdo classificados em quatro categorias:

1° - Residencial: Economia ocupada exclusivamente para fins
de moradia.

2° - Industrial: Economia ocupada para o0 exercicio de
atividades classificadas como industrial pelo IBGE.

3° - Poder publico: Economia ocupada por 6rgdos da
administracdo direta do poder publico, autarquias e fundagbes. Inclui ainda hospitais
publicos, asilos, orfanatos, albergues, e de mais instituicdes religiosas, organizagdes
civicas e politicas e entidades sindicais.

4° - Comercial: Economia ocupada para o exercicio de
atividades comerciais, ndo classificadas nas caracteristicas residencial, industrial ou
publica.

Art. 52 - Compete ao DEMAE, mediante inspeg&o do prédio e
verificagdo de sua utilizagéo, determinar as categorias dos servigos.

Paragrafo Unico — Em caso de duas ou mais economias de
categorias diferentes, sera considerada predominante, aquela geradora de maior
consumo.

Art.53 - Os casos de alteragdes de categorias de usuarios ou
do numero de economias, bem como de demolicgdo de imoével deverdo ser
imediatamente comunicadas ao DEMAE, para efeito de atualizagdo de cadastro de
usuarios.

Paragrafo Unico - O DEMAE n&o se responsabiliza por
eventual langamento a maior na conta, em fungdo de alteragdo de categoria do
usudrio ou do numero de economias a eles ndo comunicados, referente as contas
vencidas.

CAPITULO XI
DA DETERMINAGAO DO CONSUMO

Art. 54 - Deverda, sempre que possivel, ser medida por
hidrébmetro e a conta sera sempre referente ao consumo pela diferenca entre as
duas ultimas leituras.

§ 1° - O periodo de consumo podera variar, a cada més em
funcé@o da ocorréncia de feriado, final de semana e de acordo com o calendario de
faturamento do DEMAE.
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§ 2° - A duracao dos periodos de consumo é fixada de maneira
gue seja mantido o numero de doze contas por ano.

§ 3° - O DEMAE podera fazer projecao de leitura real pro-rata-
dia para fixag&o da leitura faturada, em funcéo de ajustes ou otimizagdo do ciclo de
faturamento.

Art. 55 - Nao sendo possivel a apuragéo do volume consumido
em determinado periodo, o faturamento sera feito pelo consumo médio, com base do
histérico do consumo medido.

§ 1° - O consumo médio sera calculado com base nos ultimos
03 (trés) meses de consumo medido.

§ 2° - Ocorrendo troca de hidrometro, inicia-se novo histérico
de efeito de calculo de consumo.

Art. 56 - Verificando-se uma elevacdo exagerada de consumo
em relacdo a média, o DEMAE, notificara o usuario da irregularidade de consumo,
devendo entdo, o usuério providenciar as devidas verificacGes e, se for o caso, o
imediato reparo de suas instalacdes.

Paragrafo Unico — Na ocorréncia deste fato, a critério do
DEMAE, o volume faturado sera calculado pelo consumo médio até o limite de 02
(duas) contas consecutivas.

Art. 57 - A elevacdo do volume medido decorrente da
existéncia de vazamento visivel na instalacéo predial, é de inteira responsabilidade
do usuario.

Art. 58 - Na auséncia de medidor, o consumo sera estimado,
em funcéo do consumo médio presumido, para cada categoria de utilizagao.

CAPITULO XII

DAS TARIFAS

Art. 59 - Os servigos de abastecimento de agua e esgoto serao
remunerados sob a forma de tarifa, de acordo com a estrutura tarifaria constantes
das tarifas relacionadas a seguir e conforme as normas deste regulamento.

Tabela | — Tarifa do consumo medido de agua.

Tabela |l — Tarifa do consumo estimado.

Paragrafo Unico — A tarifa compreendera:
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| — os custos de producgéo e despesas administradas.
Il - A manutencdo do equilibrio econdmico e financeiro.

Art. 60 - As tarifas deverdo ser diferenciadas segundo as
categorias de usuarios e faixa de consumo.

Art. 61 - As tarifas das diversas categorias seréo diferenciadas
para diversas faixas de consumo, devendo, em fungdo destas, serem
progressivamente em relagéo ao volume faturavel.

Paragrafo Unico: A estrutura tarifaria devera ser composta, de
modo que o célculo do valor da tarifa de agua do usuario, seja feita pela manutengéo
direta do valor do m® pelo volume faturado, dentro da correspondente faixa de
consumo.

Art. 62 - Sao vedadas ao DEMAE a isengéo e, cancelamento e
alteracao de tarifas, exceto:

a) O cancelamento somente se dara pelos seguintes motivos:
| - fatura em duplicidade.
Il - ligag&o cortada.

b)A Alteragdo de tarifas somente se dara pelos seguintes
motivos:

| - erro de leitura;

Il - hidrébmetro com defeito;

Il - erro de cadastro;

IV — ligacéo cortada.

Art. 63 - A estrutura tarifaria devera apresentar a distribuicao
de tarifas por faixa de consumo, com vistas a obtengcdo de uma tarifa média que
possibilite 0 equilibrio consumo-financeiro do DEMAE em condigbes eficientes de
operacao.

Art. 64 - As tarifas das faixas iniciais das categorias comercial,
industrial e publica, dever&o ser iguais ou superiores ao custo médio do m® de agua

produzido pelo DEMAE.

Art. 65 - As tarifas de consumo de agua s&o as constantes no
esquema tarifario conforme tabela | em anexo.
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Art. 66 - No caso de prédios com categoria de usuarios
diferentes, o volume do consumo individual sera fixado pela média aritmética,
simples decorrente do volume medido em face do niumero de economias existentes
e a tarifa sera pertinente a cada categoria.

CAPITULO Xlii

DA DETERMINAGAO DOS VALORES DOS SERVIGOS E DA EMISSAO DAS
CONTAS

Art. 67 - A cada ligagéo correspondera a uma unica conta,
independente do numero de economia por ela atendida.

Art. 68 - Para efeito de faturamento, sera considerado o
numero total de economia existente independentemente de sua ocupacao.

Art. 69 - As contas serdo entregues com antecedéncia minima
de 05 (cinco) dias em relagéo a data de vencimento.

Paragrafo Unico — A falta de recebimento da conta em
decorréncia de causa ensejada pelo usuario ndo o desobriga do seu pagamento e
dos decorrentes de eventuais atrasos.

Art. 70 - As contas ndo quitadas até a data do vencimento
serdo acrescidas de multas e juros conforme previsto no Cédigo Tributario Municipal.

§ 1° - Se a conta néo for paga no respectivo vencimento, o
usuario sera notificado através de aviso de débito com prazo de 15 (quinze) dias
para pagamento, findo, o qual o servico de agua e esgoto podera ser cortado, sem
qualquer outro aviso.

§ 2° - O imovel com abastecimento suspenso cujo, proprietario
esteja em débito com o DEMAE, somente podera ser religado apds a quitagdo da
divida.

§ 3° - Das contas emitidas cabera recursos pelo interessado
desde que apresentado ao DEMAE, antes da data de seus vencimentos.

§ 4° - Apds a data de vencimento, serdo recebidos os recursos
dos usuarios, desde que as contas estejam devidamente quitadas.

CAPITULO XIV

DEVERES E OBRIGAGOES DO USUARIO



Prefeitura Municipal de Vicentindpolis

Gabinete do Prefeito

Art. 71 - Cumpre ao usuario:

a) Manter as instalagbes em boas condigbes de
funcionamento, evitando desperdi¢o de agua;

b) Comunicar ao DEMAE qualquer anormalidade no ramal
ou coletor predial no hidrémetro ou na rede de distribuicdo de agua e coletora de
esgoto;

c) Zelar pelo hidrémetro;

d) Zelar pela potabilidade de agua na instalagdo predial,
principalmente nos reservatorios os quais deverdo ser dotados da valvula de bdia e
da tampa, e serem lavadas e desinfetadas a cada 06 (seis) meses.

e) N&ao permitir:

| — Ligacéo nao autorizada pelo DEMAE para abastecimento de
outro imovel;

Il — Qualquer intervencdo no ramal ou coletor predial, no
hidrémetro, por pessoas n&o autorizadas pelo DEMAE;

lIl — N&o dificultar, as pessoas autorizadas pelo DEMAE, o livre
acesso as ligacgdes prediais;

IV — Comunicar ac DEMAE sobre desperdi¢o de outros quando
de situacdes calamitosas ou racionamento, assegurado o sigilo.

f)solicitar ao DEMAE, mediante documento, a suspenséo de
contas, em casos de mudancgas de edificagdo ou demoli¢cdes.

Paragrafo Unico - A ndo comunicagéo do usuario, a conta de
agua ficara faturando, podendo ser calculado pelo consumo estimado e categoria
que esta cadastrado ou pelo consumo medio, desde que este esteja funcionando.

CAPITULO XV

DAS SANGCOES

Art. 72 - A inobservancia de qualquer dispositivo deste
regulamento sujeita o infrator a notificagdo e penalidade que sera, conforme a
gravidade da infragdo, sangdo pecuniaria acrescida ou nao da interrupgéo do
fornecimento de agua.

Art. 73 - Sera punido com multas e penalidades, alem das
demais previstas no presente regulamento, as seguintes infracoes:

a) Violagédo do lacre de hidrometros e de cortes;

b) Impedimento de acesso de servidor do DEMAE ou agente
por ele autorizado, ao ramal predial ou a instalagéo predial de agua e/ou esgoto;

c) Intervengcdo de qualquer modo nas instalagbes dos
servigos publicos de agua e esgoto;
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d) Ligacdo clandestina de qualquer canalizacdo a rede de
agua e coletora de esgoto;

e) Violacdo ou retirada do hidrometro ou de limitador de
consumo;

f) Instalagdo de dispositivo de suc¢ado da rede distribuidora;

g) Utilizacdo de canalizagdo ou coletor de uma instalagéo
predial para abastecimento de agua ou coleta de esgoto de outro imovel ou
economia,

h) Desperdicio de agua nas ligacbes sem medicdo e em
qualquer ligagdo, nas situagbes de emergéncia, calamidade publica ou
racionamento;

i) Intervencdo nos ramais prediais de agua ou esgoto ou nas
redes distribuidoras ou coletoras e seus competentes;

J) Construcdo, materiais diversos e plantas que venham
prejudicar ou impedir o acesso ao ramal predial, até o padrao de ligacido de agua;

k) Despejo de aguas pluviais nas instalagdes prediais de
esgoto;

I) Interconexdo das instalagbes prediais que possua
abastecimento proprio com instalagdo alimentada com a&agua procedente do
abastecimento publico;

m) Danificagdo das tubulagbes ou instalagdes do sistema de
agua e esgoto;

n) Interligacdo de instalacbes prediais internas de agua,
entre predios distintos entre dependéncias de um mesmo predio, que possuam
ligacdes distintas;

o) Prestar informag¢des falsas quando da solicitacdo de
servicos do DEMAE; '

p) Uso de dispositivos, tais como bombas ou injetores, na
rede distribuidora ou ramal coletor;

q) Intervengao nos ramais ou coletores prediais externos;

r) Alteracé@o do projeto de instalagao de agua e de esgoto em
loteamento ou agrupamento de edificagdo sem prévia autorizada do DEMAE;

s) Religagao por conta propria da derivagao autorizada;

t) Uso de agua do DEMAE para construgédo, sem a devida
autorizagao;

u) Desobediéncia as instrugcdes do DEMAE, nas execugdes
de obras e servigcos de agua e esgoto;

v) Fornecimento de agua a terceiros, atraves de extensao das
instalagcbes prediais para abastecer economias localizadas em lote, prédio ou em
terrenos distintos, sem autorizagéo expressa pelo DEMAE.

Art. 74 - Os valores das multas referidas no artigo anterior
estdo estipuladas na tabela IV em anexo.

§ 1° - Em caso de reincidéncia, as multas cabiveis poderdo ser
aplicadas em dobro, a critério da direcdo do DEMAE.
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§ 2° - O pagamento da multa ndo anula a irregularidade,
ficando o infrator obrigado a regularizar as obras ou instalagbes que estejam em
desacordo com as disposigdes contidas neste regulamento.

Art. 75 - O servidor do DEMAE que constatar transgresséo a
este regulamento, emitira a notificacdo independentemente de testemunho.

§ 1° - Uma via da notificagdo sera entregue ao infrator
mediante recibo.

§ 2° - Se o infrator se recusar a receber a notificagdo, o
servidor certificara o fato no verso do documento.

Art. 76 - O servidor assumira inteira responsabilidade pela
notificagcao expedida, ficando sujeito a penalidade caso de dolo ou culpa.

Art. 77 - E assegurado ao infrator, o direito de recorrer ao
DEMAE, no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da notificagao.

Paragrafo Unico — Instaurado o contencioso administrativo, a
tramitacdo do processo se dard no ambito da Assessoria Juridica que ditara
posicionamento final do processo.

CAPITULO XVI

DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO

Art. 78 - Independentemente da aplicacdo da multa prevista no
capitulo anterior, o DEMAE interrompera o fornecimento de agua, nos seguintes
casos:

a) Impontualidade no pagamento da conta;

b) Interdigdo judicial ou administrativa;

c) Instalacéo de ejetores ou bombas de sucgado diretamente na
rede ou ramal predial,

d) Fornecimento de agua a terceiros;

e) Desperdicios de agua;

f) Ligacéo clandestina ou abusiva;

g) Intervencéo no ramal predial ou coletor externo;

h) Mediante requerimento do usuario;

i) Ma utilizagcao das instalagbes prediais de agua, esgoto que
causem danos a rede publica e a saude publica;

j) Impedimento de livre acesso do servidor do DEMAE ao
local do hidrémetro;

K) Interconexdo perigosa de redes suscetiveis de
contaminarem as redes de distribuigdo e causar danos a saude de terceiros;
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Art. 79 - A interrupcéo sera efetuada decorridos os seguintes
prazos:

a) 15 (quinze) dias apds o vencimento da conta, independentes
de notificagdo, no caso previsto na alinea “a@” do artigo anterior, observado o
disposto no paragrafo primeiro do artigo 68.
b) 05 (cinco) dias uteis apds a data da notificagédo, nos casos
do artigo anterior;

c) 02 (dois) dias Uteis apds a data da notificacdo, nos casos
previstos nas alineas “c” a “h” do artigo anterior;

d) Nos demais casos previstos nos artigos do Capitulo XV, a
interrupgao sera imediata, independentemente de notificagéo, apds sua constatagao.

wen
|

previstos na alinea

Art. 80 - Cessados os motivos que determinarem a interrupgao,
ou se for o caso, satisfeito as exigéncias estipuladas para a ligagdo, esta sera
restabelecida, num prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

Paragrafo Unico — O restabelecimento da ligagdo implicara na
cobranca das taxas de religag@o, cujos valores estdo estipulados na tabela Il em
anexo.

CAPITULO XViI
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 81 - Cabera ao DEMAE recompor a pavimentagéo de ruas
que haja sido removido para instalagéo ou reparo da rede de distribuicdo de agua.

Paragrafo Unico — No caso de caso de ramais ou coletores
prediais de ligacbes novas cabera ao DEMAE recompor a pavimentagéo,
incumbindo o proprietario a restituicdo das despesas com a recomposi¢cdo dos
passeios ou calcadas.

Art. 82 - Ao DEMAE assiste o direito de, em qualquer tempo,
exercer fungao fiscalizadora, no sentido de verificar a obediéncia ao prescrito neste
regulamento.

Art. 83 - Compete ao ocupante do imével, manter as
instalacdes prediais em bom estado de funcionamento e conservacgéo.

Art. 84 - Os servigos prestados a usuario industrial, comercial
ou publico, com ligagbes de didmetro externo igual ou superior a 32mm (trinta e dois
milimetros), ou demanda igual ou superior a 300m* mensais, poderdo, a critério do
DEMAE, ser objetos de contrato especificos de fornecimento de agua.
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Art. 85 - Os débitos em atraso poderao ser parcelados em até
36 meses a pedido do consumidor por requerimento sendo as parcela anexadas as
faturas de agua dos proximos meses.

§ 1° — Nao sera permitido o parcelamento de débitos cujo
Usuario ou unidade consumidora ja tenha outros Parcelamentos de agua ainda nao
quitados.

§ 2° - O vencimento de trés Parcelas consecutivas sem
quitagéo sera cancelado automaticamente o parcelamento.

Art. 86 - Na falta de éxito na cobranga amigavel ou
administrativa dos créditos do DEMAE alem da aplicagdo das disposigdes restritivas,
previstas em Lei e neste Regulamento, o DEMAE podera recorrer ao Poder
Judiciario para cobranga judicial desses créditos.

Art. 87 - Cabera aos usuarios que necessitam de agua com
caracteristicas diferentes dos padrdes de potabilidade, adotados pelo DEMAE
ajustar ao indice fisico-quimico, mediante tratamento em instalagéo propria.

Paragrafo Unico — Nenhuma reducéo de tarifa sera concedida
em virtude do tratamento corretivo mencionado.

Art. 88 — As tarifas para utilizagdo dos Servigcos Publicos de
Abastecimento de Agua e Esgoto da Cidade de Vicentindpolis, serdo reajustadas
anualmente pelo Poder Executivo Municipal, por ato préprio do Prefeito Municipal,
tomando-se como parametro o indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE
dos ultimos 12 (doze) meses.

Art. 89 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo,
surtindo os seus efeitos a partir de 1° de janeiro de 2009, produzindo seus efeitos
depois de decorridos os prazos do artigo 150, inciso lll, alineas “b" e “c’ da
Constituicdo Federal.

Art. 90 — Revogam-se as disposi¢cées das Leis Municipais n°®
274/97; 174/93 e demais disposi¢cdes em contrario.

Gabinete do Prefeitg M
do més de dezembro de 2008.

teentindpolis, aos 10 dias
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ANEXO |
TABELA |
FORNECIMENTO E DISTRIBUIGAO DE AGUA POTAVEL

5.1 — IMOVEIS RESIDENCIAIS - CATEGORIA 1:

Faixa metro®:

Preco Aliguota Preco
TIPQ INTERVALO minimo por metro:
R1 até 10 m>: R$ 9,60
R2 11a20m’ 0,84
R3 21a30m’ 0,94
R4 31a40m’ 1,04
R5 41a50m’ 1,15
R6 51 a60 m’ .27
R7 61a70m’ 1,41
R8 71 a 100 m*; 1,55
R9 Acima de 100 m*>: 1,71

— IMOVEIS COMERCIAIS E INDUSTRIAIS - CATEGORIA 2:

Faixa metro®:
Preco Aliguota Prego
TIPO INTERVALO minimo por metro®
C/1 até 10 m*: R$ 10,60
C/I2 11 & 20 0,95
C/I3 21 a30 m*: 1,05
Cl4 31 a40 m>: 1,17
Cl/I5 41 a50 m": 1,29
ClI6 51 a60 m": 1,43
Ccnz 61a70m" 1,57
C/I8 712100 m>. 1,73
C/I9 Acima de 100 m*: 1,91

— ORGAOS PUBLICOS - CATEGORIA 3:

Faixa metro®:
Preco Aliquota Preco
TIPO  |INTERVALO minimo por metro®
P 1 até 10 m™: R$ 10,60
P2 11a20 m’: 0,95
P3 21a30m> 1,05
P4 31 a40 m*: 1,17




Prefeitura Municipal de Vicentindpolis

Gabinele do Prefeito

41 a 50 m”: 1,29
51 a 60 m”: 1,43
61a70m’ 1.7
71a 100 m” 1.73
Acima de 100 m”: 1,91

do imovel.

_ TABELA I
APURACAO DO CONSUMO ESTIMADO EM m®

Para apuragdo do consumo estimado em m?®, para categorias
Residenciais, Comerciais e Industriais € levada em consideragdo a area coberta em m?

1. CATEGORIA RESIDENCIAL

N° de Padrao de Area Classe Consumo
Ordem Construgao Coberta minimo
cobrado m?®
1 Popular Ate 40 01 10
2 Médio 412120 02 20
3 Especial 120 acima 03 30

2. CATEGORIA COMERCIAL

2.1 Comércio onde ndo se caracteriza o uso de agua essencial ao seu

fornecimento.

N° de Padrao de Area Classe Consumo
Ordem Construgao Coberta minimo
cobrado m®
1 Popular Até 40 01 10
— 2 Médio 41 a 80 02 20
3 Especial 81 acima 03 30

2.2 Comércio onde se caracteriza o uso de agua essencial ao seu fornecimento.

N° de Padrido de Area Classe Consumo
Ordem Construgao Coberta minimo
cobrado m?®
1 Médio Até 80 03 30
2 Especial 81 acima 04 50

e Serdo considerada economia comercial especial os seguintes casos a saber:
- Postos de Lavagem ou de abastecimento de Combustivel (cada boxe de

lavagem);
- Hotel, cada 81m?3.

3. CATEGORIA INDUSTRIAL
3.1 Industrias ou Fabricas que ndo usam agua no processo industrial ou como matéria
prima.
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Padrao de Area Classe Consumo
Ordem Construgao Coberta minimo
cobrado m?
1 Popular Até 40 01 10
2 Médio 41a 80 02 20
3 Especial 81 acima 03 30

3.2 Industrias ou Fabricas que usam agua no processo industrial ou como matéria

prima.

3.2.1 Industrias ou Fabricas

N° de Padrao de Area Classe Consumo
Ordem Construcgéo Coberta minimo
cobrado m?®
1 Médio Até 80 04 50
2 Especial 81 acima 06 90
3.2.2 Construgdo em Geral
N° de Padrao de Area Classe Consumo
Ordem Construgdo Coberta minimo
cobrado m®
1 Popular Ate 80 01 10
2 Médio 81a120 02 30
3 Especial 121 acima 03 50
CATEGORIA PODER PUBLICO

O consumo estimado em m?® para 6rgdos publicos é levado em consideragéo a
quantidade de pessoas existentes no prédio.

4, Escolas/Edificios/Associagdes-etc.

N° DE CAPACIDADE DE CLASSE CONSUMO
ORDEM UTILIZAGAO POR MINIMO
PESSOA ESTIMADO M*
1 ATE 6 01 10
2 DE7a13 05 60
3 DE 14 a 26 07 130
4 DE 27 a 44 09 230
5 DE 45 a 62 10 330
6 DE 63 a 80 11 430
7 DE 81 a 97 12 530
8 DE 98 a 115 13 630
4.3 Hospitais — Casa de Saude — Bergarios:
N° DE CAPACIDADE DE CLASSE CONSUMO
ORDEM UTILIZAGAO POR MINIMO

PESSOA

ESTIMADO m®
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1 ATE 4 Leitos 01 10
2 DE 5 a 8 Leitos 05 60
3 DE 9 a 16 Leitos 07 130
4 DE 17 a 26 Leitos 09 230
4 DE 27 a 37 Leitos 10 330
6 DE 38 a 48 Leitos 14 430
7 DE 49 a 58 Leitos 12 530
8 DE 59 a 69 Leitos 13 630
9 DE 70 a 80 Leitos 14 730
10 DE 81 a 90 Leitos 15 830
11 DE 91 a 101 Leitos 16 930
TABELA Il

SERVIGOS DE AGUA
(VALORES EM REAIS)

1. Ligacao/ Deslocamento de ramal (com fornecimento do material e reposi¢cao do

pavimento pelo usuario).

1.1 Deslocamento/Liga¢ao permanente R$ 60,00
1.2 Ligagéao provisoria (construgao)—3/4’- 30 dias. R$ 100,00
2. Afericdo de Hidrémetro (Mao de obra)

2.1 No local R$ 28,00
2.2 Com remessa ao fabricante R$ 42,00
3. Colocacdo de Hidrometro (material/Mao de obra)

3.1 0% R$ 89,50
2 BT R$ 203,00
3301 R$ 245,00
34 02 R$ 385,00
4, Substituicdo de Hidrémetro (Mdo de obra)

41 0% R$ 23,00
42 071 R$ 24,00
43 017 R$ 26,00
44 02 R$ 28,00
5. Religacao por Débito (Mao de obra)

5.1 No cavalete R$ 30,00
5.2 No ramal R$ 42,00
6. Religacao por solicitagdo (Mao de obra)

6.1 No ramal R$ 42,00
7. Conserto em cavalete (Méo de obra) R$ 36,00
8. Substituicdao de cavalete e ramal (Mdo de obra) R$ 28,00
9. Substituicdo de registro do cavalete (Mao de obra) R$ 15,00
10. Corte de ramal (a pedido) — sem reposiciao de R$ 35,00
pavimento

11. 22 Via de conta de agua R$ 1,82
12. Leitura de Hidrometro eventual R$ 5,47
13. Certiddao Negativa R$ 14,60
14. Vistoria Domiciliar até duas economias R$ 10,50
15. Aprovacéao de Projeto R$ 50,00
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TABELA IV

DAS PENALIDADES

4.1-Danificar o hidrémetro, fraudar o
seu funcionamento,romper lacre ou
fazer obras de canalizagao de agua de
forma que nao seja registrado o
consumo real.

4.2 - Em caso de reincidéncia

R —————— 100,00

4.3 - Nova reincidéncia

Corte no abastecimento




