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1. INTRODUGCAO

O presente Plano de Gestdo do Prestador (PGP) tem o objetivo de conciliar o
planejamento realizado pelo Municipio de SERRANOPOLIS e a Saneago para a prestaco
do(s) servigo(s) objeto do Contrato de Concesséo, na area de abrangéncia definida.

A partir desses documentos e considerando a situagdo atual do sistema implantado,
as projegGes populacionais e de demanda futura para os servigos, bem como o determinado
na Lei Federal n® 14.026/2020, que alterou a Lei Federal n° 11.445/2007, foram estabelecidas
as metas para os indicadores de desempenho do Contrato e as agdes previstas, que passam
a vigorar a partir da assinatura do presente termo aditivo.

Para fins de verificagdo do cumprimento das metas estabelecidas neste documento,

entende-se “Ano 1", como o primeiro ano apos a assinatura deste termo aditivo.

2. PLANO DE ACOES E INVESTIMENTOS

A execugéo das agdes listadas neste documento, sdo o meio previsto pela Saneago,
em consenso com o Municipio, no momento da elaboragdo deste plano, pelo qual se espera
alcancar os indices de atendimento/cobertura & populagdo e qualidade do servico prestado
previstos no item 3 — Metas e Indicadores de Desempenho.

Em raz&o da possibilidade de mudangas na concepcdo do sistema; realizagdo de
estudos que apontem para a realizagéo de agdes diferentes; a ndo confirmagao das projecées
populacionais utilizadas; a adogao de novas técnicas e tecnologias, expedicdo de normas
regulatorias e mudancas na legislagéo, entre outros motivos e, ainda, com objetivo de manter
a modicidade tarifaria e equilibrio econémico financeiro do Contrato de Concessao, estas
poderao ser modificadas, antecipadas, postergadas ou mesmo suprimidas, ndo configurando,
portanto, descumprimento contratual por parte da Saneago, desde que atendidos os indices

de atendimento/cobertura & populagéo, bem como a qualidade do servigo prestado, previstos

\

no item 3.

saneago.ccm.br
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2.1. Agbes previstas para o Sistema de Abastecimento de Agua SAA

Agbes Previstas para o Sistema de Abastecimento de Agua

Acgao Prazo

Implantac&o de reservatério para atendimento do Setor Aprigio Pinheiro e

zona alta do municipio. Ate 2024

Quadro 1 — AgGes previstas SAA.

3. METAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

A adogdo das metas dos indicadores de desempenho para universaliza¢do do sistema
de abastecimento de dgua (SAA) e sistema de esgotamento sanitario (SES), previstas no art.
11-B, Lei Federal n® 11.455/2007, terdo exame prospectivos.

A entidade reguladora podera considerar para fins de comprovacdo do cumprimento
das metas de universalizag&o os incisos | e II, art. 7°, Resolugao ANA n° 106/2021 ou aquele
que vir a substituir, podendo importar em avaliagéo da repercusséo e reequilibrio econdmico-
financeiro do Contrato. (art. 7°, Resolugdo ANA n° 106/2021 ).

3.1.1. Meta de Universalizagio dos Servigos de Abastecimento de Agua

O Municipio se encontra com indice de 100% (cem por cento) de atendimento &
populagdo com os servigos de abastecimento de agua, na data da assinatura deste PGP,
sendo obrigagédo da Saneago a manutengado dos indices conforme cronograma demonstrado
abaixo:

Ano1 | Ano2 | Ano3 | Ano4 | Ano5 | Ano6 | Ano7 | Ano8 | Ano 9 Ano 10
Meta | (2022) | (2023) | (2024) (2025) | (2026) | (2027) | (2028) | (2029) (2030) | (2031)

0,
% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%

Ano 11 | Ano 12 | Ano 13
Meta | (2032) (2033) | (2034)

0,
% 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Os percentuais de atendimento foram estipulados com base no indice de Atendimento
Urbano de Agua, IN023, de acordo com o Sistema Nacional de Informag&o de Saneamento —
SNIS. Esta é a métrica utilizada historicamente pela Companhia e pelo setor de saneamento
no pais.

A normativa n® 106/2021 da ANA estabeleceu que para o cumprimento ao disposto no
Art. 11-B da Lei Federal 11.445/2007, inserido pela redagdo da Lei Federal n° 14.026/2020,
deve-se utilizar o indicador como apresentado abaixo no item 2.3.1.

Diante destas alteragbes nas variaveis do indicador presente e futuro, para verificagdo
posterior do cumprimento das metas contratuais, devera ser realizada compatibilizagdo entre
os indicadores de atendimento e o de cobertura.

Cabera ao Municipio informar, com base em documentos oficiais, a quantidade de
domicilios residenciais na area de abrangéncia do prestador, sendo gue nos casos omissdo
ou o Municipio n&o dispor da informag&o, a Saneago podera estimar com base na metodologia
adotada pelo prestador.

3.1.2. Meta de Universalizagio dos Servigos de Esgotamento Sanitario

O Municipio esta implantando um sistema coletivo de coleta, afastamento e tratamento
de esgotos sanitarios, com recursos da Fundagdo Nacional de Satide — FUNASA. Estima-se,
a partir de dados paramétricos utilizados no estudo para fins de comprovacao da capacidade
econdmico-financeira, que tal sistema devera contar com um indice de atendimento inicial a
populagao de, aproximadamente, 40,85% (quarenta virgula oitenta e cinco por cento).

A Saneago assumira o sistema implantado pelo Municipio apés a finalizacdo da
prestagdo de contas entre a FUNASA e a Prefeitura, ou, com expressa autorizacdo da
Fundag&o Nacional de Saude, apds a devida conclusdo do processo de recebimento de obras
entre as partes (Saneago e Municipio).

Dessa forma, a Saneago devera receber, operar e ampliar o sistema de esgotamento
sanitario, de forma a atingir o indice de atedimento de 90% (noventa por cento) até o ano 12

(2033), sendo sua obrigagéo a manutengéo do referido indice até o final do Contrato. %

Ano1 | Ano2 [ Ano3 | Ano4 | Ano5 | Ano6 | Ano7 | Ano8 | Ano 9 | Ano 10
Meta (2022) | (2023) | (2024) | (2025) | (2026) | (2027) (2028) | (2029) | (2030) | (2031)

[+]
# 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |40,85% |40,85% | 40,85% | 40,85% 40,85%

Ano 11 | Ano 12 | Ano 13
Meta (2032) | (2033) | (2034)

Q
A 65,43% | 90,00% | 90,00%

7~
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Os percentuais de atendimento atuais e a serem atingidos foram estipulados com base
no indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios atendidos com esgoto,
INO47, de acordo com o Sistema Nacional de Informagéo de Saneamento — SNIS. Esta é a
meétrica utilizada historicamente pela Companhia e pelo setor de saneamento no pais.

A normativa n° 106/2021 da ANA estabeleceu que para o cumprimento ao disposto no
Art. 11-B da Lei Federal 11.445/2007, inserido pela redagdo da Lei Federal n° 14.026/2020,
deve-se utilizar o indicador como apresentado abaixo no item 2.3.3.

Diante destas alteragGes nas variaveis do indicador presente e futuro, para verificacdo
posterior do cumprimento das metas contratuais, devera ser realizada compatibilizagdo entre
os indicadores de atendimento e o de cobertura.

Cabera ao Municipio informar, com base em documentos oficiais, a quantidade de
domicilios residenciais na area de abrangéncia do prestador, sendo que nos casos omiss&o
ou o Municipio n&o dispor da informagéo, a Saneago podera estimar com base na metodologia
adotada pelo prestador.

3.2. Metas de Qualidade do Servigo

As metas quantitativas de ndo intermiténcia do abastecimento, de reducéo de perdas
e melhoria dos processos de tratamento, na forma do art. 11-B, caput, da Lei Federal n°
11.445/2007, serao estabelecidas posteriormente, com base nos critérios técnicos da ANA
(art. 5°, §2°, Resolugdo ANA n° 106/2021), em normativa ainda a ser publicada.

3.3. Indicadores de Desempenho

A adog&o dos indicadores de desempenho abaixo, visa conferir ao conceito de servigo
publico adequado expresso no § 1° do Art. 6° da Lei Federal n® 8.987/95, e aos principios
fundamentais para prestagdo dos servigos publicos de saneamento basico expressos no Art.
2° da Lei Federal n° 11.445/2007, parametros objetivos passiveis de monitoramento de forma
a aferir o alcance e qualidade dos servigos prestados pela Saneago na area de abrangéncia
do Contrato de Concess&o, nos termos da Resolugdo ANA n° 106, de 04 de novembro de
2021, Documento n° 02500.050900/2021-25.

\

\
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3.3.1. indice de economias residenciais atendidas com rede de abastecimento

de agua

O indice de economias residenciais atendidas com rede de abastecimento de agua de
atendimento na érea de abrangéncia do prestador de servigos é o percentual de economias
residéncias, na area de abrangéncia do Prestador dos Servigcos, com ligacdes ativas e inativas

conectadas a rede de abastecimento de agua. O indice é calculado pela féormula:

Quantidade de economias residenciais ativas de agua
+

Quantidade de economias residenciais inativas de agua
NdS 01 = X 100
Quantidade de domicilios residenciais existentes na
area de abrangéncia do prestador de servigos

Onde:

Quantidade total de economias residenciais na drea de abrangéncia do
Prestador de Servicos, cadastradas pelo prestador, com ligag3o ativa  rede
publica de abastecimento de agua, no més de dezembro do ano de
referéncia. Considera-se que uma economia residencial é equivalente a um
domicilio.

Quantidade de economias residenciais ativas de
agua (economias)

Quantidade total de economias residenciais na drea de abrangéncia do
Prestador de Servigos, cadastradas pelo prestador, com ligagdo inativa 2
rede publica de abastecimento de agua, no més de dezembro do ano de
referéncia. Considera-se que uma economia residencial é equivalente a um

Quantidade de economias residenciais inativas
de agua (economias)

domicilio.
Quantidade de domicilios residenciais existentes na  @uantidade de domicilios residenciais existentes na érea de abrangéncia
area de abrangéncia do Prestador de Servicos do Prestador de Servigos, independentemente do atendimento da rede
(domicilios) ) publica de abastecimento de égua, no periodo de referéncia.
OBSERVACOES

Condicdo de rateio: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos
diversos sistemas devem ser somadas.

Periodo de referéncia: A apuragdo das informagdes primarias é anual, de 01 de janeiro a 31 de
dezembro.

Atendimento por métodos alternativos, descentralizados e individuais: A Entidade Reguladora podera

considerar, para fins de comprovagéo do cumprimento das metas de universalizagéo, as solugbes a
seguir, para tanto cabendo-lhe regulamentar e fiscalizar o servigo publico que seja inerente & operagéo
dessa acéo de saneamento por parte do prestador de servigos;

i) domicilios que sejam atendidos por métodos alternativos e descentralizados por ela autorizados, para
os servicos de abastecimento de agua ou de coleta e tratamento de esgoto, em éreas rurais, remotas
ou em nucleos urbanos informais consolidados pertencentes & Area de Abrangéncia do Prestador de
Servicos; e

A
A
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ii) solugbes individuais por ela autorizadas em areas que nao se enquadram na diretriz acima e na
auséncia de redes plblicas, para os servigos de abastecimento de dgua ou de coleta e tratamento de
esgoto, na area de abrangéncia do prestador de servigos.

3.3.2. Indice de economias residenciais atendidas com rede coletora de esgoto

O indice de economias residenciais atendidas com rede coletora de esgoto na area de
abrangéncia do prestador de servigos & o percentual de economias residenciais com ligacoes

ativas e inativas conectadas a rede coletora de esgoto. O indice é calculado pela formula:

Quantidade de economias residenciais ativas de esgoto
+

Quantidade de economias residenciais inativas de esgoto

NdS 02 = X100

Quantidade de domicilios residenciais existentes na
area de abrangéncia do prestador de servicos

Onde:

Quantidade total de economias residenciais na érea de abrangéncia do Prestador de
Servicos, cadastradas pelo prestador, com ligac&o ativa & rede publica de coleta de
esgoto, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia residencial &
equivalente a um domicilio.

Quantidade total de economias
residenciais  ativas  esgoto
(economias)

Quantidade total de economias residenciais na érea de abrangéncia do Prestador de
Servicos, cadastradas pelo prestador, com ligacgo inativa a rede piiblica de coleta de
esgoto, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia residencial &
equivalente a um domicilio.

Quantidade total de economias
residenciais inativas esgoto
(economias)

Quantidade iotal de economias residenciais na area de abrangéncia do
Prestador de Servicos, independentemente do atendimento da rede piiblica
de coleta de esgotos, no periodo de referéncia

Quantidade de domicilios
residenciais existentes (domicilios)

OBSERVACOES

Condicéo de rateio: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informactes dos
diversos sistemas devem ser somadas.

Periodo de referéncia: A apurago das informacfes primarias é anual, de 01 de janeiro a 31 de
dezembro. L\

Interface com outro(s) indicador(es): Este indicador tem uma interface com o | 03: indice de
economias residenciais atendidas com rede coletora e tratamento de esgoto na area de
abrangéncia do prestador de servigos. A diferenga entre estes indicadores expressa o percentual da
populacgdo atendida com coleta e sem tratamento.

Atendimento por métodos alternativos, descentralizados e individuais: A Entidade Reguladora podera

considerar, para fins de comprovagédo do cumprimento das metas de universalizagao, as solucdes a
seguir, para tanto cabendo-lhe regulamentar e fiscalizar o servigo publico que seja inerente & operagéo

dessa acao de saneamento por parte do prestador de servicos. K
ERDERECD A« : 7
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i) domicilios que sejam atendidos por métodos alternativos e descentralizados por ela autorizados, para
os servigos de abastecimento de 4gua ou de coleta e tratamento de esgoto, em areas rurais, remotas

ou em ntcleos urbanos informais consolidados pertencentes & Area de Abrangéncia do Prestador de
Servigos; e

ii) solugdes individuais por ela autorizadas em areas que n&o se enquadram na diretriz acima e na
auséncia de redes plblicas, para os servigcos de abastecimento de agua ou de coleta e tratamento de
esgoto, na area de abrangéncia do prestador de servigos.

3.3.3. indice de economias residenciais atendidas com rede coletora e
tratamento de esgoto

O indice de economias residenciais atendidas com rede coletora e tratamento de
esgoto € o percentual de economias residenciais na area de abrangéncia do Prestador de
Servigos, com ligagdes ativas e inativas conectadas a rede coletora de esgoto e

posteriormente a uma unidade de tratamento de esgoto. O indice é calculado pela férmula:

( Quantidade de economias residenciais ativas \

com tratamento de esgoto

+
_ Quantidade de economias residenciais inativas X

NdS 03 = com tratamento de esgoto 100

Quantidade de domicilios residenciais existentes na
\ area de abrangéncia do prestador de servigos j
Onde:
Quantidade total de economias residenciais na area de abrangéncia do
Quantidade de economias Prestador de Servigos, cadastradas pelo prestador, com ligagdo ativa &
residenciais ativas com tratamento rede publica de coleta de esgoto, conectada a uma unidade de tratamento

de esgoto, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia

de esgoto (economias) residencial equivale a um domicilio.

Quantidade total de economias residenciais na area de abrangéncia do

Quantidade de economias Prestador de Servigos, cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a
residenciais inativas com rede piblica de coleta de esgoto, conectada a uma unidade de tratamento
tratamento de esgoto (economias) de esgoto, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia

residencial equivale a um domicilio.

Quantidade total de economias residenciais na area de abrangéncia do
Prestador de Servigos, independentemente do atendimento da rede publica
de coleta de esgoto conectada a uma unidade de tratamento de esgotos,
no periodo de referéncia

Quantidade de domicilios
residenciais existentes (domicilios)

OBSERVACOES

Condicéo de rateio: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as inf rmagdes dos
diversos sistemas devem ser somadas.

ENDEREGO
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Periodo de referéncia: A apuragdo das informagdes primarias é anual, de 01 de janeiro a 31 de
dezembro.

Delegacéo Parcial: O indicador devera refletir as informagdes em conjunto dos servigos de coleta e de
tratamento de esgotos, mesmo sendo cada qual de responsabilidade de cada prestador
individualmente.

Interface com outro (s) indicador (es): Este indicador tem uma interface com o | 02: indice de
economias residenciais atendidas com rede coletora de esgoto na area de abrangéncia do
prestador de servigos. A diferenca entre estes indicadores expressa o percentual da populagéo
atendida com coleta e sem tratamento.

Atendimento por métodos alternativos, descentralizados e individuais: A Entidade Reguladora podera

considerar, para fins de comprovagéo do cumprimento das metas de universalizagéo, as solugdes a
seguir, para tanto cabendo-lhe regulamentar e fiscalizar o servigo publico que seja inerente & operagéo
dessa acédo de saneamento por parte do prestador de servigos.

i) domicilios que sejam atendidos por métodos alternativos e descentralizados por ela autorizados, para
0s servigos de abastecimento de agua ou de coleta e tratamento de esgoto, em areas rurais, remotas
ou em nucleos urbanos informais consolidados pertencentes a Area de Abrangéncia do Prestador de
Servigos; e

ii) solugdes individuais por ela autorizadas em areas que ndo se enquadram na diretriz acima e na
auséncia de redes publicas, para os servigos de abastecimento de agua ou de coleta e tratamento de
esgoto, na area de abrangéncia do prestador de servigos.

3.3.4. indice de Perdas na Distribuigao de Agua

O indice de redugéo de perdas na distribui¢io de agua, na forma do art. 11-B, caput,
da Lei Federal n° 11.445/2007, terd sua meta e férmula de calculo estabelecida
posteriormente, em conformidade com norma de referéncia expedida pela Agéncia Nacional

de Aguas e Saneamento Basico — ANA, em normativa ainda a ser publicada.

3.3.5. indice de Continuidade do servico de abastecimento de Agua

O indice de continuidade do servigo de abastecimento de agua, na forma do art. 1 1-B,
caput, da Lei Federal n° 11.445/2007 tera sua meta e formula de calculo estabelecida
posteriormente, em conformidade com norma de referéncia expedida pela Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico — ANA, em normativa ainda a ser publicada A

3.3.6. Melhorias nos processos de tratamento

O indice de melhorias nos processos de tratamento, na forma do art. 11-B, caput, da
Lei Federal n° 11.445/2007 tera sua meta e formula de célculo posteriormente, em

saneago.com.br
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conformidade com norma de referéncia expedida pela Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Béasico — ANA, em normativa ainda a ser publicada

4. ESTUDO DE VIABILIDADE ECONOMICO FINANCEIRO

O estudo de viabilidade econdmico financeiro relativo a este Termo Aditivo foi
elaborado com base no Decreto Federal n° 10.710/2021, com o devido laudo emitido pelo
Certificador Independente.

O estudo de viabilidade do Municipio de SERRANOPOLIS integra os estudos que
comprovam a Capacidade Econbémico Financeira da Saneago, conforme exigéncia disposta
no art. 10-B da Lei Federal n° 11.445/2007.

Pelo presente termo, fica aprovado o Plano de Gest&o do Prestador do Municipio de
SERRANOPOLIS, como parte integrante do Termo Aditivo ao Contrato de Concessao firmado
com a Saneamento de Goids S.A. — Saneago, tornando sem efeito as metas e acdes
estabelecidas em outros instrumentos.

Fica estabelecido que as revisdes do Plano de Gest&o do Prestador (PGP) ocorrerso,
no maximo, a cada 10 anos a contar da assinatura do presente plano, sempre ap6s a revisio
do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) pelo Municipio, cujo prazo de reviséo esta
estabelecido no artigo art. 19, §4°, da Lei Federal n° 11.445/2007.

Cidade de SERRANOPOLIS, data. 3 1 MAR. 2027

PELA SANEAGO

Hugo Cunha Goldfeld Ricardo José Soavinski
Diretor Gomercial Diretor Presidente

Prefeito Municipal
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