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ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA

1 IDENTIFICAGAO

Agéncia de Regulagao dos Servigos Publicos de Saneamento
Basico - AMAE

CNPJ: 34.878.985/0001-74

Rua 9, Q 141, L 203, Gleba A, Parque Solar do Agreste, Rio
Verde/GO, CEP: 75907-273

Nome:

Endereco:

Instrumento Normativo de Lei Complementar Municipal n® 130/2018

Criagao:
PRESTADOR DE SERVICOS
Nome: BRK Ambiental Goids S.A.
CNPJ: 18.123.402/0001-49
Endereco: Alameda A, S/N, QD. CHC, LOTE 142, CHACARA SAO PEDRO, CEP
so: 74923-090, Aparecida de Goidnia — GO.
Contato: Sede (62) 3221-6002 e (64) 3620-1132.

PRESTADOR DE SERVICOS DE COLETA, AFASTAMENTO E

Servicos Delegados: TRATAMENTO DE ESGOTO.

DADOS DA ACAO FISCALIZATORIA

Tipo de Fiscalizagao: N3o Programada

Data da fiscalizagdo: 28/09/2026

Municipio: Rio Verde — GO

Sistemal(s) Fiscalizado (s): Sistema de Esgotamento Sanitario — SES
Analista de

, Maike Mill B Mat. 3020867
Fiscalizacdio/Matricula: aike Miller Sousa Borges / Mat. 302086

Coordenadora de

e e Juliete Sousa da Silva / Mat. 3018500
Fiscalizagdo:

2 APRESENTACAO

A Agéncia de Regulacdo dos Servigos Publicos de Saneamento Basico (AMAE), por meio
da Coordenacgdo de Fiscalizagcdo (CFIC), instaurou o Processo Administrativo n® 214/2026 para
analise da ocorréncia recorrente de extravasamento de esgoto nas proximidades do imével

situado na Rua da Seringueira, Quadra 04, Lote 38, Residencial Arco-iris.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://amae.1doc.com.br/verificacao/OFC3-3168-7784-4FF9 e informe o c6digo OFC3-3168-7784-4FF9

Assinado por 1 pessoa: MAIKE MILLER SOUSA BORGES

=



ARAAE

Conforme consta dos autos, foi elaborado o Formuldrio de Registro de Deslocamento
n2 125/2026, ja registrado por meio do Despacho n2 02/2026, cujo objeto consistiu na vistoria
realizada pela equipe de fiscalizagdo no dia 24 de setembro de 2026, no local solicitado, para
averiguar um possivel extravasamento de esgoto. Durante a vistoria técnica e o atendimento
no local, constatou-se, em didlogo com a moradora, que o extravasamento no Pogo de Visita
(PV) ocorre de forma recorrente em periodos de chuva. Até a data do ato fiscalizatério, a
usudria ndo possuia protocolos de atendimento abertos. Verificou-se o retorno de esgoto para
o interior do imdvel, bem como extravasamentos no Terminal de Inspegdo e Limpeza (TIL) na
calgada e em residéncias vizinhas.

A regido fiscalizada apresenta topografia acidentada e declividade acentuada. Diante
do cenadrio observado, verificou-se a necessidade de vistoria no PV. Constatou-se, ainda, que
ha indicios de contribuicdo irregular de aguas pluviais na rede de esgoto a montante.

Com base nos fatos registrados na vistoria do dia 24/09/2026, foi realizada uma nova
vistoria técnica pela concessiondria BRK no dia 28/09/2026, acompanhada pela Diretoria e
pela Coordenacdo de Fiscalizacdo da AMAE, com o devido registro fotografico no presente
relatério. Na ocasido, constatou-se que os ramais prediais do imdvel se encontravam
obstruidos e fora dos padrdes técnicos. Identificou-se, ainda, que ha no calcgamento um
Terminal de Inspecdo e Limpeza (TIL) disponibilizado pela BRK, o qual se encontra
desobstruido e com cota adequada para a efetivagdo da ligacao regular.

Na mesma oportunidade, a moradora foi orientada sobre a importancia da realizagao
de nova ligagao no Til disponivel. A usuaria também foi orientada sobre a importancia da
instalagdo de uma valvula de reten¢do, bem como sobre a necessidade de adequagdo das
instalagoes prediais do imodvel, incluindo a instalagdo de caixa de gordura — dispositivo até

entdo ausente na residéncia.
3 N3&o conformidades

As constatacOes feitas em campo foram confrontadas com a legislagdo, as normas e as
cldusulas contratuais aplicaveis. Assim, verificou-se que as ndo conformidades identificadas
no ramal de ligacdo residencial dependem de providéncias a serem adotadas pela propria

usuaria.
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4 Recomendagdes, determinagdes e prazos ao prestador de servigos

Como as a¢les necessdrias foram pactuadas entre a usudria e o prestador de servicos,

recomenda-se apenas o envio a esta agéncia dos registros e do desfecho da resolugdo da nao

conformidade encontrada no local.

5 Conclusdo

Diante do exposto, considerando que as adequag¢des no ramal de liga¢do residencial

cabem a usuaria e que as determinacdes fixadas na fiscalizacdo foram integralmente aceitas

por ambas as partes, promove-se 0 encerramento da atuacdo desta Coordenacdo de

Fiscalizagdo no Processo 1DOC n2 214/2026.

6 ANEXO

Anexo | — Registro Fotografico.

de'setl de 2026 15:18:24

22K'509583 8036454

2 Rua Arco Iris Q 4

Residencial Arco lris

Rio Verde

v Goids
Tode g o 0 Fiscalizacdo AMAE

28 de set. de 2026 15:07:09
22K 509581 8036451

2 Rua Arco Iris Q 4
Residencial Arco Iris

Figura 1 — Elemento fiscalizado: Caixinha de ligagdo
obstruida.
N3ao conformidade: Obstrugdo no ramal.

Figura 2 — Elemento fiscalizado: Caixinha de ligacao

obstruida.

N&o conformidade: Obstrugdo no ramal.
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28 de set. de 2026 15:12:29
22K 509576 8036462

2 Rua Arco Iris Q 4
Residencial Arco Iris

Rio Verde

| Fiscalizagao AMAE
Figura 3 — Elemento fiscalizado: PV mais proximo.
Conformidade: O PV estava com fluxo aparentemente
normal.

Larpet.o

!

Figura 4 — Elemento fiscalizado: : PV mais préximo.
Conformidade: O PV estava com fluxo aparentemente
normal.

Rio Verde, 06 de outubro de 2026.

Maike Miller Sousa Borges
Analista de Fiscalizacdao
Matricula n? 3020867 — AMAE.
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