ABAAE

AGENCIA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS
DE SANEAMENTO BASICO

PARECER TECNICO N2 01/2024

Prestadora de Servigco: S3o Simao Saneamento Ambiental S.A
CPF/CNPJ: 46.572.336/0001-20

Contrato de concessdo: 036/2022

Assunto: Instalacdo de hidrometro em pocos artesianos.

DAS ATRIBUICOES DA AGENCIA REGULADORA

A AGENCIA DE REGULAGCAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO — AMAE,
autarquia publica inscrita no CNPJ n2 34.878.985/0001-74, nos termos do Convénio de Cooperagao
n? 20/2021 e do Contrato de Concessdo Comum n? 36/2022, promove a regula¢do, o controle e a
fiscalizacdo da prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio e

gerenciamento de residuos sélidos urbanos no municipio de Sao Simao.

Conforme o art. 25, inc. Il da mesma Lei Federal, compreende na atividade da regula¢do dos
servicos de saneamento basico a interpretacdo e a fixacdo de critérios para a fiel execucdo dos
contratos, dos servicos e para a correta administracdo de subsidios. A Lei Complementar n°
130/2018 traz a mesma previsdo em seu § 22 do art. 10, e por sua vez, a Lei n? 564/2015 do

Municipio de S3o Simao repete esta previsdao no § 32 do seu art. 55.
INTRODUCAO

Por meio do Oficio SSSA/RECON/088/2024 foi reportado a esta agéncia reguladora que a Sdo
Simao Saneamento Ambiental vem enfrentando dificuldade para a instalacdo de hidrémetro em
alguns imdveis que utilizam poco artesiano, bem como as medidas que serdo tomadas pela

Concessionaria nos casos de impedimento da instalacao.

Posto isso, considerando que ndo cabe a entidade reguladora fazer interpretacdo da
legislacdo e fornecer as partes do contrato, o presente parecer é apresentado com o intuito de
auxiliar a prestadora dos servicos e demais interessados na revisdo da legislacdo e das normas da

propria AMAE.

As seguintes informacdes foram reportadas a AMAE:
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“A concessionaria mapeou 13 imdveis que, apesar de ja estarem conectados
a rede publica de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, utilizam
poco artesiano como fonte alternativa de abastecimento. Em 05 desses 13
iméveis, houve recusa por parte dos usudrios em permitir que a

Concessionaria instale o hidrdmetro no pogo.”

“Em que pese todo o esfor¢o desempenhado pela Concessionaria em
demonstrar aos usuarios em questdo a necessidade de instalar o
instrumento de medigdo, em cumprimento as normas que regulam a
concessao, tais usudrios se mostraram resistentes a instalacdo. Ressalte-se

gue esses usuarios ja foram notificados pela Concessionadria duas vezes.

Sendo assim, ndo ha outra alternativa que ndo seja a aplicacdo de
penalidade pecunidria nos termos dos artigos 143, X, e 144, caput, do

Regulamento.”

Diante das informacGes apresentadas, a equipe técnica da AMAE apresenta seu parecer

técnico.
DO PARECER

Verificado o tema deste parecer, é importante relembrar que 19 de abril de 2023, a AMAE
expediu e enviou a Sdo Sim3do Saneamento Ambiental o Parecer N2 01/2023, anexado no Processo
14604/2023 (Centi), concluindo pela possibilidade de unidades usuarias fazerem o uso de fontes
alternativas de agua, nos casos previstos na legislacdo, bem como pela cobranga pela

disponibilidade, manutencao e utilizacdo deles.

O presente parecer técnico possui a finalidade de reiterar o entendimento da AMAE quanto
a utilizacdo de solucdo individual de abastecimento de dgua (fonte alternativa) e complementar o

Parecer N2 01/2023.

Solucdo individual de abastecimento de agua é definida como toda e qualquer solucdo

alternativa de abastecimento de dgua que atenda um unico domicilio (BRASIL, 2005b)! Caracteriza-

1 BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Coordenacdo Geral de Vigilancia em Salide Ambiental.
Programa nacional de vigilancia em saide ambiental relacionada a qualidade da dgua para consumo humano. Brasilia.
106 p. (2005b).
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se como um tipo de solucdo de abastecimento onde ndo existe distribuicdo coletiva, ou seja, a
prépria pessoa que, independentemente de terceiros, busca a melhor forma de conseguir agua,
seja perfurando um poco em seu terreno, captando agua de chuva, captando dgua de mananciais,

dentre outras formas.

A instalacdo de hidrometro em pocos artesianos é a acao adequada para que se controle a
vazao da agua do pogo que sera convertida para o sistema de esgoto publico, bem como para a
correta apuracao da contraprestacao devida a Concessionaria pela prestacdo dos servicos de coleta

e tratamento de esgoto.

A acdo esta prevista como obrigatdria no §3° do Art. 8° da Lei Municipal n2 564/2015 (Politica
Municipal de Saneamento Basico), e como facultativa no Regulamento dos Servicos de Agua e
Esgoto (art. 111 do Anexo Xll do Contrato de Concessao), que possui a mesma redacao do Art. 111

da Resolug¢do Normativa n? 08/2021 da AMAE.

“Art. 82 - Excetuados os casos previstos no regulamento desta
Lei e conforme norma do 6rgdo ou entidade de regulacdo, toda
edificacdo permanente urbana devera ser conectada a rede publica de
abastecimento de agua nos logradouros em que o servico esteja

disponivel.

§32 - Os imoveis que utilizarem solugbes individuais de
abastecimento de agua, exclusiva ou conjuntamente com o servigo
publico, e que estiverem ligados ao sistema publico de esgotamento
sanitario, ficam obrigados a instalar hidrobmetros nas respectivas

fontes.” (Lei Municipal n2 564/2015)

“Art. 111 Quando o usudrio utilizar fonte alternativa de
abastecimento de agua sera facultado ao prestador de servicos a
instalacdo de hidrometro, para fins de medi¢cdo do consumo de dgua

e dos servicos de coleta de esgoto.

Paragrafo Unico. Nesta hipdtese é dever do usuario franquear ao

prestador de servicos acesso a unidade usuaria e as suas instalacdes
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para instalacdo do hidrometro e consequentemente leituras e

medi¢Ges.” (Contrato de Concessao, Anexo Il)

Tendo em vista que, a Resolucdo Normativa n? 08/2021 da AMAE, no art. 14, dispbe que
“toda construcao permanente urbana com condi¢des de habitabilidade situada em via publica,
beneficiada com redes publicas de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario, devera
obrigatoriamente se conectar a rede publica, de acordo com o dispositivo no artigo 45 da Lei

Federal n? 11.445/2007, respeitadas as exigéncias técnicas do prestador de servigos”.

Temos que, tanto a legislacdo federal e municipal, quanto a resolu¢do normativa citada
determinam a obrigacdo do usudrio em se conectar as redes de agua e esgoto, quando disponiveis.
Além disso, considerando o § 62 da Lei n2 11.445/2007, a AMAE, por meio do § 2°do art. 14 da
Resolugdo Normativa n? 08/2021, estabelece um prazo de 90 dias apds notificacdo da prestadora
para que o usuadrio realize a conexdo a rede de esgoto. Sendo que apds este prazo, a prestadora

pode realizar a cobranca pelos servicos de coleta, afastamento e tratamento do esgoto sanitario.

Sendo assim, ao solicitar a ligacdo de dgua ou esgoto, o usuario tem obriga¢ao de informar

ao prestador se faz o uso de fontes alternativas de abastecimento de dgua.

No dmbito municipal, o § 22 do art. 82 da Lei n2 564/2015 estabelece que todas as ligacbes

prediais de agua deverdo ser dotadas de hidrometros para o controle do consumo e calculo da

cobrancga, inclusive do servico de esgotamento sanitario, assim como ja visto que no § 32, do mesmo
artigo, dispde que os imdveis que facam o uso de fontes alternativas de agua e que estejam conec-
tados a rede de esgotamento sanitario sdo obrigados a instalar os hidrometros nas respectivas fon-

tes.

Conforme a Resolucdo Normativa N° 08/2021 da AMAE, a qual corresponde ao
Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto, Anexo XIl do Contrato de Concess3do, constitui infragdo

a pratica decorrente da a¢dao ou omissao do usudrio a qualquer dos fatos seguintes:

| —LigacOes clandestinas e/ou intervencdes de qualquer ordem
nas instalacGes dos servicos publicos de abastecimento de dgua e/ou

esgotamento sanitario de responsabilidade do prestador;

Il -Violagao, intervengao ou retirada de hidrometro;
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Il —Interconexao de instalacdo predial de dgua com tubulacdes
alimentadas diretamente com agua ndo procedente do

abastecimento publico;

IV —Utilizacao de tubulagdao de uma instalagdo predial de dgua

para abastecimento de outro imdvel ou economia;

V —Uso de dispositivos intercalados no ramal predial que

prejudiquem o abastecimento publico de agua;

VI —Langcamento de aguas pluviais nas instalagdes de esgoto
sanitario;

VIl —Langamento de efluentes na rede coletora de esgoto

sanitario, que por suas caracteristicas, exijam tratamento prévio;

VIII —Impedimento injustificado na realizagao de vistorias ou

fiscalizagao por empregados do prestador de servigos ou seu preposto;

IX —Adulteracdo de documentos da empresa, pelo usudrio ou

por terceiros em beneficio deste; e

X —Descumprimento de qualquer outra exigéncia técnica

estabelecida em Lei e nesta Resolucgao.

Paragrafo tnico. E dever do usudrio comunicar ao prestador de
servicos a existéncia de irregularidade na ligacdo de agua e/ou de

esgoto.

O cometimento de qualquer infracdo enumerada no art. 143 pode ensejar ao usuario
infrator ao pagamento de penalidade pecunidria ao prestador de servicos, observado o Art. 144 da

RN N°08 da AMAE e do Anexo Xll do contrato de concessao, especialmente seu § 1°, que possui a

“8§ 12 A penalidade pecunidria serd fixada em conformidade com
0s parametros propostos pelo prestador de servigos e aprovados pela

AMAE/RIO VERDE.” (grifamos)
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Nao obstante, devemos ressaltar que o procedimento para apuracdo da infracdao, bem como
aplicacdo da penalidade encontra-se previsto no Art. 145 da normativa supracitada e do Anexo XlI
do contrato de concessdo, devendo o prestador de servicos realizar a Lavratura do “Termo de
Ocorréncia de Irregularidade”, entregando, inclusive, uma via ao usuario, com informagdes que o

possibilite apresentar recurso a Ouvidoria da AMAE.

A Tabela de Servigos Complementares, Anexo Xl do Contrato de Concessao, possui diversas
penalidades pecunidrias aplicdveis aos usudrios que infringem as normas e regulamentos propostos

para o adequado uso dos servicos de abastecimento por dgua potavel.

A S3o Simao Saneamento Ambiental relatou que diante da recusa da instalagdo dos
hidrdbmetros nos pocos artesianos sera aplicada a “penalidade pecuniaria por irregularidade na

utilizacdo do esgotamento sanitario”.

A equipe técnica da AMAE ndo vé impedimento de aplicacdo de penalidade pecunidria pela
prestadora aos usudrios que infringem as normas e regulamentos, contudo ressalta que a

tipificacdo da infracdo deve ser adequada a conduta do usuario, e os parametros dessa infracao

devem ser propostos pela Concessiondria e aprovados pela AMAE, bem como devem ser

respeitados os procedimentos de apuraciao e cientificacdo do usudrio das irregularidades

cometidas e registradas em “Termo de Ocorréncia de Irregularidade”, conforme Art. 145 do Anexo

Xll do Contrato de Concessao.

Por fim, destacamos que este parecer possui carater informativo e de esclarecimento, isto é,
sem carater obrigacional, sendo de responsabilidade exclusiva da concessiondria, a tomada de

decisdo baseada nele ou ndo, bem como, a suas consequéncias
CONCLUSAO

Portanto, como ja mencionado anteriormente, este parecer possui carater informativo e de
esclarecimento, no qual foi destacado os principios legais aplicaveis aos usuarios com fontes
alternativas de 4gua (pocos artesianos), bem como a respeito da aplicabilidade de penalidade

pecuniaria pela prestadora.

Ressaltamos que devem ser respeitados procedimentos previstos no Regulamento dos
Servicos de Agua e Esgoto, nas normas da AMAE, bem como a infracdo deve estar adequada a

conduta do usuario.
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Por fim, fica sob responsabilidade da prestadora de servicos tomar as medidas necessarias

sobre esse assunto, atuando em conformidade com as leis e normas pertinentes.

Este é o parecer.

Rio Verde — GO, 30 de julho de 2024.

LUIZ LOURENCO MENDONCA PARREIRA REGES DO CARMO CABRAL
Coordenador de Regulacdo Analista de Regulacdo
Decreto n? 1.864/2024 | Matricula n2 3012412 Matricula n2 3014393

BRUNO BOTELHO SALEH
Presidente da AMAE
Decreto n? 1.867/2024 | Matricula n2 3004619
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