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APRESENTACAO DA AMAE

A Agéncia de Regulac¢do dos Servigos Publicos de Saneamento Basico - AMAE é uma agéncia
reguladora, integrante da administracdo publica municipal indireta de Rio Verde - GO, criada pela Lei
Complementar 130/2018.

Dotada de poder de policia, autonomia técnica, administrativa e financeira, a AMAE tem
entre suas finalidades dar cumprimento as politicas publicas e exercer as atividades de regulagao,
controle e a fiscalizagdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e
gerenciamento de residuos sélidos urbanos no Municipio de Rio Verde e de outros entes da
federacdo com os quais celebrar contrato ou convénio.

Criada para regular os sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio de Rio
Verde — GO, apds alteracdo de sua lei instituidora pela LC 206/2021, a AMAE passou a regular
também os servicos de gerenciamento de residuos sélidos urbanos e recebeu autorizacdo para
assumir as atividades de regulacdo e fiscalizacdo de outros entes federados, o que possibilitou a
celebracdo de convénios com os municipios de Santo Anténio da Barra e S3o Simdo, em Goias.

Em 2022, a lei instituidora da agéncia foi novamente modificada, pela LC 254, e a AMAE teve
ampliacdo de sua autonomia ao se tornar responsavel por cobrar diretamente seus créditos
tributdrios e ndo tributarios, inclusive sendo responsdvel por: processar e decidir procedimentos
ligados as impugnacgdes aos langamentos tributarios, bem como por gerir divida ativa propria.
Diversas outras alteracGes importantes constaram neste diploma legal, entre elas: autorizacdo para
a AMAE firmar diretamente Termos de Ajustamento de Conduta; criacdo de sua Procuradoria
juridica; fixacdo de procedimentos basicos a serem seguidos em caso de processos administrativos
sancionatdrios; fixacdo dos valores minimo e maximo para multas a serem aplicadas no
procedimento de aplicacdo de sanc¢des, afim de atender a Lei Federal n? 11.445/2007 e alteracgdes;
e, a entdo Agéncia Municipal de Regulacio dos Servicos Agua e Esgoto — AMAE/RIO VERDE passa a
ser denominada Agéncia de Regula¢ao dos Servigos Publicos de Saneamento Basico — AMAE.

Entre os objetivos da AMAE, no exercicio da regulacdo, atendendo ao disposto na Lei Federal
ne 11.445/2007, est3o:

=  Estabelecimento de padrdes e normas para a adequada prestacdao e expansdo dos
servigos regulados para satisfagao dos usuarios, sempre com observagdo das normas de
referéncia editadas pela ANA;

= Garantir cumprimento das condigdes e metas estabelecidas nos contratos de prestagao
dos servigos, bem como, nos planos municipais de saneamento basico;

= Prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia de drgaos
de defesa da concorréncia;

=  Definir tarifas que assegurem o equilibrio econémico-financeiro dos contratos, a
modicidade tarifdria e gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o
compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios.

Para realizacdo de tais objetivos, a AMAE trabalha em diversas resolu¢des normativas,
procedimentos regulatérios para o estabelecimento de normas técnicas apliciveis aos setores
regulados e para andlise de documentos apresentados pelos prestadores a serem aprovados pela
entidade reguladora. Concomitante, a agéncia realiza diversas fiscalizagdes aos sistemas regulados
e documentais, como expora neste relatério.



A Presidéncia da AMAE exerceu de forma institucional o controle de todas as atividades
desenvolvidas pela agéncia. Além disso, ela realizou o contato institucional com os representantes
dos Poder executivo dos municipios que regula e também com outros municipios interessados em
contar com os servicos desenvolvidos pela AMAE. Coube também a Presidéncia o atendimento as
demandas dos poderes legislativo e judicidrio e a representacdo legal da agéncia.

Para melhoria dos trabalhos e cumprimento dos objetivos institucionais da AMAE foi
necessario revisar e estruturar procedimentos internos, aumentar a quantidade de servidores do
corpo técnico, além de melhorar a estrutura fisica. Em vista disso, este documento além de
apresentar o relatério anual das atividades da AMAE, demonstrando a eficacia e efetividade de suas
acoes, apresenta e discorre um pouco sobre as principais funcdes de cada uma das suas estruturas
organizacionais e elucida sua atuacao durante o ano de 2022.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A AMAE, nos termos do art. 15 da LC N2 130/2018 possui a seguinte estrutura organizacional:

I.  Presidéncia
II. Diretoria de Planejamento, Gestao, Administracdo e Financgas
lll. Diretoria de Normatizacdo, Fiscalizacdo e Controle
a. Coordenacdo de Fiscalizagdo e Controle
b. Coordenacdo de Normatizagdo
IV. Ouvidoria
V. Procuradoria Juridica
VI. Assessoria Institucional

Ao lado da AMAE, atuam os conselhos municipais de saneamento basico (CONSAB), que
apesar de ndo constarem dentro da estrutura organizacional bdsica da agéncia descrita na LC N2
130/2018, sdo érgios de participacgdo institucionalizada da sociedade civil no processo de regulacdo
dos sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, gerenciamento de residuos sélidos
urbanos no Municipio de Rio Verde e nos conveniados, e, sdo importantissimos para o processo de
regulacdo dos sistemas de saneamento basico em todos os municipios.

o EQUIPE TECNICA

Para realizagdo das suas atividades a AMAE conta com uma equipe qualificada e
multidisciplinar. Abaixo segue a composi¢do do corpo técnico da AMAE, que é responsdvel pelo
exercicio das atividades da agéncia reguladora, e, no Anexo |, consta um quadro com a formagao de
cada membro:

PRESIDENTE: Bruno Botelho Saleh

DIRETOR DE PLANEJAMENTO, GESTAO, ADMINISTRACAO E FINANCAS: Rauander Douglas
Ferreira Barros Alves

DIRETORA DE NORMATIZAGAO, FISCALIZAGAO E CONTROLE: Keila Maria Vieira
COORDENADOR DE NORMATIZACAO: Carlos Henrique Maia

* Analista de tarifas e subsidios: itala Taina Alves de Souza
= Analista de Normatizacdo e Regulagao: Thalis Humberto Tiago



= Analista de Normatizacdo e Regulagao: Wdson Francisco Faria Guimaraes
COORDENAGAO DE FISCALIZAGAO E CONTROLE: José Alves Neto

= Analista de Fiscalizagdo: Daniely Karen Matias Alves

= Analista de Fiscalizagao: Silvia Renata Pereira

= Analista de Fiscalizagdo: Polyanna Ribeiro Trindade

OUVIDOR: José Rubens Roque

ASSESSORA INSTITUCIONAL E SECRETARIA EXECUTIVA: Thuani Maiara de Oliveira

DIRETORIA DE NORMATIZAGAO, FISCALIZAGCAO E CONTROLE

Para execucgdo dos seus objetivos, a AMAE conta a Diretoria de Normatizagao, Fiscalizagao
e Controle que é responsavel pelas atividades de regulagao, fiscalizagcdo e controle que a agéncia
tem que efetivar.

Essa diretoria é subdividida:

Diretoria de Normatizagao, Fiscalizagcdao e Controle

Coordenagao de Coordenagdo de Fiscalizagao e
Normatizacao Controle

A equipe da Coordenagdo de Normatizacdo é responsavel pelos procedimentos inerentes a
regulacdo, em especial, pelos procedimentos que originam as resolugées normativas aplicaveis aos
setores regulados, bem como, pela andlise de documentos apresentados pelos prestadores como
ocorre com politica de cobrancas, politica de negociacdo de débitos, contratos de adesdo, normas de
padrdo de ligacdo, reajustes tarifarios e outros. Tais procedimentos sdo encaminhados a Presidéncia
da Agéncia, apds consulta publica, quando aplicavel, que decide finalmente sobre a publicacdo ou
nao de resolugdo.

J4 a Coordenacao de Fiscalizagdo - CFIC é responsavel pela fiscalizagdo e o controle, neles
compreendidos a organizagdo, o funcionamento e a execugdo das atividades de inspe¢des, relatérios,
andlise de documentos, notificagdes e autuagdes.

O relato geral das atividades da regulacdo e da fiscalizacdo serdo descritas neste capitulo.
Contudo, ao final deste relatério no capitulo sobre os municipios regulados pela AMAE constam tais
atividades especificas para cada um.



REGULACAO

Através das resolucdes normativas, a AMAE edita normas técnicas para a regulagdo em que
sdo estabelecidas obrigacdes, parametros de qualidade e eficiéncia a serem cumpridos pelos
prestadores dos servicos ou aprova instrumentos apresentados pelo prestador de servicos.

o NORMATIZAGAO

No ano de 2022, a AMAE publicou 11 (onze) resolu¢ées normativas, em sua maioria aplicaveis
aos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario:

= Resolugdo Normativa n? 16/2022 — Altera a Resolug¢do 02/2019, ampliando aplicacdo
das resolucdes da AGR aos servicos regulados pela AMAE, até junho/2022;

= Resolug¢do Normativa n2 17/2022 — Altera a Resolucdo 01/2019, Regimento Interno da
Agéncia;

=  Resolug¢do Normativa n2 18/ 2022 - Aprova o Plano de Investimento e Operacdo da Sdo
Simdo Saneamento Ambiental S.A.;

=  Resolu¢do Normativa n2 19/2022 — Regulamenta o cadastro eletrénico das prestadoras
de servicos, para fins de comunicacdes oficiais, notificacdes e intimacdes;

=  Resolu¢do Normativa n2 20/2022 - Aprova o Plano de Plano de Racionamento de
Abastecimento de Agua do Municipio de Rio Verde;

=  Resolu¢do Normativa n? 21/2022 - Estabelece as listas de checagem (Checklist) que
serdo utilizadas em fiscalizacdo direta e programada realizada nos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio pela Agéncia de Regulacdo dos
Servigos Publicos de Saneamento Basico - AMAE;

=  Resolugdo Normativa n2 22/2022 - Aprova as Politicas de Negociacdo de Débitos
Particulares e do Poder Publico, referentes aos servigos de abastecimento de agua e/ou
de esgotamento sanitdrio da prestadora dos servicos publicos de Saneamento de Goids
S/A — SANEAGO;

= Resolugdo Normativa n2 23/2022 - Homologacdo do Layout da fatura da S3o Sim3o
Saneamento Ambiental S.A.;

=  Resolugdo Normativa n2 24/2022 - Aprova o novo layout de fatura referente aos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio a ser utilizada nos
Municipios de Rio Verde e Santo Antonio da Barra, no Estado de Goias, pela prestadora
de servigos publicos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

=  Resolugdo Normativa n? 25/2022 — Amplia o ambito de aplicacdo da Resolucdo
Normativa n2 8/2021, que regulamenta a prestac¢do dos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario;

=  Resolugdo Normativa n? 26/2022 - Dispde sobre os procedimentos de fiscalizagdo e
aplicacdo de san¢des administrativas aos prestadores dos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario cuja regulagdo, fiscalizacdo e/ou controle sejam



responsabilidade da Agéncia de Regulagdo dos Servicos Publicos de Saneamento Bdasico
— AMAE.

o PROCEDIMENTOS REGULATORIOS OU AUXILIARES:

Como mencionado, a agéncia reguladora é chamada a atuar em diversos procedimentos,
proprios da regulacdo, como é o caso de mediacdo de conflitos ou de negociacbes entre os
prestadores e os titulares dos servicos; auxilio em projetos de lei que necessitem de conhecimento
técnico especifico do setor de saneamento bdsico ou da propria regulacdo; pareceres acerca de
prestacdo dos servicos regulados; pareceres acerca de adendos contratuais celebrados entre
prestadores; auxilio e acompanhamento de Conselhos de Saneamento Basico, entre outros.

No exercicio destas fung¢des, segue abaixo um breve descritivo de atividades da AMAE, em
2022:

=  Avaliacdo da capacidade econdmico-financeira da prestadora Saneamento de Goids S/A,
conforme exigido pelo artigo 10-B da Lei Federal 11.445/2007. Procedimento prévio ao
aditivo contratual que seria realizado entre o titular e os prestadores, cujos contratos ja
estavam vigentes quando da publicacdo da Lei Federal 14.026/2020, que alterou o
marco nacional de saneamento basico;

=  Mediacdo e auxilio na negociacdo, entre prestador e titular dos servigos, para celebracdo
do 12 Termo Aditivo ao Contrato de Programa n2 1287/2011 com inclusdo de metas
exigidas pela Lei 14.026/2020, firmado entre o Municipio de Rio Verde e a Saneamento
de Goias S/A.;

=  Mediacdo e auxilio na negociacdo, entre prestador e titular dos servigos, para celebracado
do 12 Termo Aditivo ao Contrato de Programa n2 2267/2015, com inclusdo de metas
exigidas pela Lei 14.026/2020 firmado entre o Municipio de Santo Ant6nio da Barra e a
Saneamento de Goids S/A.;

= Analise e parecer sobre o 42 Termo Aditivo ao Contrato de Subdelegacdo n° 1327/2013
do Contrato de subdelegagdao dos servigos de esgotamento sanitdrio do municipio de
Rio Verde, celebrado entre a empresa BRK Ambiental S.A e os Municipios integrantes
deste contrato;

=  Participagdao no grupo de trabalho formado pela AMAE, AGR e AR para o reajuste
tarifario a ser aplicado em 2023 as tarifas publicas cobradas pelos servigos publicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio, nos municipios atendidos pela
SANEAGO;

=  Participacdo nos estudos do grupo de trabalho formado pela AMAE, AGR e AR para
definicdo dos fatores de qualidade a serem observados em 2023 para a definicdo da
tarifa de 2024;

=  Auxilio técnico aos municipios regulados com a estruturacdo de projetos de lei,
conselhos, mediagdes e outros;

=  Acompanhamento na vistoria nos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario para entrega pelo Municipio de Sdo Simdo a concessionaria Sdo Simao
Saneamento Ambiental S.A.;



=  Andlise e tabelamento de prazos da reguladora relacionados no Contrato de Concessao
36/2022, firmado pelo municipio de Sdo Sim&o, bem como nos seus anexos;

=  Andlise e tabelamento de prazos da reguladora relacionados nos Contratos de Programa
entre os municipios de Rio Verde e de Santo Antbénio da Barra e a prestadora dos
Servigos;

=  Estruturagdo interna dos procedimentos necessarios ao melhor atendimento da
agéncia, bem como, a ampliacdo do atendimento.

Diversos outros procedimentos que podem ou ndo resultar em resolugdes foram iniciados
no ano 2022 e continuam em tramite para serem concluidos em 2023.

o INFORMACOES E COMUNICACOES

A AMAE mantém comunicagao oficial ndo apenas com os prestadores e titulares dos servigos
que regula. Comumente, ela é solicitada a prestar informagdes aos 6rgaos de controle externos,
Camara de Vereadores, Poder Judicidrio, pelos titulares e prestadores dos servigos, e, em outros
momentos necessita de solicitar informacgdes a serem utilizadas em seus procedimentos.

Por isso, somente no ano de 2022, emitiu 107 oficios, sendo que varios demandaram estudos
ou outra preparacao da equipe responsdvel. Seguem os numeros:

ORGAO/ ENTE/ PRESTADOR QUANTIDADE
SANEAGO — Saneamento de Goids S.A.

B
B

Sdo Simdo Saneamento Ambiental S.A.

Poder Judiciario
BRK Ambiental
Prefeito de Santo Ant6nio da Barra

Prefeito de Sdo Simao

AGR — Agéncia Goiana de Regulagdo

Camara de Vereadores de Rio Verde
Prefeito de Rio Verde

CREA GO

Camara de Vereadores de Sdo Simdo

Camara de Vereadores Santo Antonio da Barra
PROCON - Rio Verde
ANA — Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico

AR — Agéncia de Regulagdo de Goiania

Comité de Bacias do rio dos Bois

Contencioso fiscal de Rio Verde

Informativo as prestadoras
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TOTAL 107




Comunicacao da AMAE
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Com a finalidade de dar cumprimento as politicas publicas e exercer as atividades de
regulacdo, controle e fiscalizagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario e gerenciamento de residuos sélidos urbanos, a Coordenacdo de Fiscalizacdo e Controle —
CFIC da AMAE, tem como atribui¢cbes coordenar a fiscalizacdo e orientar a prestacdo dos servicos
publicos regulados quanto aos aspectos técnicos e operacionais, bem como, auxiliar na elaboracdo
de normas, regulamentos e demais instrugdes técnicas necessdrias a definicdo de padrdes para a
adequada prestacdo dos servicos.

Em 2022, o quadro de servidores da CFIC recebeu 03 novos analistas de fiscalizagdo, que
desempenham as fungdes de realizar vistorias nas edificagbes, instalagdes e equipamentos das
empresas prestadoras dos servicos cuja fiscalizagdo sdo de responsabilidade da AMAE; elaboram
relatérios da fiscalizagdo, termos de notificagdo, pareceres técnicos, autos de infracdo em caso de
aplicagdo de penalidades e todos os demais procedimentos operacionais e administrativos
necessarios a sua efetividade de regulagao.

As atividades de fiscalizagao dos servigcos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio
e gerenciamento de residuos sélidos, regulados pela AMAE, sdo realizadas por meio de fiscaliza¢des
diretas e/ou fiscaliza¢Bes indiretas. Direta é aquela que se da por meio de inspegéo fisica nos sistemas
fiscalizados e a indireta é realizada de maneira permanente, com analises documentais do prestador
de servicos, inclusive durante os procedimentos de fiscalizacdo direta. Todo o procedimento da
fiscalizagdo é tragcado da Resolugdo Normativa n2 26/2022, mas pode ser apresentado assim, quando
culmina na aplicacdao de penalidade:

Terme de Motificagao .
——, R 30 prestador — P F2MECEr TECTICD ——
=Fiscalizagao motivada P =5e defende com provas =aplica penalidade
poOr Cronogramas; - 2 informagfies que estd ;
Incidentes; ou =5e da fiscalizagao fiol em conformidade =Conclusivo; ou

verificada uma ndo
conformidade

penindias *Tem que regularizar/ =&companhamento, quando
COMigir n3o NOWOS Prazos ou

conformidade procedimentos séo

" w necessarios
Bl  Relatdiode Defesa prévia e P A SR | i de Infracio
Fiscalizagao regularizagan



Nas fiscalizagdes que ndo sdo encontradas ndo conformidades, o fluxo é simples:

e . . ™ e Procedimento Arquivado
« Fiscalizagio motivada "

por Cronograma;
Incidentes; ou
Dentncias

I\'— e
Relatario de
Fiscalizagdo

» Se da fiscalizacdo ndo
foi verificada ndo
conformidade

O incremento no corpo de fiscalizagdo da AMAE, resultou em consideravel aumento do
numero de ac¢Oes de fiscalizacOes diretas e indiretas. Somente em 2022 foram realizados 22
procedimentos com fiscalizacGes programadas e 15 procedimentos com fiscalizagdes ndo
programadas, em que 1 auto de infracdo foi lavrado. Abaixo, o grafico com a comparacdo destes
dados em relagdo ao dos anos 2020 e 2021:

Acoes fiscalizatorias - AMAE
40 37
35
30
25 22
0 19 m 2020
15
14
15 12 12 m 2021
10 m 2022
5
5
: o K
0 - ||
Relatérios de Termos de Pareceres Técnicos  Autos de Infragao
Fiscalizagao Notificagdo ao aplicados
prestador

No ano de 2022 houve o aumento de 48,64% no numero de relatérios de fiscalizagcdo
emitidos pela AMAE. Essas acOes fiscalizatorias mais corriqueiras e a pronta notificacdo aos
prestadores com relacdo a existéncia de ndo-conformidades encontradas em vistorias, tem resultado
em maior proficiéncia na prestacdo dos servigos de modo que se torna perceptivel a diminuigcdo no
numero de autos de infra¢do aplicados apds procedimento sancionatério.

10



OUVIDORIA

A AMAE, como entidade reguladora deve receber e manifestar conclusivamente sobre as
reclamacdes que a juizo do interessado ndo tenham sido suficientemente atendidas pelos
prestadores dos servicos, conforme dispde o art. 24, § 32 da Lei Federal n? 11.445/2007. A lei
instituidora da AMAE e seu decreto regulamentador (Dec. 1345/2020) elencaram as atribui¢Ges da
sua ouvidoria.

Atualmente, a AMAE conta com um Ouvidor, e, sua Ouvidoria tem seu funcionamento
balizado na Resolugdo Normativa 06/2020 e pelo seu regulamento normativo o Decreto Municipal
1.345/2020, de Rio Verde.

Os canais de atendimento da Ouvidoria da AMAE sdo os telefones fixo (64) 3620-2065 e o
celular/ WhatsApp (64) 99264-3896, presencial na sede da AMAE e pelo fale conosco no seu sitio
eletrénico https://www.rioverde.go.gov.br/AMAE/fale-conosco.

Durante o ano de 2022, do total de atendimentos realizados resultaram na abertura de 270
Procedimentos de Ouvidoria — PO, culminando um crescimento de 281,25% em comparagdo aos
registrados no ano anterior.

Todos os POs registrados originaram de reclamacdes de usudrios dos servicos do municipio
de Rio Verde — GO, local em que a AMAE vem atuando desde 2019. Em relagdo aos municipios de
Santo Ant6nio da Barra e de S3o Simao, ocorreram atendimentos para esclarecimentos acerca dos
procedimentos a serem adotados pelos usudrios. Contudo, nestes casos, ndo houve registro como
procedimento da ouvidoria da AMAE, visto que em muitos casos os préprios usuarios ndo aceitaram
fornecer informacgGes minimas e essenciais para tal (nome completo ou o enderego, ou ainda o CPF),
mesmo sendo informados que seus dados ficam apenas nos registros internos da agéncia,
preservados por sigilo.

Salienta que a AMAE assinou Convénios com os municipios de Santo Antonio e Sdo Simao no
ano de 2021, mas a sua atuacdo mais préxima a populagao sé iniciou em 2022, principalmente com
as fiscalizagGes locais, as reunides do CONSAB, distribuicdo de cartdes e quando possivel a destinacdo
de uma pagina no sitio eletronico das prefeituras desses locais. Assim, é provavel que nos proximos
anos haja uma maior participacdo da populagdo destes municipios nos procedimentos de ouvidoria
da AMAE.

Do total de 270 procedimentos de Ouvidoria, no ano de 2022, e cerca de 204 se referiram ao
sistema de esgotamento sanitario, em que extravasamento de esgotos foi a queixa mais recorrente.
Os outros 66 procedimentos estavam relacionados as queixas com sistema de abastecimento de
agua, caso em que, os vazamentos de agua e falta de dgua tiveram maiores registros dentro desta
categoria. Assim, conforme o padrdo notado do ano anterior, as reclamag¢des relacionadas ao
esgotamento sanitario foram em quantidade superior aquelas sobre abastecimento de adgua.
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RELAGAO ESGOTO RELACAO AGUA

Distribuicdo da quantidade de reclamagbes por servigo.

Entre os principais assuntos das reclamacGes a agéncia reguladora, constata-se que 197
referiram-se ao extravasamento de esgotos. E, entre os atendimentos relacionados as questées do
abastecimento, a queixa campea foi de vazamento de dgua, com um total de 47 reclamagdes, no ano

de 2022.

PRINCIPAIS ASSUNTOS DAS RECLAMAGCOES

Troca de tampa de PV
Qualidade da Agua
Hidrometro (Troca)

Manutengdo Calgada
Falta de Agua
Extravasamento de Esgoto
Vazamento de Agua
Buraco asfalto - BRK

Religagdo

1° Ligacdo Agua

1° Ligacao Esgoto

i3
3
2

1

6

Distribuigcdo das reclamagdes por servigo.

Os bairros com maior niumero de reclamacgées, de modo geral, foram: Martins, Maranata,
Morada do Sol, Centro, Jardim Presidente, Parque das Laranjeiras, Solar do Agreste, Residencial
Veneza, Setor Pauzanes e Vila Amalia.

J& os bairros com mais reclamagbes sobre extravasamento de esgoto foram: Maranata;
Martins; Jardim Presidente; Parque das Laranjeiras e Central.

A maior quantidade de reclamag¢des de vazamento de agua se deu nos bairros: Jardim
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Presidente, Solar do Agreste, Central, Parque das Laranjeiras e Morada do Sol.

Quantidade de Reclamagoes Registradas por
Bairro

Por fim, no ano de 2022, os meses de setembro a novembro, foram os de maior demanda
aos atendimentos da AMAE, coincidindo com a sazonalidade do fim da seca e inicio das chuvas.

CONTABILIDADE REGULATORIA

A contabilidade regulatéria é a ferramenta contabil utilizada para registro e controle das
informacdes apresentadas pelo prestador de servigos, que permite alocar receitas, custos, ativos,
passivos e patrimonio. Essas informacgdes auxiliam as entidades reguladoras na tomada de decisGes
e assegura o monitoramento do cumprimento dos contratos.

Em 2022 a AMAE atuou em procedimentos prdprios da contabilidade regulatdria
relacionados aos contratos dos municipios de Rio Verde e Santo Antonio da Barra, atendidos pela
Saneamento de Goids S.A. (Saneago). Neles, foi concluido procedimento para comprovagdo do
equilibrio econdmico-financeiro da Saneago, em conformidade com o Decreto Federal n?
10.710/2021, e, foram iniciados os estudos para o Reajuste Tarifario anual.

Quanto a Sdo Sim3o, como a ordem de servigo sé foi concedida em meados de agosto/2022
a concessiondria Sao Simao Saneamento Ambiental S.A., ainda ndo ocorreram ag¢des relacionadas as
atividades de contabilidade regulatéria, iniciando-se apenas em 2023.

o COMPROVAGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

A Lei Federal n? 11.445/2007, no art. 10-B, condicionou os contratos em vigor, seus aditivos
e renovacgoes a necessidade da comprovacdo da capacidade econémico-financeira dos prestadores
de servicos contratados, por recursos proprios ou por contratacdo de divida, com vistas a viabilizar a
universalizacdo dos servicos até 31 de dezembro de 2033.

Desse modo, o Decreto Federal n? 10.710/2021 regulamentou essa exigéncia, atribuindo a

entidade de reguladora a aprovacdo da referida comprovagdo. Nesse cendrio, em marco de 2022, a
AMAE realizou a analise dos documentos apresentados referentes aos servigos de Rio Verde e de
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Santo Antonio da Barra, e, por meio da Decisdo n2 01/2022 embasada pelo Parecer Técnico n®
01/2022 aprovou a capacidade econdmico-financeira da prestadora SANEAGO.

o REAJUSTE TARIFARIO - 2023

A legislacdo determina que ocorra anualmente o reajuste tarifario e a cada quatro anos
aconteca a revisdo tarifaria. Como a SANEAGO presta os servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario nos municipios de Rio Verde, Santo Antonio da Barra e na maior parte do
Estado de Goias, houve necessidade de que as agéncias reguladoras fizessem um trabalho conjunto
para estudo, analise e aprovacao do percentual a ser reajustado.

A metodologia do 22 Ciclo de Revisdo Tarifaria Periddica (RTP) foi definida na Nota Técnica
Conjunta n2 06/2021, elaborada pela Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servicos Publicos — AGR e a Agéncia de Regulacdo de Goiadnia — AR. O documento determinou que
durante o ciclo tarifario, o preco maximo da tarifa (PO) sera ajustado anualmente pela inflacdo
acumulada, composta por uma cesta de indicadores que representem 80% dos custos (art. 62, §19,
inciso da Lei Estadual n2 14.939/2004), descontada de um fator de produtividade (Fator X) e
adicionada de um fator de Qualidade, o indice Geral de Qualidade (1GQ), no processo de Reajuste
Tarifario Anual, a partir de 2024.

A AMAE, em maio de 2022, celebrou o Convénio n2 01/2022 com a AGR e passou a exercer
em conjunto as atividades de regulacdo, controle e fiscalizacdo dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, para os municipios atendidos pela Saneago. Nesse sentido, a AMAE
passou a participar ativamente das discussdes e decisdes sobre o primeiro Reajuste Tarifario do ciclo
2021-2024, que foi solicitado pela prestadora em outubro de 2022, por meio do Oficio n2 6358/2022
— DIFIR/DIPRE.

A partir desse pedido, foi seguido o cronograma em 2022 (Anexo Il) que abordou as seguintes
etapas: 1) definicdo/adequacdo da Metodologia Tarifaria — 2023; 2) metodologia do Componente de
Qualidade (Q) do Fator X; e 3) aplicagdo dos dados nas planilhas.

Das discussdes sobre os reajustes, com a participagdo da AMAE, resultaram as seguintes
Notas Técnicas Conjuntas, apds devido controle social via consulta publica:

= Nota Técnica Conjunta n? 05/2022 — Metodologia do Componente Qualidade (Q) do Fator
X;

= Nota Técnica Conjunta n2 06/2022 — Metodologia do Reajuste Tarifario Anual - 2023; e

= Nota Técnica Conjunta n? 07/2022 - Metodologia do Componente Qualidade (Q) do Fator
X, apods a consulta publica.

A Nota Técnica Conjunta n? 06/2022, que estabelece o Reajuste Tarifario de 2023 em
conformidade com as diretrizes do RTP, foi submetida ao controle social (consulta e audiéncia
publica) que iniciou em dezembro de 2022. Por isso, a definicdo do percentual a ser reajustado na
tarifa esta prevista para ser finalizada em janeiro de 2023.

A Nota Técnica Conjunta n2 7/2022, determinou que o célculo do indice Geral de Qualidade
—1GQ, parte integrante do Fator X, seja realizado como base nos principios da regulagcdo por menus,
de cada indicador de qualidade escolhido. Nesse sentido, foram analisados os indicadores de
qualidade do servico que ndo geram impacto aparente aos usuarios (denominados "indicadores de
qualidade do servi¢o") e os indicadores de qualidade do servico que geram impacto aparente aos
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usudrios (denominados "indicadores relacionados ao usudrio"), entre os quais 5 foram escolhidos
para a composicao do IGQ, sdo eles:

* [ndice de Conformidade da Qualidade do Efluente de ETE (1Q02);
= Economias atingidas por intermiténcia (IN073);

= Durag¢do média das intermiténcias (INO74);

= Extravasamento de gastos por extensao de rede (IN082);

* |Indicador de Desempenho do SIPSAP (IDS).

Ap0ds a escolha dos indicadores, foram elaborados os respectivos menus, onde a prestadora
de servicos podera escolher as metas a serem perseguidas. Assim, o Reajuste Tarifario de 2024, serd
o primeiro a contemplar o 1GQ, considerando a analise dos valores obtidos em 2023 para cada um
dos indicadores escolhidos.

Diante do exposto, em relacdo as atividades de Contabilidade Regulatéria, o ano de 2022 foi
produtivo, espera-se, por exemplo, que a metodologia aprovada (Componente Q e Fator X)
possibilite a avaliacdo dos resultados anuais da Saneago e integre os incentivos, onde exista um
objetivo regulatério de evolucao.

DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO, ADMINISTRAGAO E FINANGCAS

Visando a continuidade e ampliacdo das atividades desenvolvidas pela AMAE no ano de 2021,
a Diretoria de Planejamento, Gestdao, Administracdo e Finangas, em consonancia com o planejamento
proposto para 2022, focou esfor¢os nas atividades de estruturacdo do corpo técnico profissional da
agéncia para fazer frente as necessidades do Municipio de Rio Verde e a ampliacdo de atendimento
aos municipios de Santo Anténio da Barra e S3o Simdo — GO. Esta importante ampliacdo das
atividades da AMAE exigiu investimentos em materiais, equipamentos, méveis, locacdo de novos
veiculos e ampliacdo dos recursos humanos para desenvolvimento das atividades.

No ano de 2022, a equipe da fiscalizagdo passou de dois para quatro profissionais: trés
analistas de fiscalizacdo e um coordenador. Ja a equipe da normatizacdo, que inicialmente contava
apenas com o coordenador, contratou trés analistas.

Também ocorreu a contratacdo de analista juridica pela AMAE. Seu trabalho possibilitou a
estruturacdo do departamento juridico e diversos processos dentro da agéncia, além da producdo
de respostas e pareceres juridicos aos questionamentos dos prestadores e a instituicdo do
contencioso administrativo fiscal, importante ferramenta que possibilitou a AMAE o alcance da mais
importante meta tracada para o ano de 2022: o recebimento de valores que estavam em atraso
referente a Taxa de Regula¢do Controle e Fiscalizacdo — TRCF, devidos pela prestadora de servicos
BRK Ambiental S/A, para aumento da arrecadagao e viabilizacdo das atividades da Agéncia. A analista
juridica, assumiu a Diretoria de Normatizacg3o, Fiscalizagdo e Controle em novembro/2022.

Em complemento, no ano de 2022 também foi estruturada a Ouvidoria da AMAE, cujas
fungdes eram desempenhadas por integrantes da coordenagao de fiscalizagdo. Assim, a AMAE
ampliou e melhorou este setor fundamental de uma agéncia de regulagao, que permite o contato
direto com a populagdo para solugao dos problemas relativos aos servigos que ela regula e fiscaliza.

Para melhor compreensdo e apresentagao das principais a¢des realizadas pela diretoria, no

ano de 2022, segue abaixo a apresentagao das atividades conforme as dreas de atuacdo da Diretoria
de Planejamento, Gestdo, Administragao e Financas:
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o PLANEJAMENTO

= Auxilio nas a¢Oes para melhoria da relevancia regulatéria da agéncia e de sua area de
atuagdo com o inicio das atividades de regulagao e fiscalizagdo nos municipios de Santo
Antonio da Barra e Sdo Simao;

= Auxilio na estruturacdo das funcdes e processos administrativos internos e macro
estruturacao da agéncia;

=  Auxilio na implantacdo do plantdo para atendimento aos sabados;

= Elaboragdo do planejamento financeiro-orgamentario da AMAE para o ano de 2023, que
foi aprovado pelo legislativo dentro da Lei Orcamentdria Anual (L.O.A) para o Municipio

de Rio Verde;

= Auxilio no planejamento para no ano de 2023, para acompanhamento dos interesses da
agéncia e do Municipio no projeto de regionalizacdo que esta tramitando no Estado de

Goias;

= Desenvolvimento da maturidade regulatéria da agéncia com busca de experiéncias,
treinamentos, realizagcdo de parcerias e benchmarking junto a outras agéncias através
da associacdo a Associacdo Brasileira de Agéncias Reguladoras - ABAR.

o GESTAO E ADMINISTRACAO

Ao longo do ano de 2022 foram realizadas diversas atividades de Gestdo e Administracdo,

entre as principais sao:

ATIVIDADES DE GESTAO

Contratagdo de Pessoal

DESCRICAO

2 Analistas de normatizagdo, 1 Analista de tarifas e subsidios, 2
Analistas de fiscalizagdo, 1 Analista juridico (atualmente vago) e 1
ouvidor.

Aquisicao de mobiliario

Melhoria e ampliagdo da estrutura fisica com a aquisicdo
gaveteiros, cadeiras, bebedouro e armarios para contemplar as
necessidades da agéncia com a chegada de novos servidores.

Aquisicdio de equipamentos para|Foram adquiridos equipamentos de seguranga (coletes,

fiscalizagao capacetes, talabartes, etc...) e equipamentos para realizacdo de
analises em campo (medidor de oxigénio dissolvido, medidor de
pressdo de rede e reagentes).

Aquisicdo de equipamentos de|Aquisicdo de computadores para uso dos novos servidores,

escritorio aquisicdo de monitores, cdmeras e televisores para realizagcdo de

reunides presenciais e on-line.

Gestao dos Servidores

Planejamento de férias, licengas e controle de atestados e ponto
dos servidores. Acompanhamento, solicitagbes e adequacgdes
para complementagdo do quadro bdsico de servidores da
Agéncia. Fornecimento de treinamentos e atualizagdes aos
servidores por meio da plataforma de treinamentos ABAR, entre
outros.

Com o objetivo de aprimoramento e aperfeicoamento técnico-profissional relacionados a
melhoria da eficiéncia de suas atividades de regulacdo e fiscalizagdo, os servidores da AMAE realizam
anualmente variados cursos de capacitacdo destinados as suas areas de atuagdo, além de fomentar
boas praticas e estimular o intercambio de experiéncias.
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Além disso, a AMAE é associada a Associacdo Brasileira de Agéncias Reguladoras (ABAR), que
disponibiliza uma gama de cursos destinados a regulacdo dos servicos publicos.

Em 2022, a equipe da AMAE realizou os seguintes cursos e treinamentos:

SERVIDORES ‘ CURSOS E TREINAMENTOS REALIZADOS

Bruno Botelho Saleh = VI Seminario Técnico Ersara realizado pela

Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e

Residuos dos Agores — ERSARA (Portugal)

Jose Alves Neto =  Procedimentos de Fiscalizagdo e Sangdo em
Agéncias Reguladoras

= Hidraulica para reguladores e prestadores de
servigos de saneamento ambiental.

=  Analise de Impacto Regulatério

= NR35-Trabalho em Altura

Danielly Karen Matias Alves =  Procedimentos de Fiscalizacdo e Sang¢do em
Agéncias Reguladoras

=  Hidraulica para reguladores e prestadores de
servigos de saneamento ambiental.

= NR35-Trabalho em Altura

Polyanna Ribeiro Trindade =  Procedimentos de Fiscalizagdo e Sangdo em
Agéncias Reguladoras

=  Hidraulica para reguladores e prestadores de
servigcos de saneamento ambiental.

= NR35-Trabalho em Altura

Silvia Renata Pereira =  Anadlise de Impacto Regulatério

Carlos Henrique Maia =  Metodologia Acertar para Reguladores

=  Fundamentos da Teoria da Regulagdo

=  Agenda Regulatéria

ftala Taina Alves de Souza =  Regulac¢do Tarifaria

= Hidraulica e Controle de Perdas para
Prestadores e Reguladores

= Analise de Impacto Regulatério

=  Agenda Regulatdria

Wdson Francisco Faria Guimaraes = Analise de Impacto Regulatério

Keila Maria Vieira = Agéncias Reguladoras e a Lei n?. 14.026/2020

= Curso de Capacitagdo em Licitagbes e
Contratos - Professor Marcos Roberto PT 01

=  Agenda Regulatéria

Rauander Douglas Ferreira Barros Alves = Curso de Capacitagdo em Licitagbes e
Contratos - Professor Marcos Roberto PT 01

= Curso de Capacitacgdo em Licitacbes e
Contratos - Professor Marcos Roberto PT 02

o FINANCAS

No ano de 2022, foram realizadas as seguintes atividades voltadas ao controle e
planejamento financeiro da AMAE:
= Gestdo dos contratos, com a provocag¢do, acompanhamento, conferéncia e liquida¢dao dos
contratos e processos de compras de produtos e servigos;
= Execucdo orcamentdria e financeira da AMAE e fiscalizagdo e acompanhamento dos
lancamentos financeiros, rendimentos e tributagGes na conta bancdria;
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= Prestacdo de contas ao Conselho Municipal de Saneamento Basico — CONSAB/RV, por meio
de relatérios e apresentacdo semestral com o provisionamento financeiro e despesas da
agéncia;

= Cobranca administrativa e recebimento das TRCF’s devidas pela BRK Ambiental a AMAE.

Todas as atividades da AMAE, em Rio Verde e nos municipios conveniados, em 2022, foram
custeadas com a receita da taxa de regulacdo e fiscalizacdo, devida e paga pelos prestadores dos
servicos em razdo do exercicio do poder de policia inerente as atividades de regulacdo, controle e
fiscalizagdo exercidas pela agéncia.

As atividades da AMAE consistentes em regulacao e fiscalizacdao foram desenvolvidas pela
mesma equipe para todos os municipios atendidos por ela, de forma que os custos ndo puderam ser
individualizados de forma exata para cada um deles. Além disso, quando a AMAE elabora uma
resolucdo com abrangéncia aplicavel mais de um regulado, ndo ha como separar os custos por cada
municipio.

Dessa forma, este relatério apresenta tdo somente as receitas de 2022 individualizadas por
municipio atendido e separadas por competéncia, oriundas das taxas de regulagado e fiscalizagdo:

RECEITAS ORIUNDAS DAS TRCF/2022

Més Rio Verde Santo Antonio da Barra Sdo Simao

Janeiro RS 242.131,07 - -
Fevereiro RS 228.165,34 - -
Marco RS 238.813,46 RS 2.363,61 -
Abril RS 244.028,62 RS 2.016,54 -
Maio RS 267.275,13 RS 2.403,67 -
Junho RS 265.004,96 RS 2.266,68 -
Julho RS 265.550,72 RS 2.151,39 -
Agosto RS 285.533,82 RS 2.594,74 -
Setembro RS 300.818,07 RS 2.530,06 -
Outubro RS 280.603,99 RS 2.449,38 -
Novembro RS 273.880,84 RS 2.283,21 -

Dezembro RS 274.426,53 RS 2.249,64 RS 13.478,32

Total R$ 3.166.232,55 RS 23.308,92 R$ 13.478,32

Total Geral RS$ 3.203.019,79

o ATIVIDADES COLABORATIVAS

Além de suas atividades finalisticas, a Diretoria de Administragdo, Planejamento e Gestdo da
AMAE executou vdrias atividades em colaborag¢do com a Diretoria de Normatizacdo, Fiscalizacdo e
Controle, entre as quais:

=  Auxilio na andlise e aprovagdo da capacidade econd6mico-financeira da prestadora
Saneago, conforme requerido pelo artigo 10-B da Lei 11.445/2007;

= Auxilio na discussdo e proposi¢do do primeiro termo aditivo ao Contrato 1287/2011
firmado entre o Municipio de Rio Verde e a Saneago;
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=  Auxilio na analise e discussdo do quarto termo aditivo ao Contrato de Subdelegacdo n°
1327/2013, firmado entre a Saneago e a empresa BRK Ambiental;

=  Participacdo em diversas camaras técnicas para elaboracdo de resolugdes;

=  Participagdo no grupo de trabalho formado pela AMAE, AGR e AR para o reajuste
tarifario a ser aplicado em 2023 as tarifas publicas cobradas pelos servigos publicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio, nos municipios atendidos pela
SANEAGO;

=  Participacdo nos estudos do grupo de trabalho formado pela AMAE, AGR e AR para
definicdo dos fatores de qualidade a serem observados em 2023 para a definicdo da
tarifa de 2024.

COOPERACOES TECNICAS PELA AMAE

A LC n2 130/2018 estabelece a AMAE representara os municipios regulados em organismos
nacionais e estaduais de planejamento, regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de abastecimento de
adgua e esgotamento sanitdrio. Nesse sentido, considerando que a conservacdo ambiental é
fundamental para a manutencao da qualidade e quantidade de dguas nas bacias de captacao, a
agéncia tem assegurada a participacdo nas seguintes entidades:

=  Comité de Bacia dos Rios Turvo-Bois;

=  Comité de Bacias do Rio Paranaiba;

=  Comité de Desenvolvimento Urbano de Rio Verde; e
=  Conselho Municipal de Meio Ambiente de Rio Verde.

No ambito da educacdo ambiental, a AMAE foi convidada a levar conhecimentos a uma turma
de criancas de uma escola particular de Rio Verde. Atendendo ao pedido, participou da visita técnica
realizada em 22/03/2022 a Estac¢do de Tratamento de Agua da SANEAGO, apresentando informagdes
adequadas a idade dos alunos e sempre com intuito de agregar os conhecimentos adquiridos em sala
de aula, mitigar as duvidas e despertar curiosidades ao apresentar fisicamente equipamentos e
reagentes utilizados no tratamento da agua. Além de permitir a integracdo dos alunos com os
profissionais da area de saneamento.

Em cumprimento de suas fun¢des pela educacdo ambiental ministrou uma palestra com o
tema “Saneamento e o papel das Agéncias de Regulagdo” na semana do meio ambiente, que foi
realizada pelo curso de Engenharia Ambiental do Instituto Federal Goiano — campus Rio Verde em
parceria com a Secretaria de Meio Ambiente.

Universalizagao
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MUNICIPIOS REGULADOS

Atuando inicialmente apenas no Municipio de Rio Verde que a instituiu, a AMAE, por seu
trabalho responsdvel e de exceléncia, foi escolhida como agéncia reguladora por mais dois
municipios, com os quais firmou convénio: Santo Anténio da Barra e Sdo Sim3ao.

Para delegar as atividades de regulagao, fiscalizacdo e controle a AMAE, cada municipio
conveniado obteve, inicialmente, autorizacdo legal do seu Poder Legislativo. Abaixo seguem
informacgdes sobre os municipios atendidos pela AMAE:

Servigos Regulados e
Fiscalizados

Convénio de

Municipio Lei Autorizativa ~
Cooperacao

Abastecimento de agua;

Rio Verde LC n? 130/2018 - esgotamento sanitario e
residuos sélidos urbanos.

Abastecimento de agua e

Santo Antdnio da Barra LM n2 639/2021 n2 03/2021 e
esgotamento sanitario.

Abastecimento de agua;

S3o0 Simao LM n2 787/2021 n2 20/2021 esgotamento sanitério e
residuos sélidos urbanos.

RIO VERDE

O Municipio de Rio Verde, no Estado de Goids, com populagdo estimada de 247.259
(duzentos e quarenta e sete mil, duzentos e cinquenta e nove) pessoas no ano de 2021, conforme
divulgou o IBGE. Os servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario foram delegados
pelo municipio a empresa Saneamento de Goids S.A. — SANEAGO, que subdelegou o de esgotamento
a atual BRK Ambiental Goids S.A.

O atual sistema de abastecimento de agua - SAA de Rio Verde é integrado por sistemas de
producdo e aducdo (sistemas Abdbora, Laje e de Pogos), interligados ao sistema de distribuicdo, que
é segmentado em alguns locais da periferia (os sistemas independentes abastecidos por pocos).

As capacidades dos sistemas de produgdo sao:
= Sistema Abdbora: 320 I/s;
=  Sistema Laje: 110 I/s;

= Sistemas Independentes: aproximadamente 80 I/s.

Atualmente, o SAA do Municipio de Rio Verde conta com cerca de 70 reservatérios de agua
tratada, contabilizando uma capacidade de reservacdo de 17.859 m?® de agua.

A atual area urbana desse municipio abrange duas bacias de esgotamento denominadas, no
projeto de implantagdo do sistema de esgotamento sanitario — SES Rio Verde, de ‘Sistemas Oeste e
Leste’, drenadas respectivamente pelo cérrego do Sapo e o ribeirdo da Laje.

=  Sistema Sapo: composto por rede coletora, interceptores e o emissario Sapo (ponto de
lancamento). Através do interceptor, o esgoto bruto atinge a estagdo elevatoria, cuja
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linha de recalque vai até a estacdo de tratamento formada por tratamento preliminar e
lagoas de estabilizacao.

= Sistema Chapadinha: composto por rede coletora, interceptores e o emissario
Chapadinha (ponto de langamento). Através do interceptor, o esgoto bruto atinge a
estacdo elevatdria, cuja linha de recalque vai até a estacao de tratamento formada por
tratamento preliminar e tratamento modular compacto MBBR.

o DISTRITOS DO MUNICIPIO DE RIO VERDE

=  Sistema Riverlandia: O distrito de Riverlandia ainda conta somente com sistema de
abastecimento de agua tratada, que é composto por sistema independente de 3 (trés)
pocos de captacdo e 2 reservatorios de agua tratada.

=  Sistema Ouroana: O distrito de Ouroana também conta somente com sistema de
abastecimento de d4gua, dividido em captacdo de dgua subterranea e captacdo
superficial. Este distrito, porém, conta com somente um reservatério de dgua tratada.

o FISCALIZAGCOES EM RIO VERDE

Foram realizados 33 procedimentos fiscalizatdrios em Rio Verde — GO nos sistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario. Destes, 18 procedimentos originados de
fiscalizagbes programadas, e, 15 de nao-programadas, normalmente oriundas de denuncias e
reclamagoes pelos usuarios. Um auto de infragdo foi lavrado e outros procedimentos continuam em
tramite na CFIC.

30.03.2022 10:25
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Poco 1- Crehe Pogo 1

RST-100

o RESOLUGCOES NORMATIVAS

Entre as Resolugdes Normativas publicadas pela AMAE, em 2022, as seguintes sdo aplicaveis
aos servigos regulados em Rio Verde - GO:

=  Resolugdo Normativa n? 16/2022 — Altera a Resolugdo 02/2019, ampliando aplicacdo
das resolucdes da AGR aos servicos regulados pela AMAE, até junho/2022;

= Resolugdo Normativa n? 19/2022 — Regulamenta o cadastro eletrdnico das prestadoras
de servigos, para fins de comunicag¢des oficiais, notificagdes e intimacdes;
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=  Resolugdo Normativa n2 20/2022 - Aprova o Plano de Plano de Racionamento de
Abastecimento de Agua do Municipio de Rio Verde;

=  Resolugdo Normativa n2 21/2022 - Estabelece as listas de checagem (Checklist) que
serdo utilizadas em fiscalizacdo direta e programada realizada nos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio pela Agéncia de Regulacdo dos
Servicos Publicos de Saneamento Basico - AMAE;

=  Resolugdo Normativa n2 22/2022 - Aprova as Politicas de Negociacdo de Débitos
Particulares e do Poder Publico, referentes aos servigos de abastecimento de agua e/ou
de esgotamento sanitdrio da prestadora dos servicos publicos de Saneamento de Goias
S/A — SANEAGO;

=  Resolu¢do Normativa n? 24/2022 - Aprova o novo layout de fatura referente aos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio a ser utilizada nos
Municipios de Rio Verde e Santo Anténio da Barra, no Estado de Goids, pela prestadora
de servicos publicos Saneamento de Goids S/A — SANEAGO.

=  Resolu¢do Normativa n? 25/2022 — Amplia o dmbito de aplicacdo da Resolucdo
Normativa n2 8/2021, que regulamenta a prestacdo dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario;

=  Resolu¢do Normativa n2 26/2022 - Dispde sobre os procedimentos de fiscalizacdo e
aplicacdo de san¢des administrativas aos prestadores dos servigos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio cuja regulacdo, fiscalizacdo e/ou controle sejam
responsabilidade da Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico
— AMAE.

o CONSELHO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO — CONSAB DE RIO
VERDE

A LC 130/2018 criou, além da AMAE, o CONSAB que é o érgdo de participacdo da sociedade
civil nos processos de regulacdo nos sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e
gerenciamento de residuos sélidos urbanos de Rio Verde. Este conselho conta com 12 conselheiros
e realizou seis reunibes, durante o ano de 2022, todas com a participacdo da AMAE, que detém o
cargo da presidéncia do conselho em atendimento a disposicdo legal.

SANTO ANTONIO DA BARRA

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), estimou para o ano de 2021, uma
populacgdo de cerca de 4.886 (quatro mil oitocentos e oitenta e seis) habitantes para o Municipio de
Santo Antonio da Barra, no Estado de Goias.

Os servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario de Santo Ant6nio da Barra
sdo prestados pela SANEAGO.

O SAA é composto por sistemas independentes de captagdo, contando com 4 (quatro) pogos
e 1 (um) reservatdrio de dgua tratada, com capacidade de reservacdo de 200 m3. Até este momento,
Santo Antonio da Barra ainda ndo possui sistema de esgotamento sanitario, contando com fossas
construidas pelos moradores.
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o DISTRITO DO MUNICIPIO DE SANTO ANTONIO DA BARRA

No 12 Termo Aditivo ao Contrato de Programa, a prestadora dos servicos SANEAGO, se
comprometeu a realizar estudo para implantacdo dos servicos no distrito Santa Cruz das Lajes. Até o
fechamento deste relatdrio, este estudo ainda nao foi apresentado a esta reguladora, que teve de
iniciar um procedimento fiscalizatério para apurar um possivel descumprimento contratual.

o FISCALIZAGOES EM SANTO ANTONIO DA BARRA

A AMAE iniciou, em 2021, um procedimento de diagndstico dos sistemas do municipio, que
somente foi concluido em marco/2022 e expresso no Relatério de Fiscalizagdo 19/2021.

Em 2022, a AMAE realizou vistoria no sistema de abastecimento de agua que originou o
Relatdrio de Fiscalizagdo n2 21/2022, onde foram detectadas ndo conformidades que constaram no
Termo de Notificacdo n2 19/2022.

Ademais, foram realizadas vistorias para averiguacao de pressdo nas redes de distribuicdo do
municipio, por tratar-se de importante quesito de avaliacdo para a condicdo de eficiéncia e
continuidade da prestacdo de servigos de abastecimento de agua.

No exercicio da fiscalizacdo contratual, salienta que foi aberto novo procedimento
sancionatdrio para apuracdo de falta por parte da prestadora SANEAGO, por possivel
descumprimento de clausula aditiva contratual inerente a apresentacdo de estudos de viabilidade
técnica, econ6mica e operacional visando o atendimento do distrito de Santa Cruz das Lajes com
ampliacdo do Contrato de Programa n2 2267/2015.

0
¢ AMAE/RIO VVERDE AMAE/RIO VERD

o RESOLUGCOES NORMATIVAS

Entre as Resolugdes Normativas publicadas pela AMAE, em 2022, as seguintes sdo aplicaveis
aos servicos regulados em Santo Ant6nio da Barra - GO:

= Resolugdo Normativa n? 16/2022 — Altera a Resoluc¢do 02/2019, ampliando aplicacdo
das resolucGes da AGR aos servicos regulados pela AMAE, até junho/2022;
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= Resolugdo Normativa n? 19/2022 — Regulamenta o cadastro eletr6nico das prestadoras
de servicos, para fins de comunicac¢des oficiais, notificagdes e intimacdes;

=  Resolugdo Normativa n2 21/2022 - Estabelece as listas de checagem (Checklist) que
serdo utilizadas em fiscalizacdo direta e programada realizada nos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio pela Agéncia de Regulacdo dos
Servicos Publicos de Saneamento Basico - AMAE;

=  Resolugdo Normativa n2 22/2022 - Aprova as Politicas de Negociacdo de Débitos
Particulares e do Poder Publico, referentes aos servigos de abastecimento de agua e/ou
de esgotamento sanitdrio da prestadora dos servicos publicos de Saneamento de Goids
S/A — SANEAGO;

=  Resolu¢do Normativa n? 24/2022 - Aprova o novo layout de fatura referente aos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio a ser utilizada nos
Municipios de Rio Verde e Santo Anténio da Barra, no Estado de Goids, pela prestadora
de servicos publicos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

=  Resolu¢do Normativa n? 25/2022 — Amplia o dmbito de aplicacdo da Resolucdo
Normativa n2 8/2021, que regulamenta a prestacdo dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario;

=  Resolu¢do Normativa n2 26/2022 - Dispde sobre os procedimentos de fiscalizacdo e
aplicacdo de san¢des administrativas aos prestadores dos servigos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio cuja regulacdo, fiscalizacdo e/ou controle sejam
responsabilidade da Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos de Saneamento Basico
— AMAE.

o CONSELHO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - CONSAB DE
SANTO ANTONIO DA BARRA

Instituido pela Lei 665/2022 CONSAB — SAB ¢é o érgdo de participacdo da sociedade civil nos
processos de regulagcdo nos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario de Santo
Antonio da Barra. Com 07 conselheiros iniciou suas atividades em 2022 e fechou o ano com duas
reunides, todas realizadas com a participacdo da AMAE, que detém o cargo da presidéncia do
conselho em atendimento a disposicdo legal.

SAO SIMAO

O Municipio de Sdo Simdo, no Estado de Goids, tem uma populacdo estimada de 21.318
(vinte e um mil, trezentos e dezoito) pessoas, conforme divulgou o IBGE em 2021.

Desde meados de agosto/2022, os sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario seguem operados pela concessionaria Sdo Simao Saneamento Ambiental S.A., vencedora
da licitagdo para prestacdo destes servicos e de manejo de residuos sdlidos, que serdo iniciados com
a implantacdo do novo aterro, previsto para iniciar seu funcionamento apds 36 meses de contrato.

O SAA é composto por sistemas independentes de 31 (trinta e um) pogos de captagdo e 18
(dezoito) unidades de reservacao de agua tratada para distribuicdo.
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J4 o SES possui uma estacdo de tratamento de esgotos - ETE formada por tratamento
preliminar e tratamento com lagoas de estabilizagdo.

o DISTRITO DO MUNICIPIO DE SAO SIMAO

O Distrito de Itaguagu pertence ao Municipio de Sdo Simao, dispondo atualmente de 4 pocos
artesianos e 4 reservatodrios de agua tratada. Ainda ndo hd sistema de esgotamento sanitario no
distrito, porém, estd prevista a instalacdo e implantacdo de ETE do tipo compacta e rede coletora de
esgoto até o final do 22 ano apds a emissdo da Ordem de Servico (16/08/2022).

o FISCALIZAGCOES EM SAO SIMAO

Em 15/06/2022 o Contrato de Concessdo n? 36/2022, decorrente da Concorréncia Publica
003/2021 foi assinado pelo titular Municipio de Sdo Sim3o e a concessionaria Sdo Simdo Saneamento
Ambiental S.A e teve como interveniente anuente a AMAE.

As atividades da AMAE, no Municipio de Sdo Simao, intensificaram apds a assinatura do
Contrato de Concessao, visto que sdo diversas as atribuicées a serem desempenhadas pela entidade
reguladora no inicio do contrato e depois para fiscalizagdo de seu cumprimento.

Em 2022, apds a ordem de servico, a equipe de fiscalizacdo da AMAE realizou trés visitas:

= RF 23/2022 - acompanha o levantamento dos bens do sistema de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario para fins de entrega a concessionaria. Vistoria realizada
em 12 e 13 de setembro de 2022;

= RF 31/2022 - acompanha a instalacdo dos hidrémetros residenciais do sistema de
distribuicdo de dgua. Neste momento, aproximadamente 200 instala¢gGes prontas, das
quais, 20% ja estavam adequadas para registro, pois estavam niveladas e com lacre.
Vistoria realizada em 11 de novembro de 2022;

= RF 37/2022 — acompanha instala¢do dos hidrémetros, com cerca de 440 unidades ja
prontas; conferéncia de adequag¢do/ manutencdo do reservatério Vila Bela 1 e
cercamento da area; vistoria dos pogos Jardim dos Sonhos, Fioretor, Dimpes e po¢ol6;
vistoria das estag¢Oes elevatérias de agua tratada — EEAT Colombo 1 e pogo 11, e, EEAT
Rondinha. Vistoria realizada em 07 e 08 de dezembro de 2022.
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o RESOLUGCOES NORMATIVAS

Em 2022, foram concluidos dois procedimentos que resultaram na aprovagdo de duas
resolugdes aplicaveis especificamente ao sistema de Sdo Simao:

= Resolu¢do Normativa n2 18/ 2022 - Aprova o Plano de Investimentos e Operacdo da S3o
Sim3o Saneamento Ambiental S.A.;

= Resolu¢do Normativa n? 23/2022 - Homologac¢3o do Layout da fatura da S3o Simdo
Saneamento Ambiental S.A

Contudo, existem diversos outros procedimentos iniciados em 2022, ainda ndo concluidos, e
em tramite na agéncia.

Na listagem abaixo, constam as ResolucGes Normativas publicadas pela AMAE, em 2022,
comuns a Sdo Simdo e aos demais municipios regulados pela AMAE:

= Resolugdo Normativa n2 19/2022 — Regulamenta o cadastro eletronico das prestadoras
de servigos, para fins de comunicag¢des oficiais, notificagdes e intimacdes;

= Resolugdo Normativa n2 21/2022 - Estabelece as listas de checagem (Checklist) que
serdao utilizadas em fiscalizagdo direta e programada realizada nos sistemas de
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abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio pela Agéncia de Regulacdo dos
Servicos Publicos de Saneamento Basico - AMAE;

= Resolugdo Normativa n2 25/2022 — Amplia o dmbito de aplicagdo da Resolugdo
Normativa n2 8/2021, que regulamenta a prestacdo dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario;

= Resolug¢do Normativa n? 26/2022 - Disp&e sobre os procedimentos de fiscalizacdo e
aplicacdo de san¢des administrativas aos prestadores dos servigos de abastecimento de
adgua e esgotamento sanitdrio cuja regulacdo, fiscalizacdo e/ou controle sejam
responsabilidade da Agéncia de Regulacao dos Servicos Publicos de Saneamento Bésico
— AMAE.

o CONSELHO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTO DE SAO
SIMAO - COMAESS

Instituido pela Lei 524/2014, o COMAESS é um érgédo de carater consultivo, responsavel por
exercer o controle social dos servicos publicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos em S3o Simao.

Sua lei prevé a atuacdo de 11 conselheiros, mas apds o inicio da execu¢do do contrato
concessado ainda ndo foram realizadas reunides.
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ANEXO |

FORMAGAO DA EQUIPE TECNICA DA AMAE

Servidor Cargo Formagao académica
Graduado em Engenharia Agricola; Mestre em
Engenharia Agricola - Saneamento Rural;
. Doutor em Fitotecnia - Ciclagem de Nutrientes;
Bruno Botelho Saleh Presidente g

e pos-graduado (latu sensu) em Biogds, bem
como em Pericia, Auditoria e Gestdo
Ambiental.

Rauander Douglas
Ferreira Barros Alves

Diretor de Planejamento,
Gestdo, Administracdo e
Finangas

Técnico em Administragdo; Tecndlogo em
Saneamento Ambiental; Graduado em Gestdo
Ambiental; Mestre em Biodiversidade e
Conservacdo; e Doutorando em Biotecnologia e
Biodiversidade.

Keila Maria Vieira

Diretora de Normatizagao,
Fiscalizagdo e Controle

Graduada em Direito; Pods-graduada (latu
sensu): Direito  Constitucional; Direito
Processual e Material do Trabalho;, MBA em
Exceléncia Humana.

Carlos Henrique Maia

Coordenador de
Normatizacao

Graduado em Engenharia Ambiental; Pds-
graduado (latu sensu) em Planejamento,
Urbano e Ambiental; Planejamento e
Gerenciamento de Recursos Hidricos.

itala Taina Alves de
Souza

Analista de Tarifas e
Subsidios

Graduada em Engenharia Ambiental; Pds-
graduada (latu sensu) em Auditoria, Pericia e
Gestdo Ambiental.

Wdson Francisco Faria
Guimaraes

Analista de Normatizacao,
Regulacdo e Controle

Técnico em Contabilidade; Graduado em
Engenharia Civil; Administracdo Publica e
Privada. Pds-graduado em Engenharia da
Segurangca do Trabalho, Gerenciamento
empresarial e financeiro e Projeto e
dimensionamento de estruturas e fundagdes.

Thalis Humberto Tiago

Analista de Normatizacao,
Regulagdo e Controle

Graduado em Engenharia Ambiental; Pds-
graduado (/atu sensu) em Pericia, Auditoria e
Licenciamento Ambiental.

José Alves Neto

Coordenador de
Fiscalizacdo e Controle

Graduacdo em Biologia; Mestre em Gestdo e
Regulacdo dos Recursos Hidricos

Daniely Karen Matias
Alves

Analista de Fiscalizagdo

Graduada em Engenharia Ambiental; Mestre
em Ciéncias Agrarias; Doutoranda em Ciéncias
Agrarias

Silvia Renata Pereira

Analista de Fiscalizacdo

Graduada em Engenharia Ambiental; Pds-

graduada (latu sensu) em Engenharia e
Seguranga do Trabalho e em
Geoprocessamento

Polyanna Ribeiro
Trindade

Analista de Fiscalizagdo

Graduada em Engenharia Ambiental, Mestrado
e Doutorado em Ciéncias Agrdrias.

José Rubens Roque de
Souza

Ouvidor

Graduado em Engenharia Ambiental.

Thuani Maiara de
Oliveira

Assessora Institucional

Graduanda em Design de Interiores
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ANEXO Il
CRONOGRAMA DO REAJUSTE TARIFARIO DA SANEAGO - 2023

2022 2023
| _ Advidade _ out nov dez jan fev mar abr
1. Definicio/adequacio da metodologia de Reajuste Tarifaria - 2023
1.1. Solicitacio pela Prestadora e abertura do Processo de Reajuste Tarifaria H
1.2. Definicio do periodo de referéncia dos dados de entrada e dos indices de precos (IF) -

1.2. Recebimento dos dados, informacées e proposta inicial para Reajuste -

1.4. Definicio da formula paramétrica do Reajuste (rubricas e IP) - 2° Nota Técnica -

L.5. Consulta Pablica e Andéncia Piblica (Metodologia Reajuste) —

1.6. Avaliacio da Consulta e Audiéncia Publica - 4° Nota Técnica -
L.7. Aprovacio da Metodologia do Reajuste

<. Metodologia do Componente de Quahdade ((J) do Fator X

1.1. Elaboracio da Metodologia do Componente Q - 1° Nota Técnica

2.2. Consulta Piblica e Audéncia Piiblica (Metodologia) -

2.4. Avaliacio da Consulta e Audiéncia Publica - 3° Nota Técnica .

1.5. Aprovacio da Metodologia do Componente Q -

1.6. Escolha, pela prestadora de servicos, das metas a serem perseguidas

3. Aphicacao dos dados nas plamilhas

3.1. Levantamento dos valores dos IP

3.2. Aplicacio dos IP na formula paramétrica u
3.3. Calculo do Indice Reajuste Tarifirio (IRT) da Saneago -
4. Aprovacio pelos colegiados das Agéncias Reguladoras e publicacio .

5. Divulgacio aos Usnarios -

6. Implementacio das tarifas definidas no Reajuste Tarifirio -




REFERENCIAS

BRASIL. Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento
basico; cria o Comité Interministerial de Saneamento Basico (...). Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2007/lei/L11445compilado.htm. Acesso em:
13 jan 2023.

BRASIL. Lei n? 14.026, de 2 de agosto de 2020. Atualiza o marco legal do saneamento bdasico e altera
a Lei n2  9.984, de 17 de  julho de 2000 (...). Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02019-2022/2020/lei/114026.htm. Acesso em: 13 jan
2023.

BRASIL. Decreto n? 10.710, de 31 de maio de 2021. Regulamenta o art. 10-B da Lei n2 11.445, de 5
de janeiro de 2007 (..). Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2021/decreto/d10710.htm. Acesso em: 13 jan 2023.

GOIAS. Lei n? 14.939, de 15 de setembro de 2004. Institui o Marco Regulatério da Prestacdo de
Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario (..). Disponivel em:
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/80874/pdf#:~:text=Institui%200%20
Marco%20Regulat%C3%B3rio%20da, CESAM%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AAncias
. Acesso em: 18 jan 2023.

RIO VERDE. Lei n? 130, de 03 de julho de 2018. Cria a Agéncia Municipal de Regulacdo dos Servicos
de Agua e Esgoto de Rio Verde — AMAE/RIO VERDE e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www.camararioverde.com.br/conteudo/projetosleis/02082018020853.pdf. Acesso em: 13
jan 2023.

RIO VERDE. Lei n2 254, de 27 de junho de 2022. Altera a Lei Complementar n°. 130, de 03 de julho de
2018. Disponivel em: https://www.rioverde.go.gov.br/AMAE/wp-uploads/sites/4/2022/07/LC-
254.2022-Altera-LC-130.2018.pdf. Acesso em: 13 jan 2023.

RIO VERDE. Decreto n? 1345, de 22 de junho de 2020. DispGe sobre a Estrutura Organica
Complementar da Agéncia Municipal de Regulagdo dos Servicos de Agua e Esgoto de Rio Verde -
AMAE/RV. Disponivel em:
https://acessoainformacao.rioverde.go.gov.br/cidadao/legislacao/decreto/id=6719. Acesso em: 13
jan 2023.

RIO VERDE. Lein27.015, de 31 de outubro de 2019. Cria e regulamenta a Taxa de Regula¢do, Controle
e Fiscaliza¢do dos sistemas de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgotos TRCF, devida
a Agéncia Municipal de Regulacdo dos Servigos de Agua e Esgotos de Rio Verde — AMAE/RIO VERDE,
(...). Disponivel em: https://acessoainformacao.rioverde.go.gov.br/legislacao/lei/id=1182. Acesso
em: 18 jan 2023.

RONY Michaud. Producdo: . [S. I.: s. n.], 2014. Disponivel em: https://pixabay.com/pt/photos/gota-
de-%c3%algua-derrubar-impacto-578897/. Acesso em: 8 fev. 2023.

SANTO ANTONIO DA BARRA. Lei n2 639, de 08 de julho de 2021. Autoriza o Poder Executivo Municipal
a Celebrar Convénio com a Agéncia Municipal de Regulacdo dos Servicos de Agua e Esgoto de Rio
Verde - AMAE/Rio Verde, e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www.rioverde.go.gov.br/AMAE/wp-uploads/sites/4/2021/12/Lei-639-2021-1.pdf.  Acesso
em: 03 fev 2023.

31


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/L11445compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l14026.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/d10710.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/d10710.htm
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/80874/pdf#:~:text=Institui%20o%20Marco%20Regulat%C3%B3rio%20da,CESAM%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/80874/pdf#:~:text=Institui%20o%20Marco%20Regulat%C3%B3rio%20da,CESAM%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www.camararioverde.com.br/conteudo/projetosleis/02082018020853.pdf
https://www.rioverde.go.gov.br/AMAE/wp-uploads/sites/4/2022/07/LC-254.2022-Altera-LC-130.2018.pdf
https://www.rioverde.go.gov.br/AMAE/wp-uploads/sites/4/2022/07/LC-254.2022-Altera-LC-130.2018.pdf
https://acessoainformacao.rioverde.go.gov.br/cidadao/legislacao/decreto/id=6719
https://acessoainformacao.rioverde.go.gov.br/legislacao/lei/id=1182
https://pixabay.com/pt/photos/gota-de-%c3%a1gua-derrubar-impacto-578897/
https://pixabay.com/pt/photos/gota-de-%c3%a1gua-derrubar-impacto-578897/
https://www.rioverde.go.gov.br/AMAE/wp-uploads/sites/4/2021/12/Lei-639-2021-1.pdf

SAO SIMAO. Lei n2 787, de 13 de outubro de 2021. Altera a Lei n2 309, de 13 de outubro de 2009, e
a Lei n2 564, de 11 de maio de 2015, na forma que especifica e da outras providéncias”. Disponivel
em: https://saosimao.go.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Lei-787-2021-Altera-a-Lei-no-309-e-
564-autoriza-convenio-com-AMAE.pdf. Acesso em: 03 fev 2023.

32


https://saosimao.go.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Lei-787-2021-Altera-a-Lei-no-309-e-564-autoriza-convenio-com-AMAE.pdf
https://saosimao.go.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Lei-787-2021-Altera-a-Lei-no-309-e-564-autoriza-convenio-com-AMAE.pdf

