RESOLUCAO NORMATIVA N° 13/2021

Dispde sobre a politica de religacdo dos servigos de
abastecimento de 4gua e/ou de esgotamento sanitario.

) O PRESIDENTE DA AGENCIA MUNICIPAL DE
AGUA E ESGOTO - AMAE/RIO VERDE, no uso de suas atribui¢des legais
que lhe confere a Lei Complementar n. 130/2018.

Considerando a Lei Estadual n° 14.939, de 15 de
setembro de 2004, que institui o Marco Regulatorio da Prestacdo de Servicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério e da outras providéncias;

Considerando o disposto no Decreto Estadual n. 6.276,
de 17 de outubro de 2005, que regulamenta a Lei Estadual n° 14.939, de 15 de
setembro de 2004;

Considerando a Lei Complementar n° 130, de 03 de julho
de 2018, que cria a Agéncia Municipal de Regulagio dos Servicos de Agua e
Esgotos de Rio Verde - AMAE/RIO VERDE, cometendo-lhe poderes para exercer
a regulagdo, o controle e a fiscalizacdo da prestacdo de servigcos publicos
municipais de abastecimento de d4gua e esgotamento sanitario;

Considerando a necessidade de promover a regulagdo,
controle e fiscalizacdo da prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e
coleta e tratamento de esgotos sanitarios , €;

Considerando a necessidade de instrugoes

complementares relativas a regulacdo, controle e fiscalizacdo da prestagcdo dos
servigos de abastecimento de agua e coleta e tratamento de esgotos.

RESOLVE:

1° Regulamentar a politica de restabelecimento automatico dos servicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario.

Art. 2° O restabelecimento automatico sera aplicado para as contas que se encontrem cortadas
por inadimpléncia no pagamento das faturas, apos a verificagdo pelo prestador de servigos da
quitagdo dos débitos existentes da unidade usuaria.
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§ 1° O restabelecimento automatico dos servicos de abastecimento de dgua de que trata o
caput deste artigo ndo podera ser vinculado a débitos referentes a outras unidades usudrias
cadastradas no mesmo Cadastro de Pessoa Fisica — CPF e Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica — CNPJ.

§ 2° O restabelecimento automatico seguira os prazos e valores definidos para a religagdo de
ligacdes constantes da Tabela de Precos e Prazos de Servicos vigente.

Art. 3° As religacdes de urgéncia s6 ocorrerdo por solicitagdo do usudrio, para tanto, devera
fazer a solicitagdo no prazo maximo de 1 (uma) hora apds o pagamento do (s) débito (s), caso
contrario sera realizada a religagdo normal.

Paragrafo tnico. Para as religacdes de urgéncia serd cobrado o valor da taxa de religacdo de
urgéncia, conforme Tabela de Pregos e Prazos de Servicos do prestador de servigos vigente.

Art. 4° Constatado violagao do corte, no momento da religagdo, serd cobrada penalidade
pecunidria por violagdo do corte, ndo havendo, nesse caso, a cobranca da taxa de religacao.

Art. 5° Caso o usudrio optar por permanecer com a agua cortada este devera entrar em contato
com o prestador de servigos e solicitar o ndo restabelecimento da ligacdo antes do pagamento
do débito.

Art. 6° Esta Resolucgdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Gabinete da Presidéncia da Agéncia Municipal de Regulacio dos Servicos de Agua e

Esgoto de Rio Verde, aos 07 de outubro de 2021.

T , /7 D I
Bruno Botelho Sa

PRESIDENTE DA AMAE/RIO VERDE
Decreto 1.574/2019
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